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INTRODUCCION

Los problemas ambientales, tales como la pérdida de biodiversidad, la erosiéon de
suelos y el cambio climdtico tienen una estrecha relacién con la generacién e
incremento de residuos s6lidos que provocan la contaminacién del agua, suelo, aire y
el calentamiento global (Uribe, 2015). El aumento de la produccién de los residuos es
una problemaética global y México no es la excepcién, datos oficiales registran una
generaciéon de 1.5 kg/hab/dia en zonas urbanas, 0.4 kg/hab/dia en zonas rurales y un

promedio de 0.944 kg/hab/dia de residuos s6lidos urbanos RSU (SEMARNAT,2020).

Ya sean ciudades o pueblos, la generaciéon de residuos sélidos urbanos ha
incrementado a consecuencia de los cambios en patrones de consumo, los que estan
estrechamente ligados a distintos factores como son el ingreso familiar, la migracién
rural-urbana y la publicidad comercial que induce a las personas a consumir cierto tipo
de productos en su mayoria industrializados, con el fin de mejorar el nivel de vida
(Morén & Schejtman, 1997). A mayor consumo, mayor generacién de residuos: es decir
el crecimiento poblacional, el desarrollo industrial y el crecimiento econémico basado
en la explotacién de recursos naturales ha generado una oferta y demanda donde los
patrones de consumo se muestran insatisfechos, mismos que incrementan Ila

contaminacién ambiental (Buenrostro Delgado & Israde, 2003).

En México la mayoria de las comunidades no cuentan con un servicio formal de
recolecciéon de residuos; en consecuencia, el manejo de residuos sélidos urbanos
consiste sencillamente en recoger la basura y luego quemarla sin ningtin control. El
desechar y la quema a cielo abierto de residuos, tiene consecuencias ambientales y a la
salud, dada la generaciéon de emisiones de compuestos organicos volatiles (COV’s),
monoéxido de carbono (CO), biéxido de carbono (CO2), diéxido de azufre (SO2), 6xidos
de nitrégeno (NOx), nitrégeno (N2) e hidrégeno (Hz), dioxinas, furanos, 6xidos
metdlicos y finalmente las cenizas, estas en su mayoria son metales pesados, que

pueden entrar al suelo y al agua freatica (Rueda, 2020).



En el caso de los residuos orgédnicos generan lixiviados que contienen grandes
concentraciones de contaminantes organicos e inorgénicos, metales pesados como (Pb)
plomo, (Cr) cromo, (Cd) cadmio y sales inorganicas que elevan la conductividad
eléctrica, los cuales provocan problemas de contaminacién al filtrarse a los cuerpos de
agua superficial y subterrdneas, alterando sus propiedades fisicas y quimicas. De igual
manera al ser alcalino el lixiviado en su formacién, la concentracién de sales
principalmente en los periodos de sequia, se depositan por la evaporaciéon de la
humedad de los residuos sobre el suelo y el subsuelo, lo que conduce a la muerte de
las plantas y a la pérdida de estructura del suelo por el transporte de las sales a areas

aledafias (Granada Torres & Prada Millan, 2025).

En México las zonas rurales contintian separadas por las barreras econdémicas y
sociales, lo que limita el manejo integral de los residuos s6lidos urbanos (Buenrostro
Delgado & Israde, 2003).En este sentido la comunidad de “El Zapote” se caracteriza
por ser un asentamiento rural localizado dentro de la Reserva de la Bidsfera Sierra de
Huautla. Esta localidad no cuenta con servicios municipales como la recoleccién de
residuos, lo que explica el actuar y estrategias desplegadas por parte de los habitantes
de la comunidad, para deshacerse o desechar los RSU como la quema de traspatio,
tiradero en carreteras, barrancas y en sus terrenos, poniendo en riesgo su salud, asi

como problemas de contaminacion.

Las practicas realizadas por la comunidad requieren plantear estrategias de educacién
ambiental como via para el adecuado manejo de los residuos, un manejo integral, que
conlleve acciones para minimizar la generacion y mitigar los impactos ambientales
ocasionados por la generacion y la forma de disposicion de los residuos, y repercutir
en la disminucién de los impactos en la salud, econémicos y ambientales beneficiando
a la comunidad. Desde esta perspectiva, la educacion ambiental es una estrategia de
largo alcance, si se considera, se define y se incluye dentro de las acciones municipales

dondeno se cuentan con servicios ptiblicos, como es el caso de lacomunidad El Zapote.



I. MARCO TEORICO

De acuerdo a la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
(LGPGIR,2003) los residuos pueden definirse como aquel material o producto
generado en los procesos de extraccién, beneficio, transformacién, produccién,
consumo, utilizacién, control o tratamiento cuyo propietario desechay puede estar en
estado sélido o semisoélido, liquido o gaseoso contenido en recipientes o depdsitos, y
este puede ser susceptible a valorizaciénlo que permite reincorporarse de nuevo a su
ciclo de vida o requiere sujetarse a tratamiento o disposicién final. Mientras que el
término “basura”, es la mezcla de todos esos residuos en uno mismo y ha dejado de
tener utilidad. Este material no puedereciclarse, ha perdido calidad por revolverse con
otros productosy debe ir directamente disposicion final (Moreno Avila & Rincén

Salazar, 2009; CEMADET, 2017).

Es importante subrayar, que para poder llevar de manera correcta la valorizacion de
estos residuos, existen acciones precisas para realizar, como la “segregaciéon” o bien
separacién de origen (en donde se producen, los hogares), de los diferentes tipos de
residuos en el momento de la generacién para que estos no se mezclen y se conviertan

en “basura”.

El término “separacién”, se utiliza para referirse a aquellaactividad o proceso que tiene
por objeto distinguir/separando los residuos s6lidos mezclados y que se encuentran
formando parte de la “basura” (PGIR, 2021-2025). Y para lograr una recuperacion
eficiente es indispensable llevar a cabo primero una adecuada segregacion de los
residuos sélidos que se generan; para lograrlo es necesario promover la practica de la

segregaciona través de educacion.



Con ello se reduciré significativamente los volimenes de generacién de basura y, por
ende, disminuirian las dificultades que representa, la separaciéon de los residuos

solidos, su posible valorizaciény su disposicion final.

I.1.- Residuos y su clasificacion

Segun lo estipulado porla LGPGIR, los residuos son aquel material o producto cuyo
propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado sélido o semisoélido, o es
un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, y que puede ser susceptible de
ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion final y estos se clasifican

en:

Residuos S6lidos Urbanos (RSU) : Los generados en las casas habitacion, que resultan
de la eliminacién de los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los
productos que consumen y de sus envases, embalajes o empaques; los residuos que
provienen de cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la via puablica
que genere residuos con caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza
de las vias y lugares publicos, siempre que no sean considerados por esta Ley como

residuos de otra indole.

. Residuos de Manejo Especial (RME): Son aquellos generados en los procesos
productivos, que no retinen las caracteristicas para ser considerados como peligrosos

o como RSU, o que son producidos por grandes generadores de RSU.

J Residuos Peligrosos (RP): Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas
de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan
agentes infecciosos que les confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes,

embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio.



I.1.1 Gestioén integral de los residuos

De acuerdo a la LGPGIR se define la Gestion Integral de los Residuos (GIR) como
“el conjunto articulado e interrelacionado de acciones normativas, operativas,
financieras, de planeacion, administrativas, sociales, educativas, de monitoreo,
supervision y evaluacion, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta la
disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econdmica de su
manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada

localidad o region. (Art. 5 Fraccion X DOF, 2003).

1.1.2 Manejo integral de los residuos

Como se muestra en la figura 1, el manejo integral de residuos consiste en una serie
de actividades de reduccién en la fuente, separacién, reutilizacion, reciclaje, co-
procesamiento, tratamiento biolégico, quimico, fisico o térmico, acopio,
almacenamiento, transporte y disposiciéon final de residuos, individualmente
realizadas o combinadas de manera apropiada, para adaptarse a las condiciones y
necesidades de cada lugar, cumpliendo objetivos de valorizacion, eficiencia sanitaria,
ambiental, tecnolégica, econémica y social (LGPGIR, 2003), y cuenta con las siguientes
etapas:

Separacion:

. Separacion Primaria: Acciéon de segregar los residuos sélidos urbanos y de
manejo especial en organicos e inorgénicos.

. Separacién Secundaria: Accion de segregar entre si losresiduos s6lidos urbanos
y de manejo especial que sean inorganicos y susceptibles de ser valorizados.

. Reutilizacion: El empleo de un material o residuo previamente usado, sin que
medie un proceso de transformacion.

. Reciclado: Transformacion de los residuos a través de distintos procesos que

permiten restituir su valor econémico, evitando asi su disposicion final. Siempre y



cuando esta restitucion favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio
para la salud, los ecosistemas o sus elementos.

. Co-procesamiento: Integracion ambientalmente segura de los residuos
generados por una industria o fuente conocida, como insumo para otro proceso
productivo.

. Tratamiento: Procedimientos fisicos, quimicos, biolégicos o térmicos, mediante
los cuales se cambian las caracteristicas de los residuos y se reduce su volumen o
peligrosidad.

J Disposicion Final: Accién de depositar o confinar permanentemente residuos
en sitios e instalaciones cuyas caracteristicas permitan prevenir su liberacién al
ambiente y las consecuentes afectaciones a la salud de la poblaciény a los ecosistemas
y sus elementos.

Figura 1. Manejo integral de los residuos
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Fuente: Flaboraciéon propia

Sin embargo, en México, la méxima autoridad ambiental SEMARNAT (2007) afirma,
que es un reto, ya que en general el manejo de los residuos en el pais se reduce a la
recolecciéon y su disposicion final; y en muy pocas ciudades el manejo incluye también

el tratamiento y su valorizacion.

1.2 Educacién ambiental

La educaciénambiental se entiende como aquel proceso educativo continuo e integral,
que se lleva a cabo través de diversas actividades, materiales de experiencias y
conocimientos sobre el medio ambiente y su equilibrio ecolégico, que debe
desarrollarse bajo metas y objetivos para promover cambios de comportamiento
individual y colectivamente en todos los sectores de la poblacién para que adopten
valores hacia la conservacion, defensa y mejoramiento del medio ambiente, para lograr
una mejora constante en nuestras generaciones y las generaciones futuras (Pasek de
pinto, 2004; Maldonado Delgado, 2005); y ser dirigida tanto a cuestiones ecolégicas
como sociales en sus complejas interrelaciones, para lograrlo la Educacién Ambiental
debe tener un enfoque de carécter interdisciplinario para generar un cambio positivo

en los problemas ambientales presentes y futuro (Martinez Castillo, 2010).

La Ley General del Equilibrio Ecolégico y protecciéon al Ambiente (LGEEPA) define a
la Educacién Ambiental como:
... un proceso de formacion dirigido a toda la sociedad, tanto en el dmbito escolar como
en el ambito extraescolar, para facilitar la percepcion integrada del ambiente a fin de
lograr conductas mds racionales a favor del desarrollo social y del ambiente. La

educacion ambiental comprende la asimilacion de conocimientos, la formacion de



valores, el desarrollo de competencias y conductas con el proposito de garantizar la

preservacion de la vida (Art.3 fraccion XXX VIII DOF, 1988).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion, Ciencia y
Cultura, la educaciéon ambiental debe ser un proceso que genera aprendizaje por
medio de la reconstrucciény generacién de nuevos conocimientos, como resultado del
estudio de las relaciones sociedad-ambiente por lo tanto debe generar conciencia en la
poblacién de su papel como parte del ambiente, para desarrollar actitudes, conductas
comportamientos, relaciones y sentires nuevos hacia la naturaleza.
De esta forma los objetivos de educacién ambiental de acuerdo a (Martinez Castillo,
2010) se basan en:

a) “Considerar al ambiente, en forma integral, o sea, no solo los aspectos naturales, sino los
tecnolégicos, sociales, econdmicos, politicos, morales, culturales, histéricos y estéticos”.
b) “Asumir un enfoque transdisciplinario para el tratamiento ambiental, inspirado en cada
disciplina, para posibilitar una perspectiva equilibrada.”
c) “Tratar la temdtica ambiental desde lo particular a lo general tiene como finalidad que los
estudiantes se formen una idea de las condiciones ambientales de otras dreas, que identifiquen
las condiciones que prevalecen en las distintas regiones geogrificas y politicas, ademds de que
reflexionen sobre las dimensiones mundiales del problema ambiental para que los sujetos
sociales se involucren en los diferentes niveles de participacion y responsabilidad”.
d) “Promover el conocimiento, la habilidad para solucionar problemas, la clasificacion de
valores, la investigacion y la evaluacion de situaciones, para aprender sobre la propia
comunidad.
e) Capacitar a los estudiantes para que desemperien un papel en la planificacion de sus

experiencias de aprendizaje y dejarles tomar decisiones y aceptar sus consecuencias.”

[.2.1 Antecedentes de la educacién ambiental

En el afio 1972, las Naciones unidas convoca al primer foro mundial del ambiente,
celebrado en Estocolmo y se crea el Programa de las Naciones Unidas para el Medio

Ambiente (PNUMA), esto a raiz de la preocupacion por los problemas ambientales
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provocados por el hombre, su acelerado y desarrollado estilo de vida, la desmedida
industrializaciény desarrollo desproporcional de riquezas entre los paises, siendo esta
una declaraciéon de los problemas que se generaban en el medio. Por lo tanto, se
proponea la educaciéncomo principal herramienta para atender los problemas medio
ambientales la cual estaria dirigida a todo publico con la finalidad de crear
responsabilidad sobre los problemas y mejoras del ambiente por lo cual Surge la
Educacion Ambiental (E.A) esto como llamado para establecer programas
internacionales con enfoque interdisciplinario, escolar y extraescolar (Zabala G. &
Garcia, 2008).

En 1975 surge el documento carta de Belgrado a partir de la reunién internacional
celebrada en Belgrado el 13 de octubre, por llamado de la Organizacién de las
Naciones Unidad para la Educacién, Ciencia y Cultura (UNESCO) y el PNUMA, en
donde se proponen las metas y objetivos de la Educacién Ambiental ,mencionando
que la educacién juega un papel importante para generar cambios mediante
conocimientos, actitudes y valores, para generar una nueva ética global en relacién al
hombre y la naturaleza en las generaciones presentesy futuras. Se estableci6 la meta
de la educacion ambiental “Formar una poblacién mundial consciente y preocupada
con el medio ambiente y con los problemas asociados, y que tenga conocimiento,
aptitud, actitud, motivacién y compromiso para trabajar individual y colectivamente
en la busqueda de soluciones para los problemas existentes y para prevenir nuevos”
(UNESCO,1975).

Para el afio 1977 en la ciudad de Thilisi se convoca a la primera conferencia
internacional sobre Educacién Ambiental por la UNESCO y el PNUMA. En donde se
acuerda la incorporaciéon de la educaciéon Ambiental a todos los planes politicos
internacionalmente. En donde se reitera los objetivos de la educacién ambiental y esta
debe estar dirigida tanto a problemas ecolégicos como sociales, donde se recalca el
cardcter interdisciplinario de la E.A en este documento se considera a la Educacion

Ambiental como el medio para quela sociedad comprenda sus problemas ambientales
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y por lo tanto adquieran conocimientos, actitudes y valores para proteger el medio
ambiente (Zabala G. & Garcia, 2008).

En Mosct en 1987, se llevé a cabo el Congreso Internacional sobre Educaciéony
Formacién Ambiental, convocado por la UNESCO y el PNUMA, en donde se lleva a
cabo larevisiéndelas politicas de educaciénambiental y se plantea un planestratégico
a nivel internacional, en donde surgen los siguientes objetivos: Fortalecimiento del
sistema de intercambio de informacién del programa internacional de Educacion
ambiental (PIEA); reforzamiento a la investigacion y la experimentaciéon en los
contenidos educativos que permitan realizar métodos y estrategias para organizar y
transmitir el mensaje relacionado a la educacién ambiental; promociéon de la
Educacién ambiental a través de materiales de ensefianza en general; fomentar la
educacién ambiental en todos los niveles y de manera formal e informal; incorporar
medios de comunicacién y nuevas tecnologias para dar informacién sobre el medio
ambiente y educar y promover la informacién ambiental técnica y cientifica (Zabala G.
& Garcia, 2008).

En el mismo ano se celebra la II Jornada de Educaciéon Ambiental en Valsain,
Segovia, del cual surgié un objetivo en comun: “desencadenar un proceso de
sensibilizacién que alcance a toda la sociedad y que conduzca a generar una opinién
social favorable a la 6ptima gestion del medio”.

También surge el informe “nuestro futuro “por la comisién de Brundtland el
cual se caracteriza por diferentes factores , el primero como mandato de la ONU el
cual movilizo el interés publico y politico por el medio ambiente , asi entre las labores
de la comisién se destacan las auditorias publicas con representantes
gubernamentales, industrias, cientificos, ONGs y personas interesadas; en segundo
lugar se genera un sistema de normas y principio hacia el desarrollo del medio
ambiente (desarrollo sustentable).

En el afo 1992 se celebra en Rio de Janeiro la conferencia “Cumbre para la
Tierra” convocada por Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo

(CNUMAD), donde se promuevelaejecuciénde planesy programas para el desarrollo
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sostenible a nivel mundial. surge “El programa 21” donde se proclaman los derechos
humanos a una mejor calidad de vida, a garantizar una vida saludable, un desarrollo
igualitario de los paises a erradicar la pobreza, modalidades sostenibles de produccion
y consumo, un intercambio de conocimientos tecnolégicos y cientificos, promocién de
valores, creatividad, erradicacién de la pobreza, fomento de politicas demograficas
apropiadas, modalidades sostenibles de produccién y consumo, intercambio de
conocimientos cientificos y tecnolégicos y evitar la degradaciéon ambiental, promocion
de valores. A su vez se da “la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo” y “la Declaracion de Principios Relativos a los Bosques”.

Como resultado de esta conferencia y de acuerdo con lo planteado sobre la
educacién global acontece el Primer Congreso Iberoamericano de Educacion
Ambiental en el afio 1992 en Guadalajara México, con el lema “Una estrategia para el
Futuro” y a partir de este momento comienza el desarrollo de la educacién ambiental
en la region, surgiendo el primer directorio regional y se da un intercambio de
experiencias y propuestas a nivel continental. Con la finalidad de crear una sociedad
ambientalmente prudente y socialmente mas justa.

Meéxico de nuevo como anfitrion del Segundo Congreso Iberoamericano de
Educaciéon Ambiental en el afio 1997 bajo el lema “Tras las huellas de Tbilisi”, en este
congreso se profesionaliza la Educacién Ambiental se plantea el intercambio de
materiales de comunicacién, asicomo la creacion de estrategias educativas, se propone
la educacién para del desarrollo sostenible, a través del aprovechamiento del
ambiente natural y cultural en el uso de actividades turisticas y de recreacion como
herramientas para contribuiral desarrollo de una regiéonsobre la base dela promocion,
aprovechamiento y conservacion de sus recursos naturales. A partir de la educacién
ambiental la comunidad puede ser parte de la planificacién de territorio, y fortalecer
una cultura ambiental a través de los espacios derecreacion y turismo lo cual ayudaria
en el desarrollo de la comunidad. Este objetivo se delinea a partir de la identificaciéon
de las zonas y del nivel y tipo de educacién a la que accede la poblacién, es por ello

que se delinean modalidades de educacién ambiental (Zabala G. & Garcia, 2008).
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1.2.2 Modalidades de educacién ambiental:

En la actualidad existen tres modalidades de atencién educativa: educacion
formal, no formal e informal (Novo, 1996).

Educacién Ambiental Formal:

Es un tipo de educacién regulada, intencional y planificada que se produce en
espacios y tiempos concretos y que ademads con ella se recibe un titulo siendo esta
educacion toda aquella que se ofrece en el sistema de educacién publica desde
preescolar hasta universidad y se caracteriza por tener un orden generacional y
coordinacion curricular

J Educacién Ambiental No formal: Esté tipo de educacién no se ofrece en
ningtn centro educativo o de formacion por lo cual no se entrega ningtin documento
que avale este conocimiento, la educacién no formal estd estructurada a base de
objetivos.

Educacion Ambiental Informal:

El aprendizaje en este tipo de educacién se obtiene de manera no intencionada
en diferentes actividades cotidianas como es el trabajo, familia, amigos (Ladrén de
Guerra, 2018) y con personas que son ejemplo para seguir, se caracteriza por no seguir
un plan, a menudo no intencional y pocas veces tiene un objetivo determinado, como
lo es una platica con el abuelo de como elaboran los zapatos y con la abuela de como

hacer correctamente la comida (Novo, 1996).

1.2.3 Estrategias de educacion ambiental

Una estrategia de educacién ambiental es el conjunto de acciones que tienen
coherencia, l6gicay que estan disefiadas en programas que se desarrollana mediano
plazo (porque asi lo requieren los conflictos ambientales) y que retine esfuerzos,
agentes sociales (gestores, educadores, politicos, ciudadanos y asociaciones) en aras de
mejorar o cambiar una realidad socio ambiental en un contexto geografico concreto;
que a su vez debe ser dialéctica, flexible, creativa, participativa, productiva y debe

retroalimentarse durante el proceso de ampliaciéon comunitaria(Rodriguez,et al 2011)..
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Para poder lograr esta estrategia de educacion ambiental es necesario conocer
previamente sus conocimientos sobre el tema, considerando el punto de partida, para
disefarla es necesario adaptarla a sus saberes y las problematicas que identifiquen,
(Osborne y Wittrock 1983 en Solano, 2008);

“los conocimientos previos son aquellas ideas que desarrollan las personas, asi como los
significados asignados a las palabras que se usan en ciencia y sobre esta base despliegan
estrategias para conseguir explicaciones sobre como y por qué las cosas se comportan como lo
hacen. Si este concepto se simplifica a la vida cotidiana y se aplica al medio en que vive un
individuo, el conocimiento previo es todas aquellas ideas de su entorno que las personas guardan
en forma consciente o subconsciente. Es este concepto el que explica la necesidad de los
diagnosticos que se desarrollan, por ejemplo, previo a la mayoria de los procesos de educacion
ambiental. Sin un diagndstico que nos permita rescatar los conocimientos previos de los
individuos serd imposible realizar un proceso de CEDS relevante y que contribuya a la gestion

del desarrollo” .

1.2.3.1 Disefio de estrategias de educacién ambiental

De acuerdo con Solano (2018), una estrategia de educacién ambiental requiere
de las siguientes etapas:
* Problema a abordar.
Los problemas de desarrollo y contaminacién se caracterizan por ser el resultado de la
interaccién de problemas que podemos resumir en cuatro grupos: econdmicos, que
guardan relacién con inversiones, empleo, liquidez, nivel de ingreso, entre otros
temas; tecnolégicos, socio-culturales; que incluyen cultura, actitudes, idiosincrasia,
organizacion social, liderazgo etc., y politicos. Por lo que es necesario, conocer a fondo
estos problemas y sus causas, para generar acciones coherentes y efectivas, dado que
se quiere generar conciencia en la poblacion.
La suma e interaccién de estos elementos tienen consecuencia, la contaminacion.
Entonces, no basta con prohibir que se contamine, porque mientras los problemas de

fondo no se resuelvan se tendra una bomba de tiempo en las manos. Por ello, los
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diagndsticos son un punto de partida de todo proceso, tratando de conocer las causas
de los problemas para abordarlos de acuerdo al contexto y al tipo de poblacién, asi
como su nivel de ingreso, nivel educativo y practicas como usos y costumbres, para
enfrentarlos y poder plantear soluciones que fomenten la participacién colectiva,
l6gica y posible de ejecutarse como una nueva pauta aprendida y fundamentada en su
conocimiento del entorno y practico.

Para poder abordar y realizar propuestas que establezcan una ruta para resarcir y
ralentizar en lo posible los dafios ambientales proponemos definir una herramienta
que ayude a identificar los problemas en un proceso de diagnostico reconociendo
todos aquellos saberes previos de las personas involucradas, con ello podremos
reconocer y jerarquizar los problemas ambientales identificados por la poblacién,
definiendo los problemas primordiales, problemas secundarios, las posibles causas de
estos y las consecuencias o alcances en su entorno.

El objetivo de priorizar los problemas que identifique la mayoria de la comunidad no
significa que solo existan o importes estos, pero es socialmente responsable conocerlos
y establecer estrategias que sienten bases y efectos para poder establecer en una
segunda etapa los problemas secundarios; trabajar por etapas y prioridades tiene el
objetivo de mantener vigente la atencién de la poblacién, buscando impacto en su

forma de pensar y de realizar la separaciéon primaria y secundaria.

Identificando los problemas de prioridad y secundarios se puede desarrollar un arbol
de problemas, ya que es una forma de presentar un diagndstico en forma resumida,
agil, que favorece la discusion enfocada y ayuda a la toma de decisiones.

Este arbol se construye a partir dela participaciénde las personas involucradas a partir
de entrevistas las cuales nos proveen la posibilidad de identificar el problema
principal, asi como sus causas y consecuencias. El resultado alcanzado se expresa
mediante el trazo o dibujo del arbol del problema. El problema central constituird la
base del tronco. Luego él se determina los principales efectos y consecuencias de este

problema que los inscriben en las ramas principales del arbol, reservdndose las
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ramificaciones menores para los efectos secundarios (consecuencias de las
consecuencias). En las raices se expresan las causas y origenes del problema central,
ordendndose también en causas principalesy secundarias. El objetivo por lo tanto sera

tijar una jerarquizacion de las causas y consecuencias del tema planteado.

Aun cuando metodolégicamente el DAFO se ha considerado una estrategia para
reconocimiento de debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades lo cierto es que:
De acuerdo a francés y colaboradores esta estrategia es “el andlisis de la informacion
obtenida a través de esta técnica no se centrard tanto en los contenidos expresados por los
participantes como en las estrategias que se pueden trazar a partir de esos contenidos. De ahi el
cardcter prospectivo de DAFO, lo que sera de vital utilidad en la construccion de escenarios de
futuro”. Mientras que el arbol de causas se centra en descomponer causas de problemas

especificos, de ahi su utilidad en un estudio de caso con caracteristicas propias.

Ademads, existen otras técnicas para obtener informacién, como las “entrevistas
semiestructuradas” que recuperan los contenidos expresados porlos participantes con
el fin de disefiar estrategias que se pueden trazar a partir de esos contenidos. Por ello
el cardcter prospectivo de DAFO, no es oportuno proponer su construccion ya que su
utilidad es hacia la construcciéon de escenarios de futuro toda vez que ya se hayan
disefiado y aplicado las estrategias de educacién ambiental, es decir, el DAFO, es una
meta toda vez que se haya realizado la estrategia de educaciéon ambiental que
proponemosy enun cierto tiempo medir patrones de comportamiento adquirido para
la separacién de residuos y recuperacion o valorizacion de aquellos residuos posibles
de reciclaje. Esta estrategia no es otra cosa que el plan que los actores involucrados en
la investigacion trazan con el fin de lograr sus objetivos hasta lograr una meta final,
traducida en la generaciéon de proyectos de accién alternativos a lo ya existente, su
desarrollo y ejecucidn, y finalmente su evaluacién (Francés et al. 2015).

Objetivos.
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Los objetivos son aquellas capacidades, actitudes o practicas que se desean
lograr al desarrollaruna estrategia de comunicacion y educacién, los objetivos pueden
ser de tres modalidades de cuerdo a cada estado de conciencia: los que queremos que
la gente conozca (conocimiento), los que queremos que la gente considere bueno o
malo (actitud), y los que queremos que la gente sepa realizar (practica). Este debe ser
claro, tener relaciéondirecta con el problemaa resolver, y retadores, es decir, que vayan
mas alla de lo rutinario.

Para poder saber si estos objetivos fueron alcanzados, estos se miden a través
de indicadores, con las siguientes caracteristicas: una variable a medir para saber si se
logra o no el objetivo (variable); cantidad que muestra el movimiento de la variable, si
esta incrementa o disminuye o el porcentaje de la poblacién que adquiere el
conocimiento, una actitud o practica (cantidad); y en cuanto tiempo se va a lograr

(tiempo). Estos indicadores deben ser verificados.

* Pablico objetivo clave.

Este es por definicién el grupo en el cual queremos generar conciencia, a fin de
que participe activamente en la gestion del desarrollo. Por esto, se deben tener claros
los elementos de partida (como es, qué hace y qué piensa) y los de llegada (qué
queremos que conozca, qué valores debe desarrollar o qué sepa hacer) para que los
procesos de Comunicacién y Educacion para el Desarrollo Sostenible (CEDS) a
desarrollar realmente logren tener un impacto en los problemas de desarrollo que
queremos atacar.

Para identificar al pablico objetivo se deben seguir algunos criterios siendo el
mas importante, si este da soluciéna los problemas identificados, es capaz de influir
sobre otros grupos, tienen las condiciones para generar resultados tangibles en corto
plazo, y es accesible.

Entre las caracteristicas que debemos conocer del ptublico objetivo son, si son
personas con liderazgo cuya opinién es respetada y conocer sus formas de aprender

ya que no todas las personas aprenden de las mismas formas, porque ello dependera
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no sélo de razones objetivas (como formacioén profesional) sino subjetivas (como
formas de ver la vida, costumbres y percepcién sobre los problemas.

Algunas razones por las cuales se define el ptiblico objetivoson: dirigiracciones
en forma directa, sin generalidades. Para usar un lenguaje apropiado, porque los
lenguajes generales no tienen impacto en la bisqueda de soluciones. Para conocer los
mediosa usar, cada ptblico objetivo tiene diferentes medios para enterarse o educarse.
Los mensajes no deben ser para todo ptublico ya que estos llegan con mayor fuerza a
ciertos grupos y poca o nula a otros.

* Nivel de conciencia CAP

Son tres estados de conciencia y deben darse segtin el siguiente proceso y no se
puede pasar a la siguiente etapa sin asegurar la anterior esto segtn las necesidades y
estado de la conciencia del publico objetivo.

Estudio de CAP

1. Conocimiento del problema: “; Qué debemos resolver y por qué?”
2. Actitud frente al problema: “Estar convencido que el problema nos afecta”.
3. Conocimiento sobre la alternativa técnica: “; Como podemos solucionar el problema”?
4. Actitud sobre la alternativa técnica: “La alternativa técnica es adecuada” .
5. Practica o aplicacién de la alternativa técnica: ;“ Como se aplica la alternativa técnica”?
Buscaresponder a la pregunta ;por qué el ptiblico objetivono acttia sobre el problema?
0 ;por qué no toma o no tomaria la alternativa? Para esto, la respuesta es una de tres:
* Porqué no conoce sobre el problema o la alternativa técnica (conocimiento).

* Porque conoce el problema o alternativa técnica, pero no lo considera importante.
(actitud o posicionamiento).

* Porque conoce el problema o alternativa, lo considera imp ortante pero no sabe qué
hacer para su solucién o su aplicacion (préctica).

« Enfasis de los mensajes.
El énfasis en los mensajes dependeré de los objetivos propuestos.
Si el objetivo se trata de conocimiento, el énfasis serd explicar de qué trata el problema

y por qué se da.
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* Siel objetivo es de actitud frente al producto, el énfasis debe ser dejar en claro en las
personas cuéles son los perjuicios del problema y los beneficios de su solucién.

* Si el objetivo es de practica, el énfasis es como aplicar la alternativa técnica.

* Medios a usar

Los medios para hacer llegar el mensaje al ptblico objetivo y la elecciéon de cudl
usar, deben responder a los objetivos a lograr. Estos se utilizan acorde a su eficiencia
para la solucién del problema, pueden ser masivos: aquellos que pueden llegar con el
mismo mensaje a muchas personas, con una sola inversién. Semi - masivos: aquellos
que a pesar de ser una sola inversiéon no puedenllegar a muchas personas, sino a un
publico determinado en ntmero y caracteristicas. Aqui contamos los talleres, los
cursos, seminarios, las reuniones comunales, entre otros, que permiten una mayor
reflexion intelectual y discusion de conceptos. Personales: donde existe interaccion
personal, y permite la resolucién de dudas y respuestas en el mismo momento.

Considerando a Cano (2012) el taller es la herramienta de trabajo en educacién
el cual nos permite trabajar con grupos, que es limitado en el tiempo y se realiza con
determinados objetivos particulares, permitiendo la activacién de un proceso
pedagogico sustentado en la integracién de teoria y practica, el protagonismo de los
participantes, el didlogo de saberes, y la produccién colectiva de aprendizajes,
operando una transformacién en las personas participantes y en la situacién de
partida.

El mismo autor define, al taller como “proceso en si mismo: puede estar inserto
en un proceso mayor, ensi mismo es un proceso que tiene una apertura, un desarrollo
y uncierre. Es también, un espacio que se caracteriza por la produccién colectiva: los
aprendizajes y creaciones se producen a partir de un dialogo de experiencias y saberes
basado en el protagonismo de los participantes. Busca la generacién de aprendizajes y
la transformacién de una situacién asi como de los propios participantes: al taller "se
entra de una forma y se sale de otra". Busca la integracion de teoria y practica. Hay un

“aprender haciendo” y un “hacer aprendiendo”, operando una transformacién, se
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basa en un trabajo colectivo y dial6égico, y procura la integraciéon de teoria y préctica,
el taller es el soporte para el desarrollo de un proceso educativo.

Asimismo, el taller implica una sistematizacion lo que implica una metodologia
a utilizar para recuperar la experiencia, entendida como proceso y su desarrollo, en
funcién de determinados ejes de andlisis, procurando reconstruir, de-construir y
reflexionar criticamente sobre el proceso realizado, con el fin de objetivar aprendizajes
colectivos.

Otra fase que implica la realizacion del taller es el monitoreo o seguimiento
(andlisis del desarrollo de determinadas acciones, durante el proceso de su
implementacién, con el fin de observar obstdculos y facilitadores, visualizar su
potencial estratégico en funciéon de los objetivos iniciales, y aportar informacién a fin
de tomar decisiones que rectifiquen o ratifiquen elementos de la estrategia de trabajo).

Asi como el andlisis de una tematica (abordaje colectivo de una tematica para
su discusioén, por ejemplo, un andlisis de coyuntura -el cual puede ser parte de un
diagnoéstico-).

Por altimo, la formacién (el taller es también una metodologia apropiada para
realizar objetivos de formacion sobre determinados temas especificos, entanto al partir
de los saberes previos de los participantes, la discusion colectiva, y la integracion de
teoria y practica, favorece una mejor apropiacion e internalizacién de los contenidos
de formacién) (Cano, 2015).

* Mensaje a difundir.

Significa aquella idea que deseamos fijar en la mente de las personas, una
actitud o una préctica. La importancia del mensaje radica en que se convierte enlo que
debe impregnar toda accién y todo momento del proceso de comunicacion y
educacion. Ser incoherente con este mensaje llevard a fracasar la estrategia de

Comunicacién y Educacion.
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1.2.4 Conciencia ambiental

Dentro de la educacién ambiental se pretende desarrollar la conciencia ambiental, esto
es tener un conjunto de percepciones, conocimientos, actitudes, valores, acciones y
opiniones de las personas sobre el medio ambiente o sobre un determinado tema o
problema con respecto a este, asi como de su disposicién, acciones y comportamiento
(individualy colectivo) dirigidos a lamejora de los problemas ambientales, ya que sélo
se es consciente de algo cuando se actta por ello. Solano (2008) expresa que la
conciencia ambiental del individuo determina sus decisiones en este &mbito, por lo
que analizarla, diagnosticarla y desarrollar herramientas para potenciarla constituye
un paso basico a la hora de disefiar e implementar planes y programas eficientes de

Educacién Ambiental.
1.2.4.1 Dimensiones de la conciencia ambiental.

Es importante considerar que la educacién ambiental se propone aportar, informar y
conformar un cumulo de conocimiento que sea accesible, asequible y manejable. Por
ello las dimensiones abarcan operaciones en la conciencia y en la sensibilidad de la
poblacién poridentidad, por arraigo para que se logre sedimentar el conocimiento ya
aprendido y el que se pretende profundizar, fortalecer o comunicar. En este sentido el
ecobarémetro de Andalucia (2011), Se trata de un concepto multidimensional en el

que, desde una perspectiva analitica, se distinguen las siguientes cuatro dimensiones:

Dimension afectiva “(o actitudinal), que recoge los sentimientos de preocupacion de los
ciudadanos por el estado del medio ambiente, y el grado de adhesion que manifiestan a valores

culturales favorables a la proteccion de la naturaleza”.

Dimensién cognitiva “(o conocimiento), que se refiere al grado de informacion vy

conocimiento de la poblacion en cuestiones relacionadas con la problemidtica ambiental.}”
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Dimensién conativa (o disposicional), que engloba la disposicion de los ciudadanos a actuar

personalmente con criterios de sostenibilidad.

Dimensién activa (o conductual), que integra tanto el comportamiento individual (consumo
ecologico, ahorro de energia, reciclado de residuos domésticos, etc.), como el colectivo
(conductas, generalmente piiblicas o simbolicas, de expresion de apoyo a la proteccion
ambiental: colaboracion con grupos que rewvindican la defensa del medio ambiente,

participacion en manifestaciones, acciones de voluntariado.

1.2.5 Estudios que anteceden la investigacion

En este marco, hallamos a Taboada et al (2011), investigaron la generacién de residuos
s6lidos urbanos en una zona urbana en la ciudad de Ensenada y dos zonas rurales
Quintin y Vicente Guerrero de Baja California, reportando diferencias en cuanto a la
generacion y composicion de los residuos ya que para la zona urbana se reporta una
generacion de 0.97 kg/dia/hab, para Quintin 0.73 kg/dia/hab, y Vicente Guerrero
1.71 kg/dia/hab. de los cuales, las zona urbana presentan mayor produccién de
residuos organicos y con un 92.3% de subproductos con potencial aprovechable. las
dos comunidades rurales presentan un 86 y 81% de subproductos con valor
aprovechable porlo que llegan a la conclusién de que es necesario hacer mas estudios
de generacion de residuos en las distintas zonas ya que el resultado no es extrapolable
a otras zonas debido a que cada una tiene distintos habitos de consumo y poder

adquisitivo.

Taboada-Gonzalez et al (2013) realizaron el estudio de la generacién y potencial de
recuperacion de los Residuos Sélidos Urbanos en la comunidad de Vicente Guerrero
en Ensenada Baja California, este trabajo se realizé en dos etapas, una cualitativa
utilizando la observacién y recorridos enla zona, acompafiado del personal de limpia
para observar el sistema de recoleccion y la disposicién final de los residuos. Y por
altimo la entrevista al personal del departamento de ecologiay al personal del sistema

de recoleccién para conocer su percepcion sobre el problema de los residuos y una
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cuantitativa a través de las normas mexicanas, NMX-AA-15-1985, y NMX-AA-022-
1985 para caracterizacién y generacion de residuos. Por medio de la metodologia se
obtuvo quelarecolecciénen esta comunidad es insuficiente lo que orilloa las personas
de lacomunidad a quemar sus residuos o tirarlos en cafiadas, lotes baldios. Se genera
1.10kg/hab/diade los cualeslosresiduos orgénicos y plasticos se generan en mayores

porcentajes.

Figueroa y Cruz-Morales (2019). realizaron un diagnoéstico del manejo de los RSU en
una comunidad rural dentro de la Reserva de la Bidsfera la Sepultura en Chiapas,
utilizando como herramientas metodolégicas cualitativas la entrevista semi
estructurada, la observaciéon participativa y determinacién de actores claves.
Observando los siguientes resultados, el 53% de sus residuos los depositan en un
basurero comunitario y el resto lo quema o entierran y sellegé a la conclusién de que
no existe un mecanismo de gobernanza de los residuos sélidos urbanos ya que esta

depende de reglas de actores externos a la comunidad. (Figueroa & Cruz-Morales

2019).

1.4 Areas naturales protegidas

El problema del manejo de residuos no es menor cuando se plantea como reto dentro
de una comunidad habitante o localizada en un &rea nacional protegida. De acuerdo
al Art. 44 de la LGEEPA las Areas Naturales Protegidas (ANP) son zonas del territorio
nacional y aquellas sobre las que la Nacién ejerce soberania y jurisdiccién, donde los
ambientes originales no han sido significativamente alterados por la actividad del ser
humano, o que sus ecosistemas y funciones integrales requieren ser preservadas y
restauradas, quedaran sujetas al régimen previsto en esta Ley y los demas
ordenamientos aplicables.

Mediante las ANP se pueden ampliar corredores naturales, que permiten que las
especiesseadapteny ajusten sus dreas de distribucion, frente a las nuevas condiciones

climaticas.
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Para estos existe la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (Conanp),
donde se administran actualmente 185 Areas Naturales Protegidas de caracter federal.
Estas ANP se encuentran administradas en nueve direcciones regionales, regién centro
y eje neovolcanico, region noroeste y Alto Golfo de California, region planicie costera
y golfo de México, regién norte y sierra madre occidental, regién noreste y sierra
madre oriental, regién peninsula de baja california y pacifico norte, regiéon frontera
sur-istmo y pacifico, regién occidente y pacifico centro, peninsula de Yucatany caribe

mexicano (CONANP, 2022).

Los Objetivos de las Areas Naturales Protegidas de acuerdo a la LGEEPA son:

. Preservar ambientes naturales representativos del pais y los ecosistemas mas
fragiles para asegurar el equilibrio y la continuidad de los procesos evolutivos y
ecologicos.
. Salvaguardar la diversidad genética de las especies, asegurar la preservacion y
aprovechamiento sustentable de la biodiversidad del territorio nacional.
. Preservar de manera particular especies endémicas, raras o que se encuentren
en alguna categoria de riesgo.
. Proporcionar un campo para la investigacion cientifica, el estudio de los
ecosistemas y su equilibrio.
e Generar, rescatar y divulgar conocimientos que permitan la preservacion y
aprovechamiento sustentable.
e Proteger todo aquello ubicado en los alrededores de zonas forestales en montafias
donde se origine el ciclo hidrolégico en cuencas, ya sea poblados, vias de comunicacién,
aprovechamientos agricolas entre otros.
e Proteger dreas de importancia para la recreacioén, cultura, identidad nacional o de los
pueblos indigenas, como las zonas arqueolégicas, que se encuentren en los alrededores

de la zona protegida.

Las Areas Naturales Protegidas federales se dividen en las siguientes categorias:
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Reservas de la Biosfera

Parques Nacionales

Areas de Proteccién de Floray Fauna
Areas de Proteccién de Recursos Naturales
Monumentos Naturales

Santuarios

Areas Destinadas Voluntariamente a la Conservacion

Se muestra en el cuadro uno las principales caracteristicas de estas ANP, al igual que

el namero de zonas reportadas para México.

Cuadro 1.
Clasificacion ANP
Area natural Caracteristicas principales

Reservas dela Son dreas relevantes a nivel nacional, representativas de uno a mds

Biosfera ecosistemas no alterados significativamente por el hombre, o que
quieran ser preservados y restaurados, en donde habitan especies
representativas del pais, endémicas, amenazadas o en peligro de
extincion
En las zonas de amortiguamiento solo se pueden realizan actividades
productivas emprendidas por las comunidades que ahi habiten al
momento en que el Area se decretd.

Parques Son zonas con uno o mds ecosisteras que se signifiquen por su

nacionales belleza escénica, su valor cientifico, educativo, de recreo, su valor
historico, por la flora y fauna, por su aptitud para el desarrollo del
turismo, o por otras razones de interés general.
Se permite la realizacion de actividades relacionadas con Ia
proteccion de sus recursos naturales, el incremento de su flora y
fauna, preservacion de los ecosistemas, usos tradicionales,
investigacion, recreacion, turismo y educacion ecologica.

Areas de Son lugares que contienen el hdbitat de cuyo equilibrio y

protecciéon de preservacion dependen la existencia, transformacion y desarrollo de

floras y fauna las especies de flora y fauna silvestres.
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Se pueden realizar actividades de preservacion, repoblacion,
propagacion, aclimatacion, refugio, investigacion y aprovechamiento
sustentable de las especies, asi como educacion y difusion en la
materia.

Las comunidades pueden aprovechar los recursos naturales de
acuerdo con las normas oficiales mexicanas y usos del suelo que estén
establecidos en la declaratoria del Area.

Areas de
Protecciéon de
Recursos
Naturales

Son dreas destinadas a la preservacion y proteccion del suelo, cuencas
hidrogrificas, agua y en general los recursos naturales localizados en
terrenos forestales.

Abarca reservas, zonas forestales, zonas de proteccion de rios, lagos,
lagunas, manantiales y cuerpos considerados aguas nacionales,
particularmente aquellas que abastecen agua a la poblacion.

Se pueden realizar actividades relacionadas con la preservacion,
proteccion y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales,
investigacion, educacion y turismo.

Monumentos
Naturales

Son dreas con uno o varios elementos naturales, consistentes en
lugares u objetos naturales que, por su cardcter singular, interés
estético, valor histdrico o cientifico, se incorporan a un régimen de
proteccion absoluta. No tienen la variedad de ecosistemas ni la
superficie necesaria para ser incluidos en otras categorias
Unicamente se puede realizar actividades relacionadas con su
preservacion, investigacion cientifica, recreacion y educacion.

Santuarios

Son aquellas dreas que se establecen en zonas caracterizadas por una
considerable riqueza de flora o fauna, o por la presencia de especies,
subespecies o habitat de distribucion restringida. Abarcardn caniadas,
vegas, relictos, grutas, cavernas, cenotes, caletas, u otras unidades
topogrificas o geogrificas que requieran ser preservadas o protegidas.
Sélo se permiten actividades de investigacion, recreacion y educacion
ambiental compatibles con la naturaleza y caracteristicas del drea.

Areas
Destinadas
Voluntariamente
ala
Conservacion

Son Areas Naturales Protegidas, iniciativas de pueblos indigenas,
organizaciones sociales, personas morales, publicas o privadas, de
destinar sus predios a acciones de conservacion. Dichas personas
administran y hacen un manejo sustentable de sus tierras, al tiempo
que favorecen la conservacion de los ecosistemas naturales y
mantienen la biodiversidad local

Fuente :Modificada de CONANP
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

Los pocos estudios en las zonas rurales en México, no permiten visualizar el
problema ambiental en estas zonas, como los pueblos y rancherias que se encuentran
alejados y separados geograficamente de las zonas urbanas, por lo cual no cuentan o
son ineficientes los servicios de limpia y recolecciéon de residuos, en consecuencia,
muchas de ellas desarrollan sistemas sanitarios rudimentarios o inadecuados (Aguilar-
Virgen et al., 2013). Lo que conlleva a problemas de salud humana y ambientales,
debido ala contaminacién de aire, suelo y agua, agotamiento de los recursos naturales
y destruccion del paisaje por parte de los RSU que se vierten al ambiente sin ningtin
control o manejo. Aunado a lo anterior, y la falta de educacién ambiental en la
comunidad agricola y ganadera de El Zapote, perteneciente a la RBSH-CF, la cual
presenta importancia ecolégica por su clima, topografia con una variedad de
vegetacion, como selva baja caducifolia, bosques de encino, dando refugio a diversas
especies de flora y fauna (Dorado, 2001)sin embargo, no cuenta con servicio de limpia

y recoleccion de basura por parte del ayuntamiento.

Por tal motivo los habitantes de la comunidad han adoptado estrategias como los son
tiraderos de traspatio, la quema de los residuos en sus terrenos, tiradero en las
barrancas cercanas a sus casas, para deshacerse de sus RSU, las cuales no son del todo
adecuadas para el ecosistemay pobladores, ya que se provoca la generacion de fauna
nociva y posibles enfermedades a consecuencia de estas practicas inadecuadas, por lo
que con el presente estudio se desarrollaran estrategias de educacién ambiental que
sensibilicen, concienticen y motiven a los pobladores a buscar soluciones para reducir
o eliminar la inadecuada disposicién final de los RSU en la comunidad y puedan

cuidar el ambiente y vivan en armonia con él.
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III. OBJETIVOS

III..1 Objetivo general

Disefiar una estrategia de educacién ambiental para el manejo integral de residuos

solidos urbanos en la comunidad El Zapote.

II1.2 Objetivos especificos

Realizar un diagnoéstico sobre el manejo actual de los residuos sélidos urbanos en la

comunidad EI Zapote.

Evaluar los conocimientos, actitudesy practicas sobre el manejo de losresiduos sélidos

urbanos de los habitantes de la comunidad El Zapote.

Desarrollar una propuesta de educacién ambiental para el manejo integral de los

residuos so6lidos urbanos enla comunidad El Zapote.
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IV. PROPUESTA A IMPLEMENTAR

IV.1 Descripcién de drea de estudio

La comunidad deel Zapote esta localizada en el municipio de Puente de Ixtla, Morelos,
ubicada geogréaficamente enla coordenada 99°19°40.7718°28°1.8”, a una altitud de 1,801
m.s.n.m. perteneciente a la Reserva Biosfera Sierra de Huautla-Cerro Frio (RBSH-CF),
con gran importancia ecolégica por su clima y topografia los cuales presentan un gran
variedad de tipos de vegetacion, como selva baja caducifolia, bosques de encino, dando

refugio a diversas especies de flora y fauna (Dorado, 2001).

Figura 2: Mapa de la comunidad “El Zapote “ Fuente:INEGI
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Este trabajo fue realizado por medio de metodologia cualitativa analizando a los
habitantes de la comunidad de El Zapote como un estudio de caso por sus
caracteristicas propias de la comunidad, sus formas de manejo de los residuos en la
actualidad, es un estudio de caso intrinseco, es decir con sus caracteristicas particulares
de la comunidad analizando a los habitantes de la comunidad del Zapote, por lo que
no se pueden generalizar los resultados obtenidos en este estudio.

Partimos conociendo los patrones de la comunidad con respecto a las etapas del
manejo de sus RSU y su conocimiento sobre el tema lasactitudes y las practicas desde
la generacién hasta la disposicién final de los residuos.

La metodologia que implementaremos conlleva las siguientes etapas:

1) Para el diagnoéstico del manejo de RSU en la comunidad el Zapote, se realizé bajo
una metodologia cualitativa, a través de un recorrido y una observacién no
participativa para identificar los siguientes puntos;

. Identificar que etapas del manejo de RSU realizan los habitantes

de la comunidad de el Zapote:

J Lugar donde se almacenan los RSU

o Tipo de RSU que se generan

J Tipo de separacion de RSU

J Lugar donde se realiza la disposicion final de RSU

2)Parar la evaluacion de nivel de conocimientos CAP del manejo de RSU de los
habitantes de la comunidad del Zapote se disefi6 una entrevista semiestructurada para
obtener los datos de

Conocimiento:

Buscamos establecer el conocimiento que tienen sobre la diferencia entre basura y
residuo; y profundizar sobre la importancia del residuo y las pautas que realizan para
su desecho

Actitud:

Indagar si para los habitantes de la comunidad del Zapote el residuo tiene un valor.
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Practicas:
Investigar si se realiza una separacion previay con qué fin y cual es el destino final de
los residuos.

Parar identificar el problema abordar en la estrategia de educacién ambiental y de
acuerdo a los resultados de las entrevistas y recorrido en campo se disefié unarbol de
problemas a partir de las entrevistas dando los siguientes resultados, deficiencias en
el servicio de manejo de RSU por parte del municipio, falta de interés por parte de las
autoridades, ausencia de estrategias de educacion ambiental, para lo cual realizamos
con un levantamiento de campo a partir de un recorrido en campo ya mencionado
anteriormente por la comunidad asi como la aplicacién de entrevistas semi
estructuradas, ambos instrumentos nos permiten identificar las razones y causas del
actual manejo y disposiciéon de RSU, lo que nos abona para la construccion de una
analogia de un arbol, donde las raices son las causas, el tronco representa problema
evidente y las ramas los efectos, reflejando asi una interrelacion entre todos los

elementos .

IV.2 Descripcion del manejo integral de los residuos.

Para realizar el diagnodstico del manejo actual de los Residuos Sélidos Urbanos se
realizé un recorrido de campo en la comunidad y se tom6 evidencia a través de
fotografias y el diario de campo. En el cual se observaron los siguientes puntos del
manejo de residuos enla comunidad

1.- Lugar donde almacenan los residuos

2.- Tipo de residuos que generan

3.- Separacion de los residuos

4.- Disposicion final de los residuos

IV.3 Evaluacidn de nivel de conocimientos, actitudes y practicas (CAP) del manejo de residuos
sdlidos urbanos.

Para la evaluacién de nivel de conocimientos, aptitudes y précticas (CAP) se utiliz6 la

técnica de entrevista semi estructurada presencial (anexo A) a 17 personas (padres de
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familia de la comunidad) y una autoridad municipal (ayudante de la comunidad) En
esta entrevista se realiz6 una prueba piloto a 5 madres de familia para validar la
entrevista donde dio como resultado que ambos papd y mamad, sonlos encargados del
manejo de residuos en sus hogares ya que ambos participan en la recoleccién,
almacenamiento y disposicion final.

El nimero de entrevistas fue determinado por la disponibilidad y disposicién de los
entrevistados de la comunidad y con el resultado de la prueba piloto se determiné que
la entrevista seria dirigida a padres de familia ya que son ambos (mama y pap4d) los
que participan en las etapas del manejo dentro de sus hogares.

Se considero la entrevista semiestructurada para este trabajo, ya que por medio de este
modelo permite tener un guion que puede guiarnos hacia la informacién que se
necesita al ser con preguntas abiertas posibilita mayor flexibilidad y matices de los
temas a abordar y poder rescatar la mayor informacién del entrevistado.

Estas entrevistas nos permitieron conocer y reconocer el conocimiento que tienen las
personas sobre los residuos, pero también me permiti6 identificar los problemas que

tiene los habitantes en cada etapa del manejo actual de los residuos.

IV.4 Desarrollo de una propuesta de educacién ambiental

Para el desarrollo de la estrategia de educacion ambiental para el manejo de RSU, se
tomo como referencia los resultados de la identificacién de recorrido en campo y los
CAP, se disefi6 de acuerdo a las etapas propuestas por Solano (2008) que se describen
a continuacion.
Etapa o fase I: Identificar el Problema a abordar.
En esta etapa se identific6 el problema a abordar en la propuesta por medio del arbol
de problemas el cual nos permite expresan de forma gréfica, asiendo analogia a un
arbol donde el problema principal o el considerado como mdas importante representa
el tallo, las causas las raices y origenes del problema central, ordenandose en causas

principales y secundarias, y los efectos las ramas a través de encadenamientos tipo
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causa efecto, de ellos se derivan los problemas secundarios de este problema y se
inscribe en las ramas principales del arbol, reservandose las ramificaciones menores
para los efectos secundarios (consecuencias de las consecuencias).
Etapa o fase II: Ptblico objetivo clave
El publico objetivo para esta estrategia se determiné por medio de los resultados de las
entrevistas para identificar al grupo de personas en las cuales se desea formar
conciencia sobre el problema a abordar, siendo este clave para la soluciondel problema
planteado.
Etapa o Fase III: Nivel de conciencia del pablico objetivo
El nivel de conciencia se determiné por medio de los resultados de la entrevista semi
estructuradas donde se respondieron las siguientes preguntas jpor qué el publico
objetivo no acttia sobre el problema? o ;por qué no toma o no tomaria la alternativa
técnica? Para esto, larespuesta es una de tres:

* Porque no conoce sobre el problema o la alternativa técnica (conocimiento).

* Porque conoce el problema o alternativa técnica, pero no lo considera importante.
(actitud o posicionamiento).

* Porque conoce el problema o alternativa, lo considera importante pero no sabe qué
hacer para su solucién o su aplicacién (practica).
Etapa o Fase IV: Objetivos de comunicacién
En esta etapa se determiné el objetivo principal de la estrategia siguiendo el nivel de
capacidad al que se desealograr en cada parte del proceso de la estrategia de educacién

ambiental a desarrollar. Pueden ser a tres niveles:

o Qué queremos que la gente conozca (conocimiento)

o Qué queremos que la gente considere bueno o malo (actitud o
posicionamiento)

o Qué queremos que la gente sepa hacer (practica)

Etapa o Fase V: Medios a usar
En esta etapa se identificaron los medios mas adecuados que haran llegar el mensaje

al publico objetivo y la eleccion de cual usar debenresponder a los objetivos a lograr.
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Etapa o Fase VI: Mensajes a difundir
Se identific6 aquella idea que deseamos fijar en la mente de las personas, la cual puede
ser un concepto, una actitud o una préctica.
Etapa o fase VII: El producto

En esta etapa se definié la mejor opcién para abordar el problema de manera que se
pueda satisfacer las necesidades identificadas en los problemas por medio un taller.
A través de una ficha técnica.

* Debe decir claramente si estd dirigido a lograr conocimiento, actitud y/ o practica.

* Tener relacién con el objetivo planteado; es decir, debe dejar claramente explicita su
relacién con aquello que se quiere lograr.

* Ser adecuado al publico objetivo. El publico objetivo debe estar en capacidad de
poderlo aplicar exitosamente y en forma sostenible.

* Considerar los productos tangibles necesarios para su aplicacion. En el concepto de
producto, debe tenerse en cuenta los apoyos tangibles necesarios, sean equipos,
materiales (folletos, libros, videos, etc.), infraestructura (salones, casetas, etc.)

metodologias, etc. y como se van a financiar.
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V. PRINCIPALES HALLAZGOS

V.1 Descripcién del manejo integral de los residuos enla comunidad El Zapote
Una vez que concluimos el recorrido de campo y realizamos la observacién no
participante, obtuvimos datos de acuerdo a los puntos que nos planteamos al inicio de

este proyecto.

V.1.1 Almacenamiento de residuos

En cuanto a la fase de almacenamiento, la mayoria de los pobladores de la comunidad,
realizan el almacenamiento de sus residuos en botes y cubetas dentro de sus cocinas
para hacer una separacién primaria de organicos e inorganicos. En lo referente a los
residuos inorganicos realizan un segundo proceso de almacenamiento en costales para
cuando estos lleguen a su limite sean llevados a disposiciéon final, la cual puede
comprender la quema o entierro de los mismos en su traspatio o bien tirarlos en las
barrancas. En cuanto a los residuos organicos, ya que los almacenaron son utilizados
para alimentar a sus animales de corral (pollos, vacas, caballos) o como abono para su
jardin y para sus plantas.

Existen en las calles de la comunidad botes de aproximadamente 20 litros, con el
letrero de basura, que, dicho por el ayudante, son parte de una campafia de limpia por
parte de la escuela secundaria 15 de septiembre que se encuentra ubicada dentro de la
comunidad; sin embargo, estos botes existen aun cuando la campafa ya concluyo, y
aun cuando se mantienen los botes en las calles, al revisarlos, es evidente que los botes
se encuentran rebasados en su volumen y con muchos residuos a su alrededor.
Durante los tres meses que realizamos el trabajo de campo, pudimos constatar que los

botes seguian de la misma forma, lo que nos permite concluir que no hay un
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seguimiento a esta campafia ni por parte de la secundaria, ni por la comunidad ni por
las autoridades.

Esta iniciativa de educaciénambiental por la escuelasecundaria es un claro ejemplo de
que a pesar de la buena voluntad de los educadores para que los residuos no terminen
en el suelo o campos de la comunidad, es necesario reforzar estos conocimientos con
los pobladores de la comunidad sobre el manejo y mejores précticas.

Figura 3.
Almacenamiento de RSU en la comunidad el Zapote

V.1.2 Tipo de residuos que generan

Se generan residuos orgénicos como inorganicos, los organicos son producidos dentro
de las cocinas al momento de preparar alimentos y lo que se genera en su jardin, hojas
de arboles o de las plantas.

Figura 4.
Generacion de residuos organicos en la comunidad.
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La generacién de residuos inorganicos en su mayoria son productos industrializados,
observandose muchas botellas de polietileno tereftalato (PET), vidrio, bolsas de
polietileno de alta densidad (PEAD) y metalizadas de frituras y papas las cuales estan
compuestas principalmente de polietileno (PE), policloruro de vinilideno (PVCD) y
policroruro de vinilo (PVC). También encontramos cartén de diferentes productos que
se consumen, metales en su mayoria son derivados de latas de comida o bebida,
envases tetra pak de jugo, leche y botellas de PVC; se observé poco la generacién de
papel, también sobre el camino se observan residuos de manejo especial como
lavadoras, estufas entre otros y al no tener donde depositarlos o entregarlos se dejan
en la via publica.

Figura5.
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V.1.3 Separacién de los residuos

La separacion de residuos es una practica existente, la realizan de manera primaria
entre organicos e inorganicos, de esta separacion primaria el residuo orgéanico tiene
una sub separacion donde los restos de comida son alimento de las mascotas (perros,
gatos), los restos derivados de jardineria, frutas y verduras son para los animales de
corral o son vertidos a la tierra sin ningtin tratamiento.

Los residuos inorgénicos son separados, pero atin en minimas cantidades en algunos
subproductos como son botellas de PET, cartén y latas, pero esta separacioén solo es
parareutilizaciéon enla venta de los productos que producen como la miel, vino de uva
silvestre y mezcal para las botellas de PET, y el cartén, asi como las latas las retisan

para almacenar cosas.
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Figura6.
Almacenamiento de RSU en la comunidad el Zapote

V.1.4 Disposicion final de los residuos.

La disposicion final de los residuos tiene distintos destinos, en cuanto a residuos
organicos: tiene cuatro vertientes la primera, para animales de corral como gallinas,
vacas, caballos; ya que enlos comederos de estos animales se puede observar restos de
cascaras de fruta y hierbas, que fueron su comida; la segunda vertiente, son usados
como abono para las plantas ya que entre estas se puede observar cascaras de naranja,
manzana y platano; la tercera son depositados al ambiente sin ningtan control en el
traspatio; la cuarta, usado como alimento, siendo los restos de comida para sus
mascotas perrosy gatos.

En cuanto a pricticas

Los residuos inorganicos son depositados en tres vertientes: la primera en pozos tras
patio siendo sitios no controlados o adecuados para los RSU, la segunda: cerca de
barrancas y a los costados de carretera y en el ambiente en general sin ninguna
restriccion ya que pueden observarse envases de residuos peligrosos entre los residuos
cerca de las barrancas y, la tercera siendo quemados en traspatio.

Lo cierto es que, al realizar la observacién del almacenamiento y disposiciéon, podemos
observar el estado de los costales y el volumen de los residuos, lo que nos permite
afirmar que hay mayor almacenamiento que disposicion final, pero una disposicion

final de entierro o quema en la mayoria de los casos o bien ser desechados al aire libre.
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En cuanto a la normativa

Dos caracteristicas esenciales que complejizan la forma de disposicién actual de
residuos en la comunidad del Zapote, es que, dado que no existe el servicio, las
estrategias de desecho violan la ley de la LGPGIR, tanto su articulo 6, para prevenir,
aprovechar y gestionar los rsu generados, asi como la remediaciéon de los sitios
contaminados y, el articulo 10 en cuanto a la responsabilidad del municipio, el cual
deberia de realizar el servicio ptblico de recolecciéony su gestion.

Ademas, siendo que la comunidad est4 asentada dentro del &rea nacional protegida
Reserva de la Biosfera- Cerro Frio, de acuerdo a la LGEEPA ensu articulo 44 se precisa
que en ambientes originales que no han sido significativamente alterados por la
actividad del ser humano, o que sus ecosistemasy funciones integrales requieren ser
preservadas y restauradas, lo que se profundiza en el articulo 142 de la misma ley, que
en ningln caso se puede autorizar la importacién de residuos para su derrame,
depésito, confinamiento, almacenamiento, incineraciéon o cualquier tratamiento para
su destrucciéno disposicionfinal en el territorio dondela Nacién ejerce su jurisdiccion.
En este sentido la NOM-83 SEMARNAT es la norma obligatoria que precisa la
imposibilidad de construir un relleno sanitario, por las caracteristicas ambientales de
la zona y su denominaciéon como ANP, ademas de que la posible construccién de un
relleno sanitario no es costeable, ni necesario dado el tamafio poblacional.

Figura?.

Disposicion final de RSU en la comunidad
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V.2 Evaluacién de nivel de conocimientos, actitudes y précticas (CAP) del manejo de residuos

sOlidos urbanos.

En un periodo de 3 meses de trabajo de campo, realizamos la observacién no
participante y nos permiti6 estructurar las entrevistas, la primera que realizamos fue
la prueba piloto la cual aplicamos a 5 participantes para corroborar que las preguntas
fueran claras, que las comprendieran y pudieranresponder. Toda vez que se cumpli6
con este objetivo, realizamos 18 entrevistas durante 3 visitas a la comunidad, cada una
de ellas implico una duraciéon de aprox. 20 minutos.

El namero de entrevista se determiné por la disposicién o interés en colaborar por parte
de los habitantes de la comunidad para ser entrevistadas, ya que a pesar de ser una
comunidad pequefia de aproximadamente 100 habitantes dice desconocer del tema y

no se presta a opinar.

V.2.1 Conocimientos

Los padres de familia de la comunidad definen basura como todo aquello que ya no
sirve, se deja de ocupar o funcionar y por lo tanto se tira, sin embargo, al cuestionar
que entienden por residuo las personas de mayor edad expresan desconocerla palabra:
otras (2) mencionan que los residuos son botellas cartéon que pueden ser vendidos y
reciclados, para el resto son un sobrante que queda de otra cosa. Por lo cual podemos
decir que la comunidad se encuentra en un conocimiento medio sobre los conceptos y
diferencia que existe entre basura y residuo.

La comunidad en general considera que la basura representa un problema dentro de la
comunidad, ya que esta genera diversos efectos siendo el principal la contaminacién
del aire al ser quemada, agua cuando esta es depositada enlas barrancas y al suelo.
También mencionan que la basura al no tener una disposicion final adecuada, se
acumula enla comunidad ya sea en los tiraderos tras patio o enla orilla de la carretera,
lo cual consideran que genera un aspecto visual no agradable y que ademas atrae a

fauna nociva; otro de los problemas que ellos mencionan es que, al estar estos residuos
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dispuestos en el ambiente, sus animales de corral como las vacas han muerto por la
ingesta principal de plasticos.

Los padres de familia reconocer que las disposiciones inadecuadas que le dan a sus
residuos provocan esta serie de problemas en la comunidad y mencionan que estas
précticas las realizan por que el municipio de Puente de Ixtla no les manda camién de
recoleccion que, en algtin momento, hace afios fue una o dos veces, pero al paso de los
distintos presidentes municipales ninguno ha manifestado prestarles este servicio.
También mencionan que la basura debe separarse en botes, uno para los residuos que
salen de la cocina como son las cascaras de fruta, verdura, comida sobrante y otro para
los residuos inorgénicos, esta préctica de separacion la realizan la mayoria de las
personas, solo una menciona que no lo realiza, porque no le ensefiaron como hacerlo.
De la mayoria que realiza la separacion primaria, usan los residuos organicos como

alimento y abono, una minoria no hace ninguna separacién de RSU.

En conjunto, la comunidad participante, identifica que tipo de residuos producen en
casa, mencionando residuos orgénicos, como cascaras de fruta y verdura y comida,
plasticos de distintas composiciones como botellas de Pet y bolsas de pelicula, carton,
papel de bafio, empaques de frituras, vidrio, latas, mencionando algunos residuos de
manejo especial como refrigerador, television y residuos peligrosos como
agroquimicos. Todos los residuos identificados, tienen un potencial valorizable para

ser objeto de procesos de reutilizacion o reciclaje.

A pesar de que este trabajo no se enfoca a residuos peligros es importante mencionar
una de las inquietudes de los padres de familia con respecto a estos residuos ya que en
la entrevista menciona que a partir de que comenzaron a utilizar agroquimicos y
pesticidala flora de la comunidad ha cambiado y han tenido afectaciones en la fauna
existentes ya que comentan que han muerto peces de los cuerpos de agua por la mala

disposicién de estos residuos.
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Lo que fue posible confirmar con las entrevistas realizadas, donde nos comentan que
todos aquellos depdsitos de agroquimicos toda vez que se utiliza son enterrados en el

traspatio de su casa, sin considerar la posible contaminacién de los suelos.

V.2.2 Actitudes

A pesar de tener el conocimiento mencionado sobre las afectaciones de los residuos
dentro de su comunidad consideran que la problematica no es tan grave como en las
grandes ciudades.

Los padres de familia mencionan que han comenzado a separar algunos subproductos
de residuos inorgdnicos estos para ser vendidos, pero al llevarlos a venta a la
comunidad mds cercana se desaniman ya que refieren que el pago que le dan es muy
poco para el esfuerzo de trasladarlo de una comunidad a otra por costos de gasolina'y
a pesar de ello manifiestan su buena voluntad para seguir con esta practica, ya que los
almacenan y regalan a hijos que viven fuera o personas que los quieran como lo es la
sefiora Mary, la cual recupera estos productos sin embargo es un practica que solo
pocos realizan.

En general los padres de familia estdn dispuestos a conocer més sobre el tema de
residuos desde las alternativas para tratar sus residuos orgdnicos mencionando la

composta, y mejores opciones para la disposicion final de residuos inorganicos.

V.2.3 Practicas

Las personas de la comunidad practican las separaciones primarias de residuos, estos
por temas de aprovechamiento de residuos organicos ya que estos se los dan a sus
animales como alimento o los usan como abono para sus plantas, sin embargo, el
aprovechamiento de residuos inorganicos es minimo, ya que ellos mencionan que solo
reutilizan botellas de plastico de unlitro, medio litros para la venta de productos como

mezcal, miel, vino.
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Siendo poco la reutilizaciéon de productos, ellos se refieren a esto como volverlo a
ocupar siempre y cuando se conserven en buen estado, por ejemplo, las amas de casa,
solo reutilizan botellas de plastico para hacer macetas, en cambio los hombres
mencionaron que reutilizan botes de aluminio para guardar herramienta o como bote
para abonar sus cultivos.

Mencionan que la disposicién final se lleva a cabo por distintas practicas en tiraderos
a cielo abierto, o bien en barrancas y a las orillas de la carretera, no obstante, la quema
de la basura a cielo abierto, es la principal practica que se ha realizado como ellos se
refieren: desde que comenzamos a consumir mds productos como el nylon (bolsas de
pelicula) para reducir el volumen de residuos dentro de la comunidad la quemamos;
siendo esta practica compartida entre los hogares.

Esta practica se ha sedimentado como rutina, ya que no cuentan con ninguna otra
opcion para deshacerse de ellas, ya que no cuentan con el servicio de recoleccion por
parte del ayuntamiento de Puente de Ixtla; no obstante, los entrevistados reconocen
que estasno son las mejores opciones para disponer de losresiduosy que ademas tiene
distintas afectaciones tanto ambientales tales como la perdida de la diversidad en flora

y fauna silvestre, asi como de salud enla comunidad.

V.3 Desarrollo de una propuesta de educacién ambiental

Etapa o fase I: Identificar el problema a abordar

Por medio del arbol de problemas (Anexo B) se identificé que la medula de la crisis
ambiental a laque se sujetala comunidad el Zapote, es por la inexistencia de un servicio
formal de manejo de RSU por parte del ayuntamiento de puente de Ixtla. Lo que crea
pautas en la comunidad, ante un inexistente servicio de recoleccién, la practica
recurrente es la inadecuada disposicion final de sus RSU.

En consecuencia, podemos afirmar que existe un incumplimiento de LGPGIR, ya que

enel Articulo 10 precisa que son los municipios los encargados de la funcién de manejo



integral deresiduossélidos desdelarecoleccion, traslado, tratamiento, y su disp osicién
final.

Sin embargo, aun cuando existe en la ley, la competencia del municipio en
cuanto a RSU, al entrevistar a las autoridades municipales y regidores de ambiente, asi
como servicios publicos, manifiestan un desconocimiento de la ley y con ello de las
atribuciones que les corresponden. De h echo, al ser entrevistados las autoridades de
la comunidad, arguyen, la falta de personal, de equipamiento e infraestructura, lo que
se reduce a un tema central falta de presupuesto.

Falta de servicio, falta de presupuestoy falta de conocimiento en la materia por parte
de las autoridades, deriva en problemas y practicas recurrentes, como es la
acumulacién de RSU dentro de la comunidad o su depésito en cuerpos de agua como
lo son barrancas, las carreteras y los caminos de la comunidad o bien la quema tras
patio dando como resultado la contaminacion de aire y los distintos efectos a la salud
por la exposicién de los distintos productos derivados de esta quema como la mezcla
de gases y cenizas, lo que se traduce a que mayor exposicionde gases pueden producir
multiples enfermedades entre ellas cancer, ademas de provocar la perdida de la flora
y fauna.

Todas las précticas enunciadas, precisan la inexistencia del servicio publico y de un
relleno sanitario a la cual puedan ser trasladados los desechos de la zona, ya que como
la comunidad del Zapote forma parte dela ANP dela ReservaBiosferaSierra de Huatla
por ley y de acuerdo a la NOM-085-SEMARNAT-2011 no debe existir ningtn tipo de
disposicién final de RSU.

Atendiendo las posibilidades de la separacién secundaria, también existe una pérdida
econdmica derivada de la minima valorizacién de subproductos los cuales son tirados,
quemados y la poca reutilizacién, los cuales son efectos provocados por la falta de
educacién ambiental dentro de la comunidad, esto por ausencia de conocimiento, la
falta de aplicaciénde leyes por parte de las autoridades competentes ala ANP a la que
pertenece la comunidad que de acuerdo a la LGEEPA es de competencia federal y de

la cual su principal objetivo es la preservacion de los ambientes naturales por medio
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de distintas estrategias siendo una de ellasla educacién ambiental en las comunidades,
sin embargo esto no sucede en la actualidad.

Por lo tanto, a partir de las 18 entrevistas realizadas, los resultados del CAP, nos
precisan que los padres de familia tienen un nivel de practica - bajo encuanto alo que
se refiere a la minima reutilizacién y valorizaciéon de los RSU, lo que nos permite
considerarlo como una de las causa - efecto por la falta de educacién ambiental,
consideramos que implementar un taller de educacion ambiental para el
reconocimiento y valorizacién de los RSU se constituiria como un eje dindmico de
ensefiar para conservar su entorno y salud, al mismo tiempo aprendiendo en cémo

pueden hacer disminuir el volumen de los RSU.

Etapa o fase II: Ptablico objetivo clave

El publico objetivo, se determiné de los resultados de las entrevistas, los cuales son:
que en el manejo de RSU participan todos los miembros de la familia, sin embargo, los
encargados de la separacion primaria y disposicién final son los padres de familia por
lo que se determina el publico objetivo de esta estrategia, ya que son ejemplo para las

siguientes generacionesy asi se replicalas CAP.

Etapa o Fase III: Nivel de conciencia del pablico objetivo
En base a los resultados de las entrevistas y al arbol de problemas se determiné como
problema a abordar “la minima valorizacién de residuos y reutilizacion”.

Nivel: actitud o posicionamiento Medio-bajo.

Situacién Existe acumulacién RSU dentro de la comunidad lo que ha
generado una disposicién final inadecuada.

Problema o | La minima valorizacién Y reutilizacién de RSU en los

alternativa pobladores de la comunidad.

Conocimiento Alto

Actitud Medio-bajo

Préctica Bajo

Fuente: Modificado de Solano (2018).
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Por lo que se considera que los padres de familia necesitan reforzar sus conocimientos
y précticas sobre la valorizaciony reutilizacion de los RSU.
Ya que ellos identifican, conocen y practican la valorizacién de residuos inorgénico
como el-Pet, cartén y aluminio, sin embargo, solo perciben el ingreso por la venta de
estos y no por los beneficios que conlleva realizar estas practicas siendo una de las
principales ventajas la disminucién de residuos sujetos a disposicion final. Ademas,
que la reutilizacion de ciertos subproductos puede generarles un extra econémico por
dejar de consumir productos nuevos y otro al vender los productos resultantes.

Etapa o Fase IV: Objetivos de comunicacién
Una vez identificado el nivel de conciencia en el cual se encuentra nuestro pubico
objetivo, el cual se posiciona en la practica medio-baja con respecto a la valorizaciény
reutilizacion de los RSU; por lo que se establece el objetivo para esta estrategia -Que
los padres de familia consideren ttil la valorizacién y reutilizacién de RSU-.
Etapa o Fase V: Medios a usar
Ya que nuestro objetivo es el dar a conocer como se realizan las técnicas alternativas de
valorizacion y reutilizacién de RSU y los beneficios que se pueden obtener a llevarlas
acabo, para quelo consideren Gtil en suvida diarias y una la solucién para el problema
de la inadecuada disposicion final de RSU en su comunidad. La mejor opcién para
difundir el mensaje es utilizar los medios semi masivos, ya que estd orientado a un

publico especifico, como por ejemplo medio de talleres y cursos.

. Etapa o Fase VI: Mensajes a difundir

El mensaje a difundir debe ser claro y constante, por lo que en esta estrategia se plantea
este mensaje: “La valorizacion y reutilizacién es una herramienta que ayuda a

disminuir el volumen de residuos que van a disposicién final y pueden obtener

ventajas econdmicas y ambientales”.
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Etapa o fase VII: El producto - el taller

En la practica, el taller, es una estrategia particular que los gobiernos tienen a su cargo,
en tanto promover politicas y medidas concretas e integradas y especificas para
erradicar la pobreza, reducir la desigualdad y conservar el ambiente, ya que el objetivo
mundial y planteado en la ODS y agenda 21 es reorientar las economias para lograr

transiciones ecologicas y digitales para organizar entornos resilientes.

El taller es un instrumento idéneo para alcanzar las metas propuestas por la ODS, en
sus numerales 6,11 y 12; en el numero 11 denominado de ciudades y comunidades
sostenibles, se fija como meta asegurar el acceso a todas las personas a [....] servicios
basicos adecuados, seguros y asequibles]...], asi como en la meta 6 en su inciso 6.3 de
agua limpia y saneamiento se fija como meta buscar reducir su contaminacién por
vertimiento o emisién asi como disminuir el % de aguas residuales sin tratar y
aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacién; mientras que en la meta
12, denominada de produccién y consumos responsable, enfatiza en el subindice 12.5
considerar reducir la generacion de desechos mediante actividades de prevencién,
reduccion, recicladoy reutilizacién, lo que alude a un manejo integral de RSU, asi como
en el inciso 12.8, se promueve que todas las personas tengan acceso a la informacién y
a los conocimientos sobre desarrollo sostenible y a los estilos de vida acordes o en
armonia con el ambiente.

El taller es un medio semimasivo para esta intervencién, de una sola presentaciéon a la

poblacién interesada, de libre acceso para la poblacién de la comunidad del Zapote.

El taller es tedrico - practico, es un practica educativa en donde se realizan actividades
especificas las cuales pretende ofrecer conocimientos especificos para un publico, en
espacio y tiempo determinado (contexto); este tipo de taller es factible de ser aplicado
alarealidad econémica, social, ambiental del ptblico objetivo debido a que no requiere

de material aportado por la comunidad, los insumos son los que generan en su
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cotidianidad y por parte del tallerista proporcionard como recursos para la celebracién

computadora ,presentacionesy videos.

De las ventajas de un taller, permite una interaccién mas personal donde se pueden
generar y resolver dudas en el momento, lo que promovera nuevos conocimientos y se
modificaran las actitudes y précticas actuales que se ejecutan en el manejo de los RSU.
Promoviendo con ello la sensibilizacién hacia el entorno y la salud de la comunidad,

sedimentando con la practica conocimientos, actitudes y practicas.

En este taller, es imprescindible reconocer y reforzar las practicas adecuadas que se
ejecutan sobre losresiduos organicos... .y aportar elementos sobre el residuo de vidrio,
a partir del como y lo que implica tanto la separacion, la reutilizaciéon o bien el

almacenamiento para su futura valorizacién o disposicion final.

Por lo que para abordar el problema de la minima reutilizaciény valorizacién de RSU
se diseiid un taller, con una duraciéon de 8 horas divido en 4 sesiones con 2 horas de

duracion.

En dicho taller se trataran los siguientes contenidos:
Conceptos generales de residuo
Tipo de residuos
La situaciéon ambiental en México
Valorizacion de los residuos
La separaciéon de productos valorizables

Reutilizaciény valorizacién de residuos

El objetivo de estos contenidos el mensaje que se quiere lograr es “La reutilizacién es

unmedio para valorar los RSU y es una herramienta que ayudaa disminuir el volumen
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de residuos que van a disposicion final y pueden obtener ventajas econémicas y

ambientales”.

A través del taller se pretende desarrollar una conciencia de corresponsabilidad
ambiental, lo que significa que no solo es tarea municipal sino de la comunidad, esto
es posible a través de wuna constante educacién ambiental, partiendo del
reconocimiento de las formas actuales como practican el manejo de RSU para integrar
nuevos conocimientos que refuercen las practicas responsables referentes a RSO y con
la intencién de modificar actitudes sobre la necesaria separacion de los RSU o RME,
para ello se realizardn actividades especificas de sensibilizacion, reflexion
concientizacion, tales como proyeccién de videos, andlisis grupal, dindmicas grupales,

elaboraciéon de compostay terrario, analisis individual, autoevaluaciones.

Para lograr la atenciéon de los participantes en su mayoria padres de familia se
realizardn actividades de exposicion, dialogo participativoy practicas demostrativas,
la duracién de estas actividades, seran en lapsos de 20 minutos por actividad.

Este tiempo persigue que las dindmicas estimulen y concentren la atencion de los
asistentes, y se considera importante que las actividades sean efectivas de acuerdo a su
nivel de estudios y su nivel socioeconémico, asi como uso de conceptos adecuados con
un lenguaje comtn que ellos puedan comprender y les sea significativo, del mismo
modo las actividades seran accesibles en su desarrollo y comprension para que ellos
puedanreplicar los conocimientos, y la practica se logre de manera cotidiana.

Para cumplir el objetivo de que los participantes consideren la importancia de la
reutilizacién como estrategia de valorizacién de los RSU, se identificaran los residuos
con potencial; se enfatizara la importancia de la separacion primaria y secundaria, lo
que en la préctica es hacer una separaciéon primaria de residuos en dos categorias
organico e inorganicos y una separacion secundaria de los residuos inorgénicos en
subproductos con potencial de valorizacion tales como Pet ,cartén,vidrio ,lata, metales

ferrosos, papel etc.
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Titulo cuadro de problematica a abordar

Problema Minima reutilizacion y valorizaciéon de RSU.
Causa Estimular la educacion ambiental en la comunidad.
Pablico Padres de familia
objetivo
Nivel de CAP Practica - bajo
Objetivo Que los padres de familia consideren util la valorizacién y
reutilizacion de RSU.
Medios Taller de valorizacién y reutilizacion de RSU (carta descriptiva

(Anexo B))
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VI. CONCLUSIONES

1.- El inadecuado manejo de residuos en México sucede principalmente por falta de
servicios publicos, la poca aplicacion de leyes, reglamentos y normas; en esencia el
manejo integral no es homogéneo para todo el pais ya que en la mayoria de las
comunidades rurales este servicio es inexistente.

2.- En las comunidades rurales de México el problema se complica, aun cuando se
considera que en ellas no representa un problema la generacion de residuos, dado por
el nimero de pobladores como por su consumo, lo cierto es que las poblaciones mas
apartadas residen en entornos denominados areas naturales protegidas o bien que
representan ser dreas de conservacion para el ambiente y la sociedad.

3.-La inexistencia del servicio publico de manejo de residuos es la parte medular del
problema ambiental en las comunidades al no existir un servicio de recoleccién, la
comunidad ha optado por la separacion primaria, almacenamiento temporal y
disposicion final.

4.- Las relaciones entre la gestion estatal y municipal no fluyen de manera directa, lo
que es una limitante para el establecimiento de acuerdos y estrategias sobre el manejo
de residuos. Por lo que, sin directriz ni apoyo estatal, no existe canales adecuados para
conformar 4reas de capacitacion, para definir la necesidad y la posibilidad de un plan
de manejo de residuos enla comunidad.

5.- La valorizacién de los residuos no da beneficios econémicos y ambientales para lo
cual se requiere de una separacioén secundaria, el saber identificar las caracteristicas y
porcentajes de los residuos valorizables y conocer el uso que se les puede dar.

6.- Es importante realizar estudios de conocimientos, actitudes y précticas para poder
identificar cuales son sus conocimientos sobre el tema ,las actitudes que tienen frente
al problema y cuales son las practicas actuales de nuestro ptblico objetivo, para poder

disefiar una estrategia de educacién ambiental contextualizada.
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7.- La identificacion de problemas nos ayuda a analizar las causas y efectos de los
problemas de la comunidad, priorizar los problemas e identifacr el problema central
dela comunidad e disefiar una estrategia para abordar el problema principal.

8. Realizar un diagnoéstico del actual manejo de residuos nos permite identificar las
acciones que realiza asi como las deficiencias, los aciertos y las alternativas que aplican
dentro de la comunidad.

9.- Una de las estrategias de educacién ambiental mas factibles son los talleres, ya que
se basan en objetivos y metas, existe interacciéon entre los participantes y hay una
evaluacion de los resultados obtenidos. Ademéds de ser una propuesta,
econdmicamente viable, socialmente aceptable, ambientalmente responsable lo que
podria derivar en ser ecoldégicamente racional.

10. Realizar estrategias de educacién ambiental en comunidades rurales ayuda a
mitigar los problemas ambientales que se generan por el inadecuado manejé de RSU
ya que por medio de ellas las personas pueden adquirir nuevos conocimientos,
actitudes y préacticas en torno a esta problematica y por consecuencia formarse una
nueva conciencia ambiental.

11. Las personas de la comunidad realizan acciones de manejo por usos y costumbres
de la propia, basado en sus necesidad y para su beneficio, por la carencia de servicios
publicos municipales.

12. La educacion ambiental es una herramienta adecuada para poder mitigar los
impactos que se generan al ambiente y para prever dafios en la salud. Implementar
estrategias para desarrollar mesas, conferencias, talleres o cualquiertipo de modalidad
para hacer llegar y comprender el manejo de los RSU.

13. Los medios semimasivos son una estrategia que se pueden implementar por el
tamafio de la poblacién, y que la misma poblacién que puede ser participe, y no solo
receptora, sino también trasmisora de las practicas “adecuadas” que reconocen y

realizan cotidianamente para controlar sus desechos.

53



ANEXOS

ANEXO A. GUION DE ENTREVISTA

Nombre:

Género:

Edad:

Pregunta rompe hielo:

1.- ;Qué es para usted basura?

2.- ;Qué es para usted residuo?

3.- (La basura es un problema en su comunidad?

4. ;Qué problema causa la basura en su comunidad?

5.- ;Qué tipo de basura produce en casa?

6.- ;Qué hace con la basura que produce en casa?

7. (Dénde almacena la basura que produce en casa?

8.- (Usted separa su basura?

9. ;(Usted reutiliza la basura de su casa?

10. ;le interesaria tomar talleres con especialistas para aprender mas sobre la
basura?
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ANEXO B. ARBOL DE PROBLEMAS DE LA COMUNIDAD EL ZAPOTE.
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ANEXO C.CARTA DESCRIPTIVA

Etapa o fase VII: El producto

Actividad

Objetivo

Meta

Primera sesion

Dinamica de

Establecer contacto y reconocimiento entre los

Participacién activa basada en

integracion participantes (romper el hielo) del taller. el reconocimiento entre los asistentes
Rio turbio y de ellos con el tallerista para poder
establecer confianza y realizar las
actividades del taller.
Evaluacién Identificar los conocimientos previos de los participantes Establecer el nivel de conocimiento,
diagnostica y de donde se parte para iniciar el
taller y con esto incentivar el interés
por participar.
Conceptos Presentacion en PowerPoint de los conceptos | Obtener conocimientos basicos sobre
generales: generales del taller el tema de residuos.
e Residuo
e Tipos de
residuos
e Situacion
actual en
México
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Valorizacion
de los residuos

Establecer la calidad de los residuos para ser
valorizables, para que la comunidad los reconozca e
implemente el manejo adecuado a partir de la minimizacion,
separacion, reutilizacion o reciclaje de los materiales.

Diferenciar los residuos con
potencial de  reutilizacién y
valorizacion que ellos generan en
casa.

Adquirir los conocimientos de la separacién primaria

Identificar los  productos

Separacion |y secundaria, para aplicarlos dentro de sus hogares. . valorizables que producen en casa y
de productos realizan una separacion acertada o
valorizables bien la reutilizacion asi como la
valorizacion de residuos ..
Conclusion Evaluar los conocimientos adquiridosen el médulo Obtener los conocimientos
grupal de taller claros sobre la importancia del
residuo, de su manejo y su
valorizacion para beneficio de su
entorno.
Segunda sesion

Dinamica de

Recuperacion de los temas de la primera sesién para

Reconocer el nivel de

integracion | refirmar los conocimientos sobre la diferencia entre los tipos | aprendizaje y la practica del manejo
de residuos: RSU, RME; RP. de RSU, RME, RP como estrategia

cotidiana.
Reutilizacion Esclarecer las etapas del manejo de residuos tales Comprender las etapas del

y valorizacion de
RSU

como minimizaciéon de la generacién, separacion,
reutilizacion, almacenaje, reciclaje y /o disposicion final.

manejo de RSU, RME; RME como
estrategia para la valorizacion de los
residuos y/o su posible
minimizacion, reutilizacion o
reciclaje abonando en la minima
disposicion final de RSU .

Los residuos
en casa y su
reutilizacion o 7R

Identificar los posibles residuos que generan en casa
con potencial de reutilizacion.

conozcan la aplicacion delas
7r es decir, reducir, recuperar,
reutilizar, renovar, reparatr,
redisenar, reciclar.

57




Reutilizacién Externalizar las posibles
de vidrio Conocer distintas formas de reutilizacién de vidrio. formas en que ellos reutilizan el
vidrio.
Terrario Demostrar en disefio y construccién de un terrario Comprendan la importancia
como ejemplo de reutilizacién del vidrio para plantas. de la reutilizaciéon del vidrio para
disminuir la disposicion final.
Cierre Evaluar los conocimientos adquiridos enla sesion

Concluir sobre la importancia
de la reutilizaciéon y las formas de
reutilizar el vidrio

Tercera sesion

Dinamica de

Bienvenida a los participantes y reconocimiento de su

Reconozcan su participaciony

integracion asistencia continua. constancia como acciones que
demuestran su interés por el medio
ambiente.
Evaluacion Identificar los saberesy practicas de la comunidad en Autoreconocimiento de las
diagnéstica relaciéncon los ROy elaboracién de composta. practicas del manejo de los RO. y
retroalimentacién sobre los procesos
de composta y diferentes
alternativas de manejo los RO..
Composta Conocer el proceso y las etapas que conlleva el Los participantes reconocen
Fases del | compostaje . que es una compostay cudles sonlos
compostaje pasos para realizarla
Parametros
de  control
durante el
compostaje
Material
compostable
Costos
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e Técnicas de
compostaje
Importancia Reconocer la importancia ambiental y econémica de la Los participantes externan e
de la composta composta. internalizan los nuevos
conocimientos sobre la composta.
Evaluacion Evaluar los conocimientos adquiridos por los Dominan el proceso de
de la sesion participantes sobre el teme de la composta compostaje.

Cuarta sesion

Composta y Reconocer las diferencias entre una composta y una Los participantes conocen la
lombricomposta lombricomposta y los beneficios de cada una de ellas diferencia entre composta y
lombricomposta.
Elaboracion arealizar una composta conlos residuos organicos que Aprenden a realizar una
de composta. generan en casa composta.
Evaluacién Evaluar el interés y la importancia que le otorgan al Externalizar su interés por
del conocimiento adquirido y practicado durante el taller de | practicar las estrategias abordadas
Taller reutilizacién como forma de valorizacién de RSU. durante el taller.
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TALLER DE VALORIZACION Y REUTILIZACION DE RSU
Instructor: Biol. Iduvina Garcia Marquina

Duracién: 8 horas. 4 médulos de 2 horas. Sabado y Domingo Lugar: Cancha de usos miltiples de la comunidad
Modalidad: Presencial
Objetivo

El participante comprender la importancia de la valorizacion y reutilizacién de los residuos sélidos urbanos, asi como identificar las
caracteristicas de clasificacién para su separacion con el objeto de aplicar la valorizacion y reutilizacién en sus hogares

Objetivos Particulares

1.- El participante comprenderd la importancia de la valorizacién y reutilizacion de los residuos sélidos urbanos.
2.- El participante identificara los residuos con potencial de reutilizacién y valorizacién.

3.- El participante practicara la segregacion de los residuos solido-urbanos para su valorizacién y reutilizacion.
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Sesion 1

Tema
Subtema

Actividades

Duracién

Técnicas
Instruccionales

Material

Dinamica de
integracion

Rio turbio

Los participantes formaran un
circulo y uno de ellos tendra una
pelota en mano y comenzaremos a
cantar una cancién que dice por mi
casa pasa un “rio turbio” y la
pelota va pasando a cada
participante y donde pare la
cancién cada uno dird un residuo
que lleve el agua.

10 minutos

Dialogo

Tapas de botellas

Evaluacion diagnostica

Lluvia de ideas

Sobre la diferencia entre residuo
y basura

Se lanzaré las preguntas de

(qué es la basura? ;Qué es un
residuo? ;Cudl es la diferencia
entre estas dos palabras? Y
preguntar si algin participante
tiene una idea u asipasar por cada
uno de ellos

30 minutos

Dialogo

Proyector
Presentaciéon
PowerPoint
USB

Conceptos generales
relacionados con los residuos

e Residuo
e Tipos de residuos
e Situacion actual en México

Exposicion en PowerPoint

30 minutos

Expositiva

Proyector
USB
Laptop
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Valorizacion de los

residuos

Proyecciéon de videos del tema
valorizacién y reciclaje

Los participantes en equipo
expondran las ideas sobresalientes
de los videos.

Redactar en wun rotafolio las
conclusiones.

15 minutos

Expositiva
dialogo
participativo

Proyector
USB
Laptop

Videos:

Explicamos los diferentes tipos
de valorizacion de residuos.
https://www.youtube.com/
watch?v=MDi_XkRhwAE

(Qué es el RECICLAJE vy
porque es IMPORTANTE?
https;//www.youtube.com/watc
h?v=G3VIm8abEfc

Video de la Planta Integral de
Valorizacion de  Residuos
(PIVR) de Sant Adria de Besos
en Castellano
https;//www.youtube.com/watc
h?v=sTBOfePUfl0&t=255s

Separacion de productos

valorizables

Practica de separacion de RSU

e Se ejemplificard la
separacion de los
residuos de acuerdo a
su composicion.

e Se realizard un
ejercicio de
separacion adecuada
con sus residuos.

e Identificar los
residuos con potencial
para valorizacion.

20 minutos

practica

Residuos de sus hogares

63



https://www.youtube.com/
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e FEl instructor
resolvera dudas en el
momento.

Evaluar a través de fichas de | 15 minutos Participativa
identificacion sobre los residuos Impresiones

grupal reciclables. Sobre residuos con potencial de
reciclaje

A cada participante se le dara una Lapiz o colores

hoja impresa con distintos
residuos y ellos tendrdn que
circular que tipos de residuos
pueden ser reciclados.

Conclusion

Sesion 2

Dinamica de Yo soy 10 minutos Dialogo Hoja de pales
integracion En esta actividad en instructor Lép.iz' )
realizard papeles con la cantidad Recipiente pequeiio
de participantes en cada uno
pondra el nombre de residuos y se
pondré en un recipiente.

Pasaran los participantes por un
papel y sin mostrarlo y cada uno
de ellos lo va a describir para que
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los demas puedan adivinar de que
se trata.

Reutilizacion y valorizacién de | Presentacion 20 minutos Expositiva USB
RSU (Qué es la reutilizacion y la Laptop
diferencia con la valorizaci6n? Presentacion PowerPoint
Los residuos en casa y su Lluvia de ideas 20 minutos Dialogo
reutilizacién Los residuos que generan en casa
en casa creen que se puedan
reutilizar y en que se puede
reutilizar.
Reutilizacion de vidrio Proyectar video 25 minutos Expositiva Proyector
Dialogo USB
Analizar las ideas viables Video
5 ideas de reutilizacion de
vidrio
https;//www.youtube.com/watc
h?v=£54jd-4uv9s
Terrario Elaboracién de terrario 30 Botella de vidrio
Practica Estambre
El instructor realizara la demostrativa Alcohol
demostracion de la elaboracion del Encendedor
terrario. Lija

1. Cortar la botella,
con el estambre se dan dos
o tres vueltas a la botella la
altura de donde se desea
cortar y se enciende dando
vuelta a la botella por un
minuto y secoloca enagua
con hielos.

Planta pequeiia
Tierra para maceta
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Una vez cortada la botella se
procede a lijar el borde de las dos
partes.

Una vez terminado este proceso se
dara paso se dard la opcién de
hacer orificio con el taladro o
utilizar las dos partes de la botella
Por altimo, se coloca tierra dentro
de la nueva maceta y se planta.

Retroalimentacion grupal de la

Cierre sesion 15 minutos dialogo
Los participantes expondran sus
opiniones de la sesion
(Aprendieron algo nuevo?
¢Consideran qtil la practica?
Sesion 3
Dinamica de integraci(’)n La pelota mas preguntona 10 minutos Dialogo pelota

Los participantes forman un
circulo y, al poner musica, la pe-
lota va pasando de uno a uno.
Cuando la mdsica pare, aquella
persona que tenga la pelota debera
decir su nombre y hard una pre-
gunta corta alos demas sore los te-
mas vistos en la sesién pasada.

Y cundo la musica comienza de
nievo la pelota vuelve a pasar de
mano en mano.

reproductor de misica.
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Evaluacién diagnostica

El instructor preguntara a los
participantes sobre el proceso de
compostaje

;(Qué es? jpara que seusa?

15 minutos

Dialogo

Composta El instructor expondra los | 50 minutos Expositiva Proyector
o Fases del compostaje conceptos basicos y el Laptop
) procedimiento del compostaje Presentacion
o Parametros de control ;
durante el compostaje
o Material compostable
. Costos
) Técnicas de
compostaje
Importancia de la composta 20 minutos Expositiva Laptop
Videos USB
Proyector
Los participantes reforzaran lo
expuesto. Videos
Concluir los costos y beneficios de (Por qué es tan importante
la composta. hacer Compost?
https:;//www.youtube.com/watc
h?v=5txsLaco06A
Composta y sus beneficios
https://www.youtube.com/watc
h?v=YI18irl1Q2IY
Evaluacion de la sesion En parejas los participantes | 15 minutos Participativa Lapices
concluiran los siguientes Rotafolios
cuestionamientos:

1 ;Para qué es la composta?
2.- Factores importantes en el
proceso de compostaje.
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3.- ;Por qué es importante la
composta?

4 .-Beneficios ambientales,
econdmicos de la composta

5.- ¢residuos que se pueden
compostear?

Redactar en el rotafolio conclusién
general.

Sesion 4

Dindmica de integracion

p de memoria

dird a los participantes se tomen de
ino formando un circulo y ahora se
en y caminen por el espacio,
quen.

ués de un tiempo, se pedird que
1 de recordar quién estaba a su lado
'ho e izquierdo, formando el circulo
nal

'rcicio se repite pero ahora con los
rerrados y se pide a los compafieros
do hablen para memorizar su vos .

10 minutos

Dialogo

Composta y lombricomposta

Exposicién sobre la utilidad y
beneficios de la composta.

Tipos de composta que existen y
lombricomposta

30 minutos

Expositiva

Laptop

USB
Proyector
Presentacion
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Elaboracion de composta.

Mi composta comunitaria

Se llevara acabo la demostracion

del proceso de compostaje.
1. Los participantes
construirdin un espacio
adecuado en donde se
pondra la composta.
2. Se llevara acabo
la  demostracion  del
proceso de compostaje,
con los residuos
organicos que los
participantes lleven a la
actividad.
3. Cada participante
colocara sus residuos
orginicos dentro del
espacio, para después,
proseguir con larevoltura
de dichos residuos y asi
comenzar con el proceso
de compostaje
4. En cada momento
del proceso se resolveran
las dudas que surjan de
los participantes.

60 minutos

Practica
demostrativa

Residuos organicos
Pala

Block y

Residuos de jardin
Pasto seco
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Evaluacion del
Taller

Retroalimentacion grupal de la
sesion

El participante respondera a estos
cuestionamientos-

(Qué fue lo que mas le llamo la
atenciéon del taller o considera
importante?

¢Qué no le gusto? ;Por qué?

¢ile gustaria aprender mas técnicas
de reutilizacion?;

20 minutos

Dialogo
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Actividades

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Recorrido de campo en la

comunidad

Recopilaciéon de las

observaciones de campo.

Aplicaciénde entrevista piloto

Aplicaciéon de entrevistas en la

comunidad.

Analisis de resultados de las

entrevistas

Definir cada una de las etapas
de la estrategia de educacion

ambiental

Disefio de las estrategia de

educaciéon ambiental

Redaccion de  principales

hallazgos y conclusiones
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CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU
DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA AT ENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
Mtra. ALMA DALIA GUZMAN VELAZQUEZ
(FIRMA ELECTRONICA)
S /—\
UA
Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 3297047 . _ ?; \ A
www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas E \_/L\



http://www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

ALMA DALIA GUZMAN VELAZQUEZ | Fecha:2023-12-08 22:54:12 | Firmante
HzcklwRqiD3p2KtbmON3iTvG8VHNCzG5GkDuST8ashEgpmshCkeuZWVdGZZ7LbAD6WA5+ge+WXNoCZfXEPoPwDUyYbeqyJqqtsTjowvyBPzL/enu6N7V0rgkOdBK8D5IrmOs
Kgsw03d8RFyBPcDtvKeufInRMIdLp6mZIUCktAD18ggz9C28TlogXAK1/NCq4uNhbLpj5kOzKa5L8XkwOHNRPuUDq72JLSqQXUERIDSGB8sf/a+cJ/BtdQ98umv6efigHGhUNPKe+sIS
sHIURUSHMWTNIk2hX/1TzaaPbEBj2Qr4T26r2aGYbN6UUD+XKLmMAsEe1MdPkPa9HiuDj3D/LQ==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccion electrénica o
escaneando el codigo QR ingresando la siguiente clave:

cuBsKTz4x

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/7Ayf5LXUT4v3RSTy3sOshSzKthaEU7Z
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COMISION REVISORA

ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

Cuernavaca, Morelos a 7 de Diciembre de 2023

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DE LA ESTUDIANTE C.
IDUVINA GARCIA MARQUINA, CON NUMERO DE MATRICULA 10055250, BAJO EL
TITULO ESTRATEGIA DE EDUCACION AMBIENTAL PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS EN LA COMUNIDAD EL ZAPOTE, PUENTE DE IXTLA MORELOS,
CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU
DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA AT ENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
M. enl. Ariadna Zenil Rodriguez.
(FIRMA ELECTRONICA)
S /—\
UA
Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 ?; \ A
www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas E \_/L\



http://www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

ARIADNA ZENIL RODRIGUEZ | Fecha:2023-12-11 08:27:01 | Firmante
JQVQIN+OreQcFUWEHQZA85vYW85jrluyVrwoGaqlgbYJ9t1DB2G520dGrQzykfXGgdiDhhgMnimYGuNgbVgzvelzHw/hVEXxVIXPM8VXAvOIrU7egOJIXKQghMs9cOiglVv+4Pdu
K/YIpoQcfYE4evfZnRWOKTPBOVM5cr6lfaxbBGGCiwn7Kfr8y20Gnc6+MQVixE4c2gY hfwJwXAvQIveacObiDréhMcpgMZItvirey/Ridog TF1UJwbNzjx36rsSNscIT1EYB83iicqyrQMi
1ADYFRkrmVbLvyZOowJoNghpSIMI3EFsNr+d4odmKIloLPfa06nIGb/tO+TNJPcA==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccion electrénica o
escaneando el codigo QR ingresando la siguiente clave:

1Lm3WA4ktH

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/B8FbATMRNQY25ZtTBfuvBzq2JOuhXWII
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COMISION REVISORA

ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

Cuernavaca, Morelos a 7 de Diciembre de 2023

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DE LA ESTUDIANTE C.
IDUVINA GARCIA MARQUINA, CON NUMERO DE MATRICULA 10055250, BAJO EL
TITULO ESTRATEGIA DE EDUCACION AMBIENTAL PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS EN LA COMUNIDAD EL ZAPOTE, PUENTE DE IXTLA MORELOS,
CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS ACADEMICOS PARA SU
DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA AT ENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
DR. JULIO CESAR LARA MANRIQUE
(FIRMA ELECTRONICA)
S /—\
UA
Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 3297047 . _ ?; \ A
www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas E \_/L\



http://www.uaem.mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

JULIO CESAR LARA MANRIQUE | Fecha:2023-12-11 10:37:26 | Firmante
14HiCcvTRRuUmi4SgV/1KII9VackzSbwvO5BVWYyqKpail2YzMM7tPT8iyskXLGG/0CJIb53FgmjRYb1Usd1zwHe78b+vqgloQpVFPKVIWBj0sVQzpGT5P4k93zTHV5+JyJfVdNQg+rPVv
K340rpbrVUinAMsDCgRVjlciQX9BKcWybhqDijP1EPXmIld1hSp1FVDHAgrXIC6x4yqwMak+bC+uSHACPAER45Z38KVTUDXAS6IjVVI2S1vPW8dIh61Qe 7X9ieoujlG6Fdp76HXtJr
dVkUP3VXqOIShn5ekIxJaPGw15SmwIMY Gkgko+NOJRWuDNHbgnmnL4tPfJ8f262dw==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccion electrénica o
escaneando el codigo QR ingresando la siguiente clave:

tZ9BuFYcl

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/kqF2zSWkGRRBKKGEJpHkvrEGmMIUQykyW
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