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Resumen

El presente proyecto de inversion se desarroll6 con base en una pequefia empresa dedicada
a la comercializacion de semillas y granos alimenticios, especias y chiles secos. Para la evaluacion
se realizd una investigacion de mercado, con el fin de confirmar que existia una necesidad
insatisfecha en la region, asi como definir la cantidad de productos que la comunidad estaba
dispuesta a comprar a un precio determinado y los medios para hacer llegar estos productos a los
usuarios; para saber si el proyecto seria aceptado en la zona. Luego se hizo un estudio técnico para
analizar y determinar la ubicacion, el equipamiento, las instalaciones y la organizacién de la
empresa; a continuacion, se llevé a cabo un estudio econémico para determinar el monto total del
proyecto. Finalmente, se realizd una valoracion econdmica, a fin de demostrar que la inversion

prevista era econémicamente viable.
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Abstract

This investment project was developed based on a small company dedicated to the
commercialization of seeds and food grains, spices and dried chili peppers. For the evaluation, a
market investigation was carried out, in order to confirm that there was an unsatisfied need in the
region, as well as to define the quantity of products that the community was willing to buy at a
certain price, and the means to deliver these products to users; this, to know if the project would
be accepted in the area. Then, a technical study was developed to analyze and determine location,
equipment, facilities and organization of the company; later on, an economic study was carried out
to determine the total amount of the project. Finally, an economic valuation was done, in order to

demonstrate that the planned investment was economically viable.
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1 Capitulo 1: Introduccion

La evaluacion de los proyectos de inversion busca determinar si un proyecto puede ser
rentable, considerando los recursos disponibles de los inversores para saber cual es la mejor opcion
con base en este dato, con el fin de crear valor cuando el plan se ponga en marcha. Por eso es
necesario conocer como se debe valorar la situacion financiera por medio de los procedimientos
sefialados, pero lo mas importante es comprender el resultado al que lleva esta evaluacion, dado
que no solo es cuestidn de formulas y nimeros, sino de saber interpretarlos; y, en caso de encontrar
errores, corregirlos de forma efectiva. Una vez conocida la situacion financiera de la empresa, se
pueden gestionar proyectos de inversién para tomar decisiones acertadas sobre los resultados
obtenidos.

Este trabajo sirve como una guia para comprender las técnicas y los procedimientos para
evaluar la salud financiera de una empresa y gestionar proyectos de inversion, pues toda inversion
necesita una base que la justifigue como plausible, y esta base es un proyecto estructurado y
evaluado que muestra la forma en que se debe ejecutar para destinar los recursos econémicos a la
mejor alternativa.

El presente proyecto se centra en lacomunidad de El Pedregal, en la ciudad de Teloloapan,
Guerrero, la cual es reconocida por su amplia gastronomia: el mole rojo tipico de la region, el mole
verde hecho de semillas de calabaza, los tamales nejos, el pozole blanco y verde, las cajitas (pan
elaborado con arroz molido), el dulce de leche, el dulce de calabaza en conserva, entre otros. Asi,
es factible establecer un negocio que ofrezca productos como chiles secos, especias, semillas y
granos, a fin de buscar la comodidad y la satisfaccion de los habitantes de la region, pues son ellos
quienes generan los recursos econdmicos para que la empresa pueda mantenerse en el sector y
potenciar la economia local.

Por otra parte, este proyecto de inversion es relevante para el desarrollo economico del
sector de los servicios, en tanto que permite crear y ofrecer mas fuentes de empleo directo a través
del personal que trabaje en la empresa; e, indirectamente, a los surtidores de materia prima. Esto
es de gran ayuda para evitar problemas sociales, como la delincuencia y la drogadiccion, los cuales

se derivan de la falta de oportunidades.



12

1.1 Planteamiento del problema

Se identificé la falta de comercios que ofrecieran productos como chiles secos, especias,
semillas y granos alimenticios en la colonia de El pedregal, en el municipio de Teloloapan,
Guerrero; a pesar de que hay una alta demanda en la zona, porque estos forman parte de la

gastronomia de la region.
1.2 Hipdtesis

El proyecto de inversion en el comercio de semillas y granos comestibles, especias y chiles
secos en el municipio de Teloloapan, Guerrero, tiene potencial para ser rentable y contribuir al
desarrollo econdémico de la region, ya que existe una alta demanda de estos productos tanto a nivel
local como nacional, y la cadena de suministro se puede establecer de manera eficiente con

agricultores y productores locales.
1.3 Justificacion

En el afio 2020, debido a la pandemia del COVID-19, la poblacion de la comunidad El
Pedregal se vio afectada en cuanto a la obtencion de productos como chiles secos, especias,
semillas y granos alimenticios, porque para adquirirlos era necesario desplazarse a la cabecera
municipal, lo que implicaba costos adicionales, focos de infeccion y un mayor riesgo de contagio.
Asi, se encontrd la necesidad de emprender este tipo de negocio, razon por la cual la investigadora
realizé un estudio para determinar si el proyecto era factible.

1.4 Elementos conceptuales
1.4.1 Definicion de proyecto

“Un proyecto es /...] la busqueda de una solucidn inteligente al planteamiento de un
problema, que tiende a resolver /...J una necesidad humana” (Universidad Nacional de Cérdoba,

s.f., parr. 2).
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1.4.2 Definicién de inversion

“La inversion es una actividad que consiste en dedicar recursos con el objetivo de obtener

un beneficio de cualquier tipo”” (Cardona, 2022, parr. 7).
1.4.3 Definicion de proyecto de inversion

“Los proyectos de inversion son aquellos que requieren recursos para su ejecucion y que
son evaluados financieramente para ver su factibilidad econdémica, contrastados con la viabilidad

técnica, ambiental, social y juridica” (Orellana, 2020, parr. 1).
1.4.4 Por qué se invierte y por qué son necesarios los proyectos

Dia a dia y en cualquier sitio donde nos encontremos, siempre hay a la mano una serie de
productos o servicios proporcionados por el hombre mismo. Desde la ropa que vestimos,
los alimentos procesados que consumimos, hasta las modernas computadoras que apoyan
en gran medida el trabajo del ser humano. Todos y cada uno de estos bienes y servicios
antes de venderse comercialmente fueron evaluados desde varios puntos de vista, siempre
con el objetivo final de satisfacer una necesidad humana.

Después de ello, “alguien” tom¢ la decision para producirlo en masa, para lo cual tuvo que
realizar una inversion econémica.

Por tanto, siempre que exista una necesidad humana de un bien o un servicio habra
necesidad de invertir, hacerlo es la Unica forma de producir dicho bien o servicio.

Es claro que las inversiones no se hacen solo porque alguien desea producir determinado
articulo o piensa que al producirlo ganara dinero. En la actualidad una inversion inteligente
requiere una base que la justifique.

Dicha base es precisamente un proyecto estructurado y evaluado que indique la pauta a
seguir. De ahi se deriva la necesidad de elaborar los proyectos. (Course Hero, 2022, parr.
5-9)
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2 Capitulo 2: Estudio de mercado

El estudio de mercado se refiere al analisis de los clientes, proveedores, competencia,
comercializacion, precios del mercado, etc. Particularmente se integra por la cuantificacion de la
oferta y de la demanda. Para ello es importante analizar las tradiciones, los gustos, los valores, las
preferencias, actitudes y todo aquello que influya de una manera u otra en el comportamiento de
los consumidores.

La importancia del estudio de mercado radica en que los resultados de este arrojaran
indicadores sobre la aceptacion o rechazo de un producto en el mercado, contemplando entre otros
factores el de la competencia. Aunado a esto, el estudio coadyuva en la determinacion de una
politica de precios que le permita a la empresa y al producto competir en el mercado, asi como
también a elegir los canales de comercializacion para llegar a mas clientes que pronto podria

convertirse en su potencial consumidor. (Gerardo Serrano, 2020, pag. 13, parr. 1)
2.1 Definicién del proyecto
2.1.1 ¢De qué trata el proyecto?

El proyecto aborda la venta de productos comestibles como semillas, granos alimenticios,

especias y chiles secos.
2.1.2 ¢Por qué se pensé en emprenderlo?

En el poblado de Teloloapan, Guerrero, se detectd una oportunidad de negocio a raiz de la
falta de comercios que ofrecieran productos como los mencionados, los cuales tienen una alta
demanda en la zona, dado que forman parte de la gastronomia de la region. Asi, se concluyé que
iniciar un proyecto de este tipo seria rentable, en tanto que no tendria competencia directa en la

zona 'y, por consiguiente, se convertiria en la primera opcion de los clientes potenciales.

2.1.3 ¢Cuales son las condiciones econdémicas y sociales que permiten la realizacion del

proyecto?

Las condiciones econdémicas son favorables, porque se cuenta con el capital suficiente para
desarrollar el proyecto; ademas, el local comercial que se utilizaria para efectuar la actividad es

una propiedad familiar, por lo que el negocio estaria exento del pago de renta. Por otro lado, los
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habitantes de esta zona son clientes potenciales, porque los productos que se ofertan no son de
precio elevado y forman parte de la canasta basica; en ese sentido, su demanda es elevada durante
todo el afio. Teniendo esto en cuenta, el retorno de inversion se presentaria en un corto plazo,
debido a la falta de competencia.

En cuanto a las condiciones sociales, al tratarse de un asentamiento en desarrollo, la
poblacion va en aumento; e, igualmente, se ve la necesidad de las personas de la zona por productos
de este tipo, por cuanto los establecimientos que venden productos parecidos se encuentran lejos.

En consecuencia, los clientes preferirian adquirirlos cerca de sus domicilios.
2.2 Breve resefia historica del producto o servicio

En el México prehispanico, se practicaba el comercio con diversas formas de intercambio
gue mantenian la economia, incluyendo el trueque de productos, segin sus necesidades.
En los mercados de México-Tenochtitlan los comerciantes, los pochtecas y mercaderes de
tierras lejanas llevaban productos a la capital Tenochca, vendian a las plazas organizadas
dentro de la ciudad. Asi se entiende cuando Hernan Cortés en sus cartas de relacion
hablaba del mercado de Tlatelolco: “Tiene esta ciudad muchas plazas donde hay continuo
mercado y trato de comprar y vender [...]. Es posible aceptar que en Tenochtitlan habia
mas mercados qgue en Tlatelolco” (Read, 1957). Asi cada barrio tenia su propia plaza para
contratar al mercado. Existian los mercados de Tlatelolco, en el barrio de San Juan de la
Penitencia, el de Moyotlan y en el barrio llamado de San Pablo estaba un “tianguillo” o
tianguis pequefio.

Durante el porfiriato, a lo peones los obligaban a trabajar en las haciendas contra su
voluntad y tenian que comprar todo en la tienda de la misma hacienda, que Ilamaban
tienda de raya. (Torres, 2002, p. 4)

Posteriormente, en 1629 se creo el Mercado de La Merced, que seria después el centro de
abastos al mayoreo para la capital. Paralelamente a esta actividad, surgié el comercio al
menudeo, y estos puestos tomaron los nombres de estanquillos o tendejones, aunque
actualmente se conocen como misceléneas. Asi se empezaron a crear los diferentes tipos
de tiendas, entre ellas las conocidas como tiendas de semillas y chiles secos. Considerando
esto, se puede afirmar que tanto los chiles como las semillas desde hace méas de 500 afios

han sido sustento alimenticio de los mexicanos. “Actualmente, [el chile] sigue siendo
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ingrediente primordial de los platillos mexicanos, estando presente hasta en 90 % de ellos”
(Hernandez, 2021, parr. 9); y en un 30 % en el caso de las semillas. Estos pueden
conseguirse de forma directa, picados o como ingredientes fundamentales de salsas,
adobos, moles y aderezos; por eso existen tiendas especializadas en estos productos
(Torres, 2002).

2.3 Normas mexicanas (NMX) aplicables
2.3.1 NMX-FF-107/1-SCF1-2014 productos alimenticios - chiles secos enteros

Esta es importante porque aborda los criterios de calidad que deben cumplir los chiles secos
al respecto de su higiene, envase y etiquetado. Por lo tanto, se convierte en un punto de referencia
importante para saber como se tiene que tratar el producto, a fin de comercializarlo y cumplir con

los lineamientos establecidos por la norma. De esta manera se evitan problemas futuros.
2.3.2 Verificacion para ajuste por calibracién de instrumentos de medicién

[...] Los instrumentos de medicion que sirven de base en transacciones comerciales, por
su naturaleza o por su utilizacion, tienden a variar sus caracteristicas metroldgicas, y
afectan con ello el patrimonio de los consumidores y/o usuarios al pagar estos,
injustificadamente, el precio de bienes o servicios que no reciben en su totalidad, por lo
que es necesaria su verificacion [...] a fin de garantizar su funcionamiento. (Direccion
General de Normas, 2002, p. 1).
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2.4 Demanda

Figura 1
Fotografia del servicio

Fuente: Elaboracion propia

|NEG| Inicio  Datos Servicios Transparencia Investigacion Busca )
‘ = Indicadores seleccionados (@)
[ Valor (Miles de pesos comrientes), 2020 Dic 239,466 4,
0 |~
Desde: Hasta:
2013 v 2020 v

250,000
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8 150,000
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H
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]

Figura 2
Demanda de queso

Nota. Tomado de Banco de indicadores, por Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI], 2021. Seleccionando: Manufacturas > Encuesta mensual de la industria

manufacturera > VVolumen y valor de ventas por clase de actividad y producto > Industria
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alimentaria > Elaboracién de productos lacteos > Elaboracion de derivados y fermentos

lacteos. Fuente: de INEGI (2021). Banco de indicadores. Inegi.org.mx.

https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/default.aspx?tm=0#D647520

GOBJERNO DE i
_— ¢ ' MEXICO ECONOMIA
@ FRIJOL Precios validados hasta el 16 de julio de 2020
PRECIOS REGISTRADOS Informacién del 3 al 16 de julio de 2020

FRIJOL PINTO. BOLSA 900 G FRIJOL NEGRO. BOLSA 1 KG

NACIONAL

Semanadel3al  semana del 10 al Semanadel3al  Semana del 10 al
9 de julio 16 de julio 9 de julio 16 de julio
81.8% de los establecimientos registran precios 77.8% de los establecimientos registran
por encima del promedio. precios iguales o por debajo del promedio.

520
| FASEZ I

$420

Mar 2
370 $36.1

]

202326

NEGRO (1 KG) ——PINTO (900 GR)

Hotas SECALMEX dejo de vender Frijel Pinto dado que 5o des Rl
El Programa QP identifico desabasto de frijol Flor de

PROFECO

Julle
$47.6

3389

Juuo
$17.85

Figura 3
Precio de frijol
Nota. Tomado de Profeco, por Procuraduria Federal del Consumidor, s.f.




PRECIOS REGISTRADOS Informacion del 3 al 16 de julio de 2020

GOBIERNO DE i
UEY " B MEXICO ECONOMIA
U o ( G) Precios validados hasta el 16 de julio de 2020

Semana del 3al9 Semana del 10 al 16

55.2% de los establecimientos registran

57.4% de los establecimientos registran
precios iguales o por debajo del promedio.

precios iguales o por debajo del promedio.

Huevo Blanco 1 kg

——BLANCO (1 KG) NACIONAL

BACHOCO (1 KG) EL CALVARIO (1 KG) ——SAN JUAN (1 KG)
Mata: Precio el kilsgrame calculade con base en la presentacion de 18 piezas

PROFECO

HUEVO BLANCO (1 kg) i HUEVO ROJO (1 kg)
NACIONAL '

g Semana del3al9 Semana del 10 al
de julio de julio ! de julic 16 de julio

Julie
$37.1

$36.3
$356

341

Figura 4
Precio de huevo

Nota. Tomado de Profeco, por Procuraduria Federal del Consumidor, s.f.

Chiles Secos

Producto / México
Variedad

Origen Precio
Chile De Arbol IMP. 78.00
Seco
Chile Guajillo ZAC. 63.00
Chile Pasilla ZAC. 78.00

3 filas mas - Mar 24, 2020

. info.aserca.gob.mx > chiles

Figura 5

Demanda de chile seco

Nota. Tomado de Precios de chiles secos nacionales: reporte diario de precios en 12

centrales de abasto, por InfoAserca, 2020.
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2.4.1 Encuesta: resultados y analisis

La encuesta fue realizada a 32 personas, y se obtuvieron los resultados descritos en las

siguientes lineas.

1. ;Le gustaria una tienda de chiles y semillas cerca de casa?

32 respuestas

®si
No @ No
2 (6,3%)

]

Figura 6
Resultados de la primera pregunta
Al 93,8 % de los entrevistados en la zona les gustaria un tipo de tienda como la que se

desea establecer, por lo que se puede afirmar que esta es una necesidad entre los pobladores.

2. ; Aproximadamente cuanto suele gastar en este tipo de tiendas?

32 respuestas

® 50-3150
@ $151- $300

$301- $450
451- 3

Figura 7

Resultados de la segunda pregunta

La mayoria de las personas tiende a gastar en estos tipos de productos entre $151 y $300
(46,9 %), y el 31,3 % gasta una cantidad menor a $150. Esta informacion muestra que, si bien la
poblacion adquiere frecuentemente los productos, no necesariamente su inversion en estos es
excesiva, dado que la poblacién es de ingresos medios-bajos. Esto es beneficioso para el negocio
pensado, porque se iniciaria con una pequefia tienda y se buscarian los proveedores adecuados para

conseguir precios accesibles para la poblacion.



Figura 8

3. ;Cada cuanto tiempo suele comprar productos de este tipo?

32 respuestas

@ Diario
@ De 2 a3 dias
Cada semana
@ Cada 2 semanas o mas

Resultados de la tercera pregunta

21

El 43,8 % de los consumidores compra cada semana este tipo de productos; y el 25 % los

compra cada 2 o 3 dias. Esto indica que el negocio tendria un flujo recurrente de compradores.

Figura 9

4. ;Cuales son los tres productos que mas compra?

32 respuestas

Huevo
Canela
Queso seco
Frijol

Chiles secos
Clavos
Pimienta
Laurel
Tomillo

Sal

Mole

Aceite
Pasas
Nuez
Arroz
Azucar

23 (719 %)
—4(12,5 %
e 20 (62,5 %)

20 (62,5 %)

22 (68,8 %)

5 (15,6 %)

9 (28,1 %)
0(0%)

1(31%)

2 (6,3 %)

4 (12,5 %)

0 5 10 15 20 25

Resultados de la cuarta pregunta

De acuerdo con las respuestas de la cuarta pregunta, los productos de mayor necesidad para

la poblacion de la zona son los siguientes: huevo (23 votos), chiles secos (22 votos), frijol (20

votos) y queso seco (20 votos), los cuales tendrian ventas aseguradas. Asimismo, hay otros tipos

de productos que, si bien no son de mayor demanda, también se pueden vender en la tienda, como

canela, sal, aceite, nuez, arroz y azucar.
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5. ;Le interesaria comprar productos para la preparacién de postres?

32 respuestas

®si
® no

Figura 10

Resultados de la quinta pregunta

Se podria decir que es medianamente factible introducir productos para la preparacion de
postres en la tienda, pero después de un tiempo, pues el negocio seria nuevo en la zona y estos no
son de primera necesidad; en ese orden de ideas, podria haber pérdidas econdémicas, lo cual seria

muy dafino para un pequefio negocio que apenas empieza.

6. ;Qué es lo primero que tiene usted en cuenta cuando compra productos de este tipo?

32 respuestas

® Precio
@ Calidad
Marca

Figura 11

Resultados de la sexta pregunta

A la poblacién de la zona le es de mayor importancia el precio (65,6 %) a la hora de
comprar productos como los que se piensa vender. Esta informacion indica que se deben conseguir
los mejores proveedores y comparar los distintos precios en el mercado, a fin de ofrecer los méas
bajos a los compradores. De igual manera, se deben comparar los precios con los vendedores del

area para asegurar que nadie los tenga mas bajos.
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7. ;Le gustaria servicio a domicilio a partir de un costo menor al que paga en transporte para
ir al centro?

32 respuestas

®si
No ® No
2 (6,3%)

]

93,8%

Figura 12

Resultados de la séptima pregunta

A muchas personas de la zona les interesa tener un servicio a domicilio (93,8 %), con la
condicién de que su costo sea menor que el de traslado hasta la zona central del municipio. Se

toma esta informacion como un area de oportunidad para el negocio.

8. ;Cual es la marca de mole que mas le gusta?

32 respuestas

@ Embajador
@ Emperador
Victoria

@ Teloloapan
‘ @ Elrey

@ No me gusta el mole

Figura 13

Resultados de la octava pregunta

En el municipio de Teloloapan, el mole es uno de los productos que mas se vende; sin
embargo, los resultados de la cuarta pregunta revelaron que el mole, al menos en esta zona del
municipio, no es un producto de primera necesidad para los pobladores. Asi, se recomienda,
conforme al crecimiento del negocio, introducir este producto de la marca Embajador, pues este

fue el que mas votos consiguié (59,4 %).
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2.4.2 Conclusién

A la comunidad le interesa un tipo de tienda como la que se desea establecer, pues no hay
ninguna con este tipo de productos en la zona. Igualmente, se encontrd que el rango de compra
para este tipo de productos es de entre $151 y $300, lo que indica que la poblacion tiene un rango
de gasto medio-bajo; y el tiempo de compra es semanal, o de entre 2 y 3 dias, por lo que el flujo
de compra seria recurrente.

Por otro lado, se concluyé que los productos esenciales de venta en el negocio son cuatro:
los huevos, los chiles secos, el frijol y el queso seco. También hay otros productos que serian de
interés, como los de reposteria, pero se decidio esperar a que el negocio creciera para incluirlos sin
un riesgo de pérdida. De igual manera sucedio con el mole, y con el servicio de entregas a
domicilio.

Finalmente, cabe sefialar que uno de los datos mas significativos fue el de la ideologia de
compra de los pobladores, que mayormente priorizan el precio sobre la calidad; por lo tanto, el

negocio debe enfocarse en ofrecer los mejores precios en comparacion con la competencia.

2.5 Oferta

Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes (productores)
esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado. (Baca Urbina, 2010,
pag. 41, parr. 5)

Los siguientes negocios son los que se tomaron como posibles competidores, puesto que
se encuentran en la region de Teloloapan. Si bien no son cercanos a la colonia en la que piensa
establecer el negocio, estos son a los que la mayoria de los habitantes acude para comprar los
productos que se desean vender:

e Comercial DAMY (ubicado en la zona central del municipio, en la calle Juan N.

Alvarez # 6).
e Comercial Monarca (ubicado en la zona central del municipio, en la calle
Independencia # 11).

e Chilesy Semillas “El Primo” (ubicado en el mercado municipal).
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Figura 14

Ubicacion de la competencia

Nota. Tomado de Google Maps, s.f. Fuente: Mercado. (2021). Mercado Municipal de
Teloloapan - Centro, 40400 Teloloapan, Gro.

https://www.google.com/maps/place/Mercado+Municipal+de+Teloloapan/@18.3670636, -

99.8741716,17z/data=!3m114h114m6!13m5!1s0x85cc575f2b046h89:0xfFOb9f7d85d79h4d?2!

8m2!3d18.3670636!4d-99.87198291165%2F9%2F11f60w8zm3

2.6 Precio

En este punto cabe mencionar un problema importante para el negocio: los productos como
el huevo, el queso, el azlcar y la sal son controlados por una organizacion delictiva, lo que
provocaria una inflacion en las ventas y una disminucion de las ganancias. Ahora bien, los
siguientes son los precios de los competidores mencionados respecto a los cuatro productos de
mas interés para la poblacion de la zona en la que se quiere establecer el negocio. Estos fueron

votados en la encuesta realizada.
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Tabla 1

Precios de la competencia

Comercial DAMY Comercial Monarca  Chiles y Semillas “El

Primo”
Huevo (kg) $35 $35 $33
Chiles secos (kg) $105 $108 $85
Queso seco (kg) $96 $100 $90
Frijol pinto (kg) $31 $33 $35

2.7 Canales de distribucion

Al tratarse de una tienda o comercio pequefio, es importante que se tenga en cuenta el canal
de distribucion. El negocio que se desea instalar no puede ser un productor, pues no hay suficientes
consumidores en la zona, por lo que no seria un negocio rentable. Con base en el analisis general
de la zona en cuanto a lo econémico y lo social, se tomd la decision de formar parte del canal
indirecto o largo, porque este es el mas comdn y conveniente para un negocio pequefio. Asi, la
tienda ha de recibir la mercancia de un distribuidor y enfocarse Unicamente en vender el producto

al consumidor final.

2.8 Estrategia de introduccion al mercado

La estrategia de introduccion al mercado es tener los mismos precios que el centro o,
incluso, méas baratos. Se le puede dar difusion al negocio por medio de volates y con ayuda de las

dos bocinas con las que cuenta la colonia, a fin de que las personas visiten la tienda.
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2.9 Conclusiones de estudio de mercado

La idea de negocio busca cubrir una necesidad, dado que la zona donde estaria ubicado el
local se encuentra lejana al centro del municipio de Teloloapan, donde generalmente se encuentran
los productos ofrecidos, y ello haria de este el lugar méas cercano a los pobladores. Asimismo, a
raiz de las encuestas realizadas se consiguieron numerosos datos, como los productos con mas
demanda en la poblaciéon (huevo, chiles secos, frijol y queso seco), los cuales deben ser los
primeros en venderse en el establecimiento, sin dejar de lado los que también tuvieron
considerables votos (canela, sal, aceite, nuez, arroz y azlcar). No obstante, el dato mas importante
se centro en la ideologia de compra del consumidor en esa area, la cual se basa en el precio; por
eso la estrategia de introduccién al mercado es dar un precio igual o0 mejor que los otros negocios
del centro.

De esa manera, y para concluir este apartado, se entiende que el negocio tendria muchas
oportunidades de crecimiento si se enfoca primeramente en la venta de los productos en demanda;
esto, con el propdsito de crear una relacion de confianza con los consumidores y brindar servicios

que lo hagan destacarse entre las demas tiendas.
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3 Capitulo 3: Estudio técnico

En esta etapa del proceso se debe determinar la mejor manera de generar los productos que
el mercado demanda, es decir, establecer la viabilidad técnica de fabricar los productos y/o
servicios. (Morales, 2009, pag. 33, parr. 10)

3.1 Planeacién estratégica
3.1.1 Mision

Somos una empresa que busca que los clientes tengan la mejor ubicacion para conseguir

los productos de la canasta bésica a precios bajos.
3.1.2 Vision

Convertirse en la empresa lider del mercado en la regién, comenzando con dominar

colonias vecinas, para luego expandirse a todo el municipio.
3.1.3 Valores

3.1.3.1 Compromiso.

Encontrar la mejor opcidn para nuestros clientes, acorde a sus necesidades, y otorgandole
los mejores precios del mercado con un producto de excelencia.
3.1.3.2 Trabajo en equipo.

Establecer estrategias corporativas que permitan a cada miembro de la empresa alcanzar
una mayor productividad laboral, y juntos mejorar la eficacia de la empresa.
3.1.3.3 Calidad.

Garantizar que nuestros productos cumplan con todos los estandares de calidad para
brindar satisfaccion a nuestros clientes.
3.1.3.4 Empatia.

Reconocer y comprender a nuestros clientes, asi como las circunstancias que los afectan

en un momento determinado.
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3.2 Tamafio 6ptimo de la planta (Ventas anuales)

En el municipio de Teloloapan hay 239 localidades, con una poblacion de 53 769
habitantes. Considerando este numero, las localidades mas importantes son: Teloloapan, con 23
549; Oxtotitlan, con 2104; El Pedregal, con 1550; Acatempan, con 1391; Tehuixtla, con 1251; y
Los Sauces, con 1141. En ese sentido, es necesario centrarse en las 1550 personas que viven en la
colonia EIl Pedregal, donde va a estar ubicada la tienda. Asi, si se considera cubrir solo el 1 % de
la demanda (15 personas al dia), y al tener en cuenta la encuesta del estudio de mercado sobre la
inversiéon promedio de una persona ($236.11), se podrian obtener $3541.65 al dia. Entonces, si se
venden $3541.65 diarios, serian $21 249.90 a la semana (sin contar domingos); y, en consecuencia,
$1 104 994.80 al afio (52 semanas).

3.3 Localizacion éptima del proyecto

La localizacién del negocio no se eligid, pues el local pertenece a la familia de la autora;
aun asi, si se escogio el tipo de tienda, se analiz6 que este tipo de negocio era el que se necesitaba

en la colonia El Pedregal.



3.4 Ingenieria del proyecto
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Este estudio resuelve todos los problemas relacionados con la instalacion y operacion del

comercio.
Necesidades 01 \/
Entender las necesidades
del cliente @ E
02 Desarrollo
Establecimiento de los
o productos y del lugar en
I donde se venderan
Publicidad y I
Oferta
Creacidn de lonas, 03
volantes y por medio de
las bocina de la colonia I
I Aperturay
atencidén
04 Apertura del negocio
brindando la mejor
0 P E N atencion comprendiendo
I las necesidades
I -
Cobroy Entrega | Q5 $
Realizar el cobroy la
entrega de los productos I
06 Fidelizacion
Desarrollar una relacién
positiva entre los clientes y el
‘ I negocio.
Figura 15

Proceso de creacion del negocio

Nota. Elaboracion propia.
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\I: Falta de productos

e Cercania a la localidad

* Peticién de los productos —— NECESIDAD e No interferencia con grupo
por parte de la comunidad (] delictivo

Busqueda de proveedores

e lguala Comercializadora ——» LOCALIZACION

CAMORA ¢ Buenos precios por mayoreo
¢ Grupo delictivo H @ * Calidad de los productos
¢ Elzorro é gué
Establecimiento de comunicacion
* Obtencion de teléfonos y —_ NEGOCIACION
generacion de llamadas. ' ‘ ¢ Trato respetuoso, cordial y
- . h maduro.
* Visita presencial N
‘\
Obtencion de los mejores precios
¢ Busqueda de formas de ) ¢ De bajo costo o costo nulo
envio o medios TRANSPORTACION  + Generado por el personal por

transportacion de los —> un costo bajo.
productos. * Aceptacion de efectivo y
I tarjeta.

Fase de compra

¢ Presencial por personal del .
negocio a Iguala.

* A domicilio por grupo
delictivo

* Presencial por personal del
negocio el Zorro

Medidas de higiene y
salubridad.

COMPRA / e Capital correcto (efectivo o
ENTREGA en tarjeta).

* Horario de trabajo.

L

Obtencién de los productos requeridos

Figura 16
Proceso de compra a proveedores (diagrama de bloques)

Nota. Elaboracién propia.
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Comunicacion del cliente

Comunicacién presencial

Si

Saludo y bienvenida

Escuchar las necesidades
del cliente

Se tiene lo solicitado

Si

Realizar la recoleccién
y/o pesaje de los
productos pedidos

Entregar el pedido al
cliente

Cobrar el pedido, sies

necesario entregar cambio

Agradecer, despedirse y

terminar con el proceso de

venta, retirada del cliente

—» 02

4— 03

Saludo

No

—» 01

Comunicacion
durante horario
laboral

Si

Ofrecer los productos
con los que se cuenta

Escuchar las
necesidades del cliente

—»02

Se tiene lo solicitado

Si

Tomar nota de lo pedido ‘— .

Realizar la recoleccidén
y/o pesaje de los

productos pedidos
Entregar el pedido al

cliente

Revisar el pedido
Cobrar el pedido, si es
necesario entregar

cambio
Dar doble empaquetado

a los productos que lo
necesiten

Agradecer, despedirse,
terminar con el proceso de

Colocar adecuadamente los venta y retirarse del lugar

pedidos en el medio de
entrega.



Figura 17
Diagrama de flujo del proceso de venta

Nota. Elaboracion propia.
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3.5 Equipoy maquinaria

A la hora de decidir la compra de equipo y maquinaria, se deben considerar una serie de
factores que inciden directamente en la eleccion. Gran parte de la informacion que debe recopilarse
ayudard a comparar varios dispositivos y es la base para muchos calculos y determinaciones

posteriores.

Figura 18
Bascula digital con soporte de hasta 40 kg, para saber el peso de cada producto.

Figura 19
Celular inteligente con nimero vigente, WhatsApp, y plan de Ilamadas, mensajes y datos

ilimitados, para estar en comunicacion con clientes y proveedores.
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Figura 20

Motocicleta Yamaha Ray-Z, para entregas a domicilio.

Figura 21

Cuatro estanterias de aluminio 198x61x122 cm. para exhibir los diferentes productos.
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Figura 22

Dos sillas de plastico, para personal de la empresa.

Figura 23
Dos mesas de plastico para colocar maquinaria, materiales y utensilios (cuchillo,

cucharones, cuartillo, etc.) para el manejo de los productos alimenticios.

Figura 24

Dos estanterias de madera 170x57x70 cm. para colocar las semillas y granos alimenticios.
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Figura 25
Cuartillo de acero inoxidable con capacidad de 1600 gr. Medida que se usa

principalmente en los mercados de la region.

e | —=
ds db db &
- - = = S <
Figura 26

Dos barriles vitroleros de 20 It y cuatro de 10 It para almacenar semillas o granos

alimenticios con menor demanda.

AL A 2R )

Figura 27
Seis cucharones de plastico semilleros con capacidad de 1000 ml y uno largo de 39 cm.

para el manejo de los diferentes productos.



Figura 28
Un cuchillo de acero inoxidable con mango de madera con una longitud y espesor de

hoja de 127 mm. y 1,5 mm. Principalmente para cortar queso.

Figura 29
Ocho cajas de polipropileno con tapa transparente de 11,5x33,5x21 cm. particularmente
para almacenamiento de productos en polvo.



3.6 Distribucioén de la planta

1.1m
Ventana

Estante de aluminio

Tienda
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Figura 30
Plano

Nota. Elaboracion propia.
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3.7 Organigrama de la empresa

El siguiente organigrama representa graficamente la estructura organizacional de la

empresa. Donde el rol de socio es independiente de la empresa.

Presidenta

Mostrador
Contratar personal
Acuerdos con

proveedores
Alondra Bailén
Pereida
Jefa administradora Socio

Mostrador Inversionista
Inventarios Mantenimiento
Publicidad Acuerdos con

Esmeralda Bailon Irvin Bailén proveedores

Pereida Dominguez

Empleado
Entregas a domicilio
Acomodar mercancia
Limpieza Jahaziel Erick
Lara Roman

Figura 31
Organigrama

Nota. Elaboracion propia.
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3.8 Marco legal de la empresa
3.8.1 Ley Federal del Trabajo (1970)

Es importante porque rige las situaciones y relaciones juridicas derivadas del trabajo como
hecho social. Esta protege y ampara la dignidad de las personas que pertenecen al sector laboral,
y dicta normas para el mejor cumplimiento de su funcién. Por medio de ella los empleados tienen
a su alcance todos los beneficios que les corresponden, como un salario justo para cubrir sus

necesidades materiales.

3.8.2 NMX-F-605-NORMEX-2016 alimentos - manejo higiénico en el servicio de alimentos
preparados (2016)

En esta se muestran las practicas de higiene y sanidad a la hora de manejar los alimentos
durante todo el proceso de produccion, porgue las enfermedades transmitidas por alimentos (ETA)
son muy comunes. Con ayuda de esta norma se puede obtener el distintivo H, que es el
reconocimiento que la Secretaria de Turismo otorga a restaurantes, cafeterias, hoteles y comedores
industriales que mantienen sus insumos con altos indices de higiene y que, de manera voluntaria,
cumplen con los requisitos que marca la NMX-F-605-NORMEX-2004 alimentos - manejo

higiénico de alimentos preparados para la obtencion del distintivo H (2004).

3.8.3 NOM-251-SSA1-2009 préacticas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios (2009)

En esta se sefialan los requisitos minimos de higiene que deben considerarse en el proceso
de alimentos, bebidas, o suplementos alimenticios y sus materias primas para evitar su
contaminacion a lo largo del proceso. La norma es obligatoria para las personas fisicas o0 morales
que se dedican al proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios destinados a los
consumidores en territorio nacional. Esto es importante porque se deben considerar los

distribuidores que garanticen una mayor calidad en sus productos y el bienestar de los clientes.
3.8.4 Ley de Metrologia y Normalizacion (1992)

La Secretaria de Economia de México es la que se encarga de la regulacion a traves de su

Direccidn General de Normas, que es la responsable de la gestion y la coordinacién de las Normas
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Oficiales en México (NOM). Algunas leyes directamente aplicables a la importacion de alimentos
y productos agricolas son las siguientes:

e Ley General de Salud (1984).

e Ley Federal de Sanidad Animal (2007).

e Ley Federal de Sanidad Vegetal (1994).
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Su objetivo es ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores y elaborar los

cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion econémica. (Baca Urbina, 2010, pag. 8, parr. 2)

El estudio econémico es un componente critico de cualquier proyecto de inversién porque ayuda a determinar la viabilidad

financiera y la rentabilidad del proyecto. El estudio implica evaluar los costos y beneficios de la inversion, asi como analizar los riesgos

financieros y los rendimientos asociados con el proyecto.

4.1 Costo total de operacion de la empresa

El costo total es la suma de costos de produccion, costos de administracion y costos de venta.

4.1.1 Costo de produccion

Tabla 2

Costo de materia prima

Costo de materia prima

# Productos Costode Cantidad  Costo Piezas  Costo por Ventas Consumo  Costo total Venta total °
mayoreo por o kg semana por anual anual en anual en '
pieza o por semana (piezao pesos pesos §
kg semana kg) 5
[a
1 Huevo $866.00 Cajade  $36.08 71 $2,549.99  $3,400.00 3,675 $132,599.00 $176,799.00 16 %
24 kg
2 Queso $80.00 Kg $80.00 18 $1,434.37  $1,912.00 932 $74,587.00 $99,450.00 9%
3 Frijol $850.50 Bultode  $35.44 40 $1,434.37 $1,912.00 2,105 $74,587.00 $99,450.00 9%
peruano 24 kg
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o

(6)]

10

11

12
13
14
15

Frijol negro
Frijol pinto

Chile
guajillo
Aceite

Nuez
AzUcar

Arroz

Plato de
charola
Pasitas
Ajo
Papel estraza

Otros
productos

$1,192.50
$675.00

$3,248.60
$360.00

$690.00
$995.00

$530.00
$376.00
$480.00

$630.00
$990.00

Bulto de
45 kg
Bulto de
25 kg
Bulto de
44 kg
Cajade
12 piezas
3 kg

Bulto de
50 kg
Bulto de
25 kg
Cajade
20 piezas

10 kg

10 kg
50 kg

$26.50
$27.00
$73.83
$30.00

$230.00
$19.90

$21.20
$18.80
$48.00

$63.00
$19.80

36

35

13

27

32

23

17

$956.25
$956.25
$956.25
$796.87

$796.87
$637.50

$478.12
$318.75
$159.37
$159.37

$159.37
$4 419.98

$1,275.00
$1,275.00
$1,275.00
$1,062.00

$1,062.00
$850.00

$637.00
$425.00
$212.00
$212.00

$212.00
$5,525.00

1,876
1,842
673
1,381

180
1,666

1,173

882

173

132

419
14,040

Total

$49,725.00
$49,725.00
$49,725.00
$41,437.00

$41,437.00
$33,150.00

$24,862.00
$16,575.00
$8,287.00
$8,287.00

$8,287.00
$215,474.00

$66,300.00
$66,300.00
$66,300.00
$55,250.00

$55,250.00
$44,200.00

$33,150.00
$22,100.00
$11,050.00
$11,050.00

$11,050.00
$287,299.00

6 %

6 %

6 %

5%

5%
4%

3%
2%
1%
1%

1%
26 %

$828,746.00 $1,104,995.00 100 %
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Tabla 3

Costo de envases y embalajes

Costo de envases y embalajes

Cantidad Mas 3 Costo  Consumo Costo anual
pordia  %de por por afio en
merma  unidad pesos

Bolsa transparente para 1/2, 1y 2 kg 11 11.33 $0.15 3,432 $514.80

Bolsa transparente para 3 kg 2 2.06 $0.20 624 $124.80
Bolsa transparente para 1/4 kg 6 6.18 $0.06 1,872 $112.32
Bolsa trasparente de tipo bolis 3 3.09 $0.04 936 $37.44

Bolsa tipo camiseta #0 2 2.06 $0.25 624 $156.00

Bolsa tipo camiseta #1 #2 #3 3 3.09 $0.30 936 $280.80

Total $1,226.16

Tabla 4

Costo de otros materiales

Otros materiales

Concepto Consumo Consumo  Costo unitario Costo anual en
mensual anual en pesos pesos
Cubrebocas desechables 24 312 $ 5.00 $1,560.00
Ligas para el cabello 1 12 $ 2.00 $ 24.00
Total $1,584.00

4.1.2 Consumo de energia eléctrica

Tabla s

Consumo de energia eléctrica

Consumo de energia eléctrica

Equipo Unidades Consumo kW/h Horas  por Horasal mes Total consumo
dia kW/h/dia

Bascula 1 0.05 0.08 2 0.05

Teléfono 1 3.46 2 48 3.46

Total 3.51
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Consumo anual = 1,095.12 kW/h

Se considera un 5 % adicional de imprevistos:

Consumo total = 1,149.88 kW/h/afio

Carga total por hora = 0.50 kW/h

Por dia = 3.99

Por mes = 95.82

Demanda concentrada = 70 % de la carga total = 0.35 kW/h
Cargo por mantenimiento: 25 % adicional sobre la carga total
Cargo por alumbrado publico = 6 % adicional sobre la carga total
Carga total neta = 1,523.59 kW/afio

Costo = $0.953/kW/h

Horas por afio = 2,496

Costo anual = $831.01 pesos / afio

4.1.3 Consumo de agua

La plantilla laboral de la empresa debe ser de cuatro personas, por lo que se debe contar
con 600 It de agua potable tan solo para los trabajadores. De otra parte, la empresa tiene otras
necesidades de agua, como las que se sefialan a continuacion:

Limpieza diaria general de la empresa = 390 It

Agua disponible para el personal = 600 It

Consumo diario total = 990/dia

Consumo anual = 308,880/afio

Maés 5 % imprevistos = 324,324

Por otro lado, de acuerdo con la tarifa vigente para el consumo industrial de agua, que es
de $12.35/m3, se tiene un costo anual asi:

Costo total anual = $4,005.40/afio



4.1.4 Costo de mano de obra

Tabla 6
Costo de mano de obra directa
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Costo de mano de obra directa

Plaza

Gerente
general

Empleado
en
mostrador

Repartidor

Cantidad  Turnos Turnos
de / / dia
empleados semana
1 12 1
1 6 1
1 6 1

Sueldo
por dia

$300.00

$207.44

$207.44

Sueldo

semanal

$1,800.00

$1,244.64

$1,244.64

Sueldo
anual
$93,600.00 $
$64,721.28 $
$64,721.28 $
Subtotal

Mas 35% de prestaciones

Total anual

Sueldo total anual

93,600.00

64,721.28

64,721.28

$64,721.28
$22,652.45
$87,373.73

415 Costo de control de calidad

De acuerdo con la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), el ajuste y la

calibracién de la bascula de alto alcance de mas de 20,001 kg tiene un costo de $5,085.44 por afio.



Tabla 7

Presupuesto de costos de produccion
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Presupuesto de costos de produccion

Concepto

Materia prima
Envases y embalajes
Otros materiales
Energia eléctrica
Agua

Mano de obra
Control de calidad
Depreciacion

Costo total anual

$828,746.10
$1,226.16
$1,584.00
$831.01
$4,005.40
$87,373.73
$5,085.44
$4,670.60
Total $933,522.44

4.1.6 Gastos de administracion

Tabla 8

Gastos de oficina

Gastos de oficina

Concepto

Plumas

Léapices

Cuaderno

Notas de remision

Consumo Consumo Costo Costo anual
mensual anual unitario
1 12 $4.00 $48.00
1 12 $3.00 $36.00
1/3 4 $15.00 $60.00
1 12 $9.00 $108.00
Total anual $252.00

Tabla 9

Presupuesto de gastos de administracion

Gastos de administracion

Concepto

Gastos de oficina

Total

Costo

$252.00
$252.00




4.1.7 Gastos de venta

Tabla 10
Gastos de publicidad
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Publicidad

Concepto

Volantes

Difusion en bocina por la colonia

Costo anual

$800.00
$240.00

$1,040.00

Tabla 11

Gastos de mantenimiento

Mantenimiento de motocicleta

Si se lleva al mecénico una vez al mes y esta cobra $200 por dicha revision, su costo anual

es el siguiente:

Costo anual:
$2,400.00

Tabla 12

Gastos de combustible

Gastos de combustible

Precio del diésel
Consumo por semana
Costo por semana
Consumo por dia
Costo por dia

Consumo anual
Costo anual

$22.00
4.5
$110.00
0.75
$18.33

234
$5,148.00

Lt
Lt

Lt




Tabla 13

Presupuesto de gastos de venta
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Gastos de venta

Concepto Costo
Publicidad $1,040.00
Operacion de vehiculos $7,548.00
Total $8,588.00
Tabla 14

Costo unitario

Costo total de operacion

Concepto Costo Porcentaje
Costo de produccion $933,522.44 99.06 %
Costo de administracion $252.00 0.03 %
Costo de ventas $8,588.00 0.91 %
Total $942,362.44 100 %
Costo unitario $30.25
4.2 Inversion inicial
Tabla 15
Activo fijo de produccion
Activo fijo de produccién
Cantidad Equipo Precio 5% fletesy Costo total puesto en
unitario seguros el negocio
1 Béscula 40 kg $800.00 - $800.00
4 Estanterias $400.00 $20.00 $1,620.00
2 Estanterias de madera $1,500.00 $75.00 $3,075.00
1 Cuartillo de acero inoxidable $250.00 - $250.00
13 Contenedores de plastico $84.62 - $1,100.00
6 Cucharones de plastico $40.00 - $240.00
1 Cuchillo de acero inoxidable $40.00 - $40.00

$7,125.00
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Tabla 16

Activo fijo de ventas y oficina

Activo fijo de ventas y oficina

Cantidad Concepto Precio unitario Costo total
2 Silla $280.00 $300.00
2 Mesa $600.00 $500.00
1 Motocicleta $15,000.00 $15,000.00
Total $15,800.00
Tabla 17

Inversion en activo diferido

Inversion en activo diferido

Concepto Porcentaje De inversion total de Total

Planeacion e integracion 3% Inversion total $687.75
Ingenieria del proyecto 3.50 % Inversién en produccion $249.38
Supervision del proyecto 1.50 % Inversion total $343.88

Total $1,281.00

Tabla 18

Inversion total en activo fijo y diferido

Inversién total en activo fijo y diferido

Concepto Costo

Equipo de produccion $7,125.00
Equipo de oficina y ventas $15,800.00
Activo diferido $1,281.00
Subtotal $24,206.00
+5 % imprevistos $1,210.30

Total $25,416.30
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Tabla 19

Depreciacion y amortizacion

Depreciacion y amortizacion de activo fijo y diferido

Concepto Valor % 1 2 3 4 5 Sumatoria Valor de
salvamento
Equipo de $7,125 10%  $713  $713  $713  $713 $713 $,3563 $3,563
produccion
Equipo de $800 10 % $80 $80 $80 $80 $80 $400 $400
oficinay
ventas
Activo $1,281 10%  $128  $128  $128  $128 $128 $641 $641
diferido
Motocicleta  $15,000 25% $3,750 $3,750 $3,750 $3,750 $0 - $0
Total $4,671 $4,671 $4,671 $4,671 $921 - $4,603

4.3 Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR)

TMAR = i+f+if

Donde:

i = premio al riesgo = 20 %
f = inflacion = 6 %

TMAR =27.20 %

4.4 Capital de trabajo

Capital de trabajo = activo circulante - pasivo circulante.
e Activo circulante:

o Valores e inversiones.

o Inventario.

o Cuentas por cobrar.
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o Pasivo circulante:
o Sueldos y salarios.
o Proveedores.

o Impuestos e intereses.

4.4.1 Activo circulante

4.4.1.1 Valores e inversiones.
Es el equivalente a 45 dias de gastos de venta, so se considera el afio como de 312 dias de
trabajo.
Valores e inversiones = (gastos de venta/312) 45
Valores e inversiones = $1,238.65

4.4.1.2 Inventarios.
Inventarios = ((materia prima + envases y embalajes) /300) %45
Inventarios = 159,551.10

4.4.1.3 Cuentas por cobrar.
Cuentas por cobrar = costo total de operacion de la empresa/12
Cuentas por cobrar = $78,530.20
Activo circulante = ($1,238.65+$159,551.10+$78,530.20)
Activo circulante = $239,319.96

4.4.2 Pasivo circulante

Pasivo circulante = activo circulante/2

Activo circulante = $239,319.96/2

Pasivo circulante = $119,659.98

Capital de trabajo = activo circulante - pasivo circulante
Capital de trabajo = $239,319.96 - $119,659.98

Capital de trabajo = $119,659.98
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45 Estados financieros

Tabla 20

Balance general inicial

Balance general inicial

Activo circulante Pasivo circulante
Valores e inversiones $1,238.65 Sueldos, deudores, impuestos $119,659.98
Inventarios $159,551.10
Cuentas por cobrar $78,530.20
Subtotal $239,319.96
Activo fijo Pasivo fijo
Equipo de produccion $7,125.00 Préstamo $0.00
Equipo de oficina y ventas $15,800.00
Subtotal $22,925.00
Activo diferido $1,281.00 Capital
Capital social $406,110.94
Total de activos $525,770.91  Pasivo + capital $525,770.91
Tabla 21

Estado de resultados

Estado de resultados

Concepto Afoslab
+ Ingreso $1,104,994.80
- Costo de produccion $933,522.44
- Costo de administracion $252.00
- Costo de ventas $8588.00
= Utilidad antes de impuestos $162,632.36
- Impuestos 47 % $76,437.21
= Utilidad después de impuestos $86,195.15
+ Depreciacion $4,670.60

Flujo neto de efectivo $90,865.75
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4.6 Tasa rapida o prueba del 4cido (TR)

AC — inventarios

TR
PC
r - $239,319.96 — $159,551.10 50.66
- $119,659.98 e

AC = Activo circulante

PC = Pasivo circulante

5 Capitulo 5: Evaluacion econémica

La evaluacion econdmica describe los metodos actuales de evaluacion que toman en cuenta
el valor del dinero a través del tiempo, como son la tasa interna de rendimiento y el valor presente
neto; se anotan sus limitaciones de aplicacion y se comparan con métodos contables de evaluacion
que no toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, y en ambos se muestra su aplicacion

practica. (Baca Urbina, 2010, pag. 8, parr. 8)
5.1 Valor Presente Neto (VPN)
Valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la inversion

inicial:

FNE,  FNE, FNE, FNE, FNE<+VS
+ — + — + — + — + -
1+ @A+D2 @A+ (A+i)* (1+i0)°

VPN = —P

P = Inversién Inicial = $25,416.00
FNE = Flujo Neto de Efectivo = $90,865.75
VS = Valor de Salvamento = 4603

i=TMAR = 27.20%
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Formula en Excel:

VPN= -P+((FNEL)/(1+i) A1) +((FNE2)/(1+i)2) +((FNE3)/(1+i)"3) +((FNE4)/(1+iy*4)+
((FNES+VS)/(1+i)"5)
VPN = $209,709.37

5.2 Conclusién de estudio econémico

Dado el resultado en la tasa rapida o prueba de &cido (con un valor de 0.66), se considera
que el proyecto puede ser factible, porque el valor resultante es cercano a 1. Mientras mas cercano
sea el resultado de la tasa, mas corto ha de ser el plazo de tiempo para que las deudas estén pagadas.
En este proyecto los resultados podrian no verse tan rapidamente como en otros casos, pero si en
un plazo medio de tiempo.

Un punto clave a destacar son los altos costos de produccion, dado gque estos se encuentran
cerca de los ingresos previstos (81% aproximadamente), lo que provoca que el flujo neto sea mas
bajo y el inventario sea mas alto, debido al costo de la materia prima; por lo tanto, si se logran
reducir estos gastos, el flujo neto podria subir para permitir que el inventario baje; y, por ende, la
tasa rapida subiria para pagar las deudas en un menor tiempo. Al tratarse de una tienda cuyo unico
proceso productivo es la compra de articulos y no su elaboracién, reducir costos es una tarea dificil;
sin embargo, una alternativa es el cambio de proveedores hacia unos que ofrezcan precios mas
baratos, pero con la misma calidad, a fin de conservar al cliente final, aumentar las ganancias y
disminuir los gastos de produccion e inventario.

Cabe sefialar que para esta busqueda tendrian que intervenir muchos factores. En primer
lugar, porque en la zona de establecimiento del negocio (Teloloapan) hay variantes ilegales de
venta de productos de la canasta basica, o que es provocado por los mismos miembros de la
poblacion; asi, el margen de blusqueda de nuevos proveedores se veria reducido. Esta no es una
tarea imposible; por eso, si se pone en marcha y se plantea adecuadamente, se encontraria una
forma mas rapida de conseguir las ganancias, y el negocio se convertiria en lider de precios y

ventas.
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5.3 Conclusion VPN

El resultado del VPN fue de $209,709.37 lo que significa que el proyecto puede ser
aprobado gracias a que el valor resultante es mayor a 0. Este resultado puede cambiar con una
reduccion en los gastos de produccion (al obtener la materia prima), pues, al ser reducido el flujo
neto de efectivo, el VPN aumenta y se obtienen mayores ganancias. Ello generaria una

disminucion de costos para que el proyecto fuera mas factible financieramente.
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Conclusiones

Se puede concluir que el proyecto de inversion en el comercio de semillas y granos
comestibles, especias y chiles secos en el municipio de Teloloapan, Guerrero, tiene un gran
potencial para ser rentable y contribuir al desarrollo econémico de la regidn, cabe sefialar que, de
acuerdo con el analisis financiero, el proyecto supera la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento
(TMAR) del 27.20%. EIl estudio de mercado indica una demanda suficiente, ya que el 93.8 % de
los encuestados en la region desearian que se estableciera este tipo de negocio. Asimismo, el
estudio técnico nos dice que en virtud de que no existe una tienda de esta indole en la colonia “El
pedregal”, la cual cuenta con aproximadamente 1,550 habitantes, considerando cubrir solo el 1%
de la demanda, nos da un valor en ventas de $1,104,994.80 al afio (52 semanas). En base a lo
anterior podemos demostrar que el proyecto que se pretende implementar es factible para su
financiamiento.

Ademas, este trabajo proporciona una guia Util, recomendaciones y sugerencias para

mejorar la rentabilidad de un negocio para aquellos que buscan iniciar un negocio en el sector.
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