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Dedicatoria

A mis hijos: Sofia y Emilio

Si el hombre pudiera decir lo que ama,

si el hombre pudiera levantar su amor por el cielo
como una nube en la luz;

si como muros que se derrumban,

para saludar la verdad erguida en medio,
pudiera derrumbar su cuerpo,

dejando solo la verdad de su amor,

la verdad de si mismo,

que no se llama gloria, fortuna 0 ambicion,

sino amor o deseo,

yo seria aquel que imaginaba;

aquel que con su lengua, sus 0jos y sus manos
proclama ante los hombres la verdad ignorada,
la verdad de su amor verdadero.

Luis Cernuda
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Glosario

Equilibrio puntuado: explica los procesos relacionados con las politicas publicas en las que
enfatizan el analisis de los mecanismos que producen los cambios en momentos de equilibrio
relativamente estable que son interrumpidos por cortos periodos de intenso cambio.

Historiografia: se entiende como el conocimiento de los hechos del pasado, que en su acepcion
mas simple significa: <<escritura de la historia>>.

Politicas Publicas: una politica publica esta conformada por actividades orientadas hacia la
solucion de problemas publicos, en la que intervienen actores politicos con interacciones
estructuradas y que evolucionan a lo largo del tiempo

Tratado de Libre Comercio: es un acuerdo global que establece las reglas para el comercio
internacional y la inversion entre Canada, Estados Unidos y México.

Programa del Mejoramiento del Profesorado: su objetivo es contribuir a que los Profesores de
Tiempo Completo (PTC) de las Instituciones de Educacion Superior (IES) publicas alcancen las
capacidades para realizar investigacion y docencia, se profesionalicen, se articulen y se
consoliden en Cuerpos Académicos (CA).

Fondo de Modemizacion para la Educacion Superior: programa para apoyo a proyectos de
equipamiento e infraestructura de caracter remedial en las universidades, asi como apoyo a
proyectos integrales académicos y de gestion, de programas educativos reconocidos por su buena
calidad y de procesos certificados por normas de tipo 1ISO 9000:2000.

Fondo de Inversidn de Universidades Publicas Estatales con Evaluacion de la Asociacidn Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacién Superior: programa que apoya a las Instituciones
de Educacidn Superior Publicas para que cuenten con financiamiento para asegurar la calidad de
sus programas educativos.

Instituciones de Educacion Superior: La Educacién Superior Publica se compone de diversos
subsistemas: Universidades Publicas Federales, Universidades Publicas Estatales, Universidades
Publicas Estatales con Apoyo Solidario, Institutos Tecnoldgicos, Universidades Tecnolégicas
(Universidades Politécnicas, Universidades Interculturales, Centros Publicos de Investigacion,
Escuelas Normales Publicas y otras Instituciones Publicas).

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior: organismo que
agrupa a las principales instituciones de educacién superior publicas y particulares de México

Profesores de Tiempo Completo: catedraticos destacados por su trayectoria y preparacién
académica, que imparten docencia y realizan investigacion en su campo disciplinar.

Sistema Nacional de Investigacion: Contribuir a impulsar la educacién cientifica y tecnolégica
como elemento indispensable para la transformacién de México en una sociedad del conocimiento
mediante la distincion que reciben los investigadores que acredita su capacidad para producir
investigacion de calidad.
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Introduccion

La calidad educativa en las instituciones de educacion superior como actividad universitaria se ha
planteado, a partir de ciertas condiciones base que atienden a factores relacionados por una parte,
con la coyuntura de cumplimiento a politicas educativas nacionales e internacionales; por otro
lado, a partir de las experiencias de autodiagnostico institucional gestadas al interior de las
reformas universitarias y orientadas por la influencia de competencias profesionales en el marco
de acuerdos comerciales como el Tratado de Libre Comercio (TLC), asi como del desarrollo de
culturas organizacionales basadas en la planeacion y gestion educativa, apoyada en los procesos

de financiamiento ordinario y extraordinario y, la evaluacion de la calidad educativa.

La calidad educativa configura una nueva relacién entre el estado y las universidades publicas,
convirtiéndose en uno de los ejes de la politica de modernizacién de la educacion superior en la
ultima década del siglo XX, que tiene el propdsito de superar las deficiencias y rezagos de los
periodos precedentes, resultado de problemas de organizacion, planeacion y gestion educativa,
por lo que se articula con una serie de programas ligados al financiamiento extraordinario y la
evaluacion, como medio para la mejora de la calidad educativa, inaugurandose asi una etapa de

nuevos instrumentos de politica publica para la educacion superior.

Esta investigacion analiza los diferentes programas de financiamiento como el Programa del
Mejoramiento del Profesorado (Promep), el Fondo de Modernizacion para la Educacion Superior
(Fomes), los proyectos de investigacion del CONACYT y el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (PIFI)! asignados a la UAEM, éste Ultimo nace como una fusién del Fomes y el Fondo
de Inversion de Universidades Publicas Estatales con Evaluacion de la Asociaciéon Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (FIUPEA), el cual tiene como objetivo la
mejora de insumos y procesos al interior de las universidades publicas, mediante el uso de la
planeacién estratégica, herramienta que permite a las instituciones orientar sus acciones y

resultados, para incrementar la eficiencia interna de las Instituciones de Educacion Superior (IES)2.

! Para el caso de esta investigacion la referencia al PIF| sera de forma general, aunque en los distintos
periodos de su implementacion del periodo de 2001 al 2020, se nombré de manera diferente, por ejemplo,
de 2001 al 2013, se mantuvo el nombre del PIFI, de 2014 y 2015 adquirié el nombre de Programa de
Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE), durante 2016 hasta 2019, se llamé
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) y, por ltimo, se nombré en 2020, Programa
de Fortalecimiento a la Excelencia Educativa (PROFEXCE).
2 Para el caso de esta investigacion, las IES son aquellas referidas a Universidades Publicas Estatales.

9
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Las preguntas de investigacion y el método

Este proyecto de investigacion se ha planteado como objetivo general conocer las condiciones
base que la UAEM enfrenté durante el periodo de 2001 al 2020, en sus procesos de planeacion
institucional, mediante la aplicacién de politicas educativas de financiamiento, evaluacion y su
impacto en la construccion de una cultura organizacional orientada al aseguramiento de la calidad

educativa.

Las cuestiones que centralmente orientaron la investigacion se resumen en las siguientes
preguntas: ;Cuales fueron las condiciones base (histéricas, politicas y estructurales) que
permitieron el desarrollo institucional durante el periodo 2001-20207? ;Qué cambios ocurrieron a
nivel organizacional a partir de la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacion
externa en la UAEM? ;Cual es la relacion entre el desempefio institucional durante el periodo
2001-2020, y la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacién externa en la
UAEM? ;En qué medida los programas de financiamiento y evaluacion externa inciden en la

cultura organizacional (administrativa, académica y de gestion) en las universidades publicas?

Las preguntas de investigacidn son el resultado de una revision sobre el estado de conocimiento,
por lo que las orientaciones como la de Barba y Lobato, donde mencionan que ‘[..] la
problematizacion de las politicas publicas y las respuestas organizacionales de las IES, requieren
de multiples visiones, cuyo fundamento lo constituyan diversas disciplinas y metodologias, que
den como resultado enfoques interdisciplinarios mas adecuados para conocer este espacio.”
(2012:7). Por otra parte, los autores Rivero y Diaz, mencionan que ‘[...] La naturaleza de las
organizaciones se refleja en los sistemas extremadamente complejos y abiertos al entorno.”
(2008:5). Si entendemos a la universidad como un sistema vivo y complejo, donde las personas
(docentes, administrativos y alumnos), vinculados con recursos tangibles como programas
educativos, infraestructura y equipamiento educativo, entre otros, los cuales se integran en
procesos hacia objetivos especificos que constituyen la razén de ser de la universidad (formacion
e investigacion), y al mismo tiempo, es un sistema abierto, que esté en constante influencia de su
ambiente externo, que le exige adaptarse y transformarse continuamente (aseguramiento de la
calidad), en este marco es necesario contar un enfoque mas integral e interdisciplinario, respecto

al papel que juega el &mbito organizacional en los proceso institucionales de la educacion superior.

10
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La respuesta organizacional es una sefial para distinguir los cambios que estan sucediendo en las
universidades, “[...] tal como lo indica Burton Clark: “sin ninguna duda el cambio organizacional se
puede demostrar cuando éste ha adoptado vehiculos especificos que lo sostengan” (Didriksson,
citado en Cazés y Delgado, 2003: 47).

Por lo tanto, los aportes tedricos sobre el proceso del disefio de una politica publica se recuperan
de la vision de Aguilar (1992), Theodoulou (2013) y Sabatier (2007). Respecto al andlisis de la
problematizacion sobre la calidad educativa y como se convierte en el eje de los discursos y
reformas globales en el sector educativo, retomaremos la vision de los siguientes autores: Pla
(2019), Esquer y Esquer (2012), Rodriguez (2007), Rodriguez (2016) y Aguerrondo (1993). Para
el tema del financiamiento y evaluacién en las IES, el andlisis de Diaz (2007), Garcia de Fanelli
(2007 y 2008) y Buendia (2014).

Estructura del trabajo

El trabajo de investigacion esta dividido en cuatro capitulos.

Capitulo 1. Se realiza una revision de la conceptualizacion de la nocidon de calidad educativa,
especificamente la referida al ambito de educacion superior. Se problematizé su aspecto histérico
del concepto, sobre todo, el componente politico, para comprender por qué no solo se ha
convertido en el tema de los discursos globales, sino también en el eje rector de las reformas a los
sistemas educativos. Ademas, se analiza los elementos del enfoque de politicas publicas y su
disefio de politicas educativas asociadas a la calidad educativa, referidas a la educacion superior
y la vinculacién que establece el estado de control, mediante programas de financiamiento y

evaluacion externa.

El capitulo 2. Se presenta un analisis sobre las estructuras y mecanismos de la planeacion en las
IES, asi como el papel que juega lo programas de financiamiento y evaluacion externa, desde una
perspectiva de la nueva gestion publica y los actores involucrados en el disefio e implementacion
de un programa federal como el PIFl. Asi mismo, se reflexiona sobre los aspectos del
financiamiento ordinario hacia las Instituciones de Educacion Superior (IES) de la regién centro-
sur de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES)

y su vinculacion con la evaluacion educativa.

11
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El capitulo 3. Se describe el disefio metodolégico que siguid la investigacion, utilizando la
historiografia educativa desde una perspectiva analitica-reconstructiva y el analisis del cambio que
se promovid desde la orientacion del disefio de politicas publicas orientadas a la calidad educativa.
Ademas, se detalla el tipo y los momentos de la investigacion, categorias de anélisis, preguntas
de investigacion y supuestos. Se presenta el abordaje metodoldgico y de analisis contextual de la
universidad durante las dos primeras décadas del siglo XXI y la dltima del siglo XX, para
comprender cuél ha sido la evolucion institucional antes y después de la implementacion de los
programas de financiamiento evaluacion externa, asi como su incidencia, respecto al cambio de

organizacion académica, administrativa y de gestion.

El capitulo 4. Se describe el escenario contextual de la UAEM durante las dos primeras décadas
del siglo XXI y la dltima del siglo XX, respecto al subsidio federal y estatal asignada a la
universidad, la evolucion de la matricula total y de licenciatura, actualizacion de la normatividad
institucional durante 1995-2020.

El capitulo 5. Se presentan los resultados del analisis sobre la asignacion del financiamiento
extraordinario, por lo que se realiz una revision de los programas federales como el Promep,
Fomes, PIFIl y su impacto en los indicadores de capacidad y competitividad académica como el
numero de profesores de tiempo completo (PTC), profesores en el sistema nacional de
investigacion, (SNI) profesores con perfil; asi como la matricula total en programas evaluable,
matricula total en programas de calidad, programas educativos (PE) acreditados por el CIEES y
el COPAES. Ademas, se realiz6 un analisis sobre las principales actividades de las
administraciones, respecto a la planeacion, gestion institucional y la organizacion académica y
administrativa, mediante una revision documental de los Planes Institucionales de Desarrollo
(PIDE), Informes de actividades de la administracion, las propuestas del Programa de
Fortalecimiento de la Gestion Institucional (ProGES), asi como la autoevaluacion del Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), durante el periodo 2001 al 2020. Por ultimo, en el
apartado de las conclusiones se discute el desempefio institucional e impactos de los cambios
institucionales de organizacion administrativa, académica y de gestion que ocurrieron, a partir de
laimplementacion de los programas de financiamiento y evaluacion externa que se implementaron

para el aseguramiento de la calidad educativa en la UAEM.
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Finalmente, en el apartado de conclusiones, se presentan los hallazgos del trabajo de
investigacion, asi como el planteamiento de potenciales vetas de investigacion futura en el &mbito

del aseguramiento de la calidad educativa del a universidad.
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Capitulo 1. Calidad Educativa en la Educacién Superior en México

En el &mbito de la politica publica en educacién superior, existe un término que define los fines a
alcanzar en este nivel educativo, el cual refiere a la calidad educativa; para los objetivos de este
capitulo es fundamental comprender cuales han sido las nociones de este término en las Ultimas

décadas del siglo XXy las correspondientes al siglo XXI.

Si bien, no es la intencién de esta investigacion trazar una busqueda historica de este término, si
es necesario eshozar su conceptualizacién en el ambito de la educacién y, sobre todo, de la
educacion superior, para revisar porqué la nocién de calidad educativa se ha convertido en un eje

rector de las politicas educativas en educacion superior.

La revision histérica respecto al término de calidad educativa permitird problematizar en dos
dimensiones: historica y politica, para comprender por qué se ha vuelto el centro de los discursos
y acciones en el &mbito educativo. En principio, el analisis se centrara en conocer qué se entiende
0 a qué se esta aludiendo cuando se habla de la calidad en la educacion, asi como sus referentes

que definen el nivel de calidad educativa que se ha empleado en el transcurso del tiempo.

1.1. Del concepto de calidad educativa

En la busqueda de la definicidn del concepto de calidad, se encuentra que el término es polisémico,
multidimensional, que su conceptualizacion se utiliza para hacer mencion a cualquier componente
del &mbito educativo, asi lo refiere Pla (2019), Esquer (2012), Rodriguez (2007), Rodriguez (2016)
y Aguerrondo (1993).

La palabra calidad vinculada a la educacién, aparece por primera vez en la sexta reforma
constitucional del articulo 3° en 2002. Sin embargo, en 2013, en la novena reforma constitucional
referida a este articulo, aparece la primera mencién en materia educativa sobre la calidad: “El
Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos
educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes y

los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos” (DOF, 2013: 2).

Si bien, en esta primera mencion no se determina cual es el contenido de la calidad educativa que
se establece en la constitucion, se observa que la calidad se aplica al educando, en términos de
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resultados cuando se refiere a garantizar “...el maximo logro de aprendizaje de los educandos” y
que todo lo demas como los materiales y métodos educativos, la organizacién escolar, la

infraestructura educativa, la idoneidad de los docentes y directivos, son medios para alcanzarla.

Por otro lado, en la Ley General de Educacion, en la fraccion IV del articulo 8°, se describe el
contenido de calidad: “Sera de calidad, entendiéndose por ésta la congruencia entre los objetivos,
resultados y procesos del sistema educativo, conforme a las dimensiones de eficacia, eficiencia,
pertinencia y equidad” (DOF, 2016: 4). Sin embargo, tal como lo menciona Rodriguez “[...] la ley
es omisa en definir qué se entiende por cada uno de esos parametros que menciona y como deben
medirse. La ley los establece, en el mejor de los casos, mas como una declaracion de principios y

buenos deseos que como una directriz operable” (2016: 95).

En el Diccionario de la Lengua Espariola, en la definicion de calidad se hace mencion que es la
‘propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permite juzgar su valor”. Para
Rodriguez la “[...] calidad de la educacion remite a la valoracion de los procesos educativos: la
valoracion final esta, para bien o para mal, en la observacion y medicién de los resultados
académicos”. Es decir, tal como se describe en la novena reforma educativa del articulo 3°, donde
se menciona que se garantizara la calidad, con base al méximo logro de aprendizaje de los
educandos. Luego entonces, el autor menciona que el concepto de calidad de la educacién tiene
un caracter técnico y axiologico; para el primero, se enfoca a los procedimientos técnicos-
pedagdgicos y el segundo, a los valores e intereses de las personas, que pueden establecer lo
que es una buena o mala calidad educativa, mediada por los valores y visién de una sociedad o
por los interese de quienes operen el sistema educativo. Por lo tanto, subraya que la educacion y
su ‘calidad’ [...] son constructos que son modificados constantemente por los factores sociales,

econdmicos, politicos, culturales y tecnoldgicos del medio en el que se desarrolle.” (2016: 96).

Entre otras definiciones de la calidad, se encuentran las que identifican a la misma con cualidades
del sistema educativo: “...] es la cualidad que resulta de la integracion de las dimensiones de
pertinencia, relevancia, eficacia interna, eficacia externa, impacto, suficiencia, eficiencia y equidad”
(INEE). Por otro lado, se identifica con insumos y productos, tal como se menciona que “[...] la

calidad educativa implica una busqueda de constante mejoramiento en todos sus elementos, en
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insumos (recursos disponibles en las escuelas), procesos de ensefianza (tiempo destinado a la
ensefianza escolar, cantidad de tareas y estipulaciones curriculares) y en los productos (logros
estudiantiles)” (Linnea_lab, 2013); ademas, se identifica la definicion con el propésito de mejora
continua del proceso educativo, el cual debe “...] caracterizarse por la mejora continua. Siendo
asi implicara innovacién y pertinencia de contenidos y la prestacion eficiente del servicio. Lograr
esto y continuar el camino hacia el éxito es la calidad de la educacién. Aunque la definicion de
calidad en la educacion puede resultar bastante amplia, la realidad es que es, ante todo, una
cualidad. Dicha cualidad esta representada por la adquisicién de competencias y conocimientos

que brinden relevancia, pertinencia, eficiencia y equidad” (Lucaedu, 2022).

Para Pla, la calidad educativa se puede problematizar desde su aspecto técnico y teorico. Para el
primero estan las nociones de la calidad educativa como una problematica social y como agente
para la implementacion de las politicas publicas en el sector educativo. Para el segundo aspecto,
Pla revisa como este concepto sirve como un mecanismo de desigualdad, que produce inclusién
diferencial, en la promesa de acceder a la mejor educacion y, al mismo tiempo, que esta
sustentado como un derecho humano, que cumple la funcion de justificar esta diferenciacion en
términos de justicia social en el capitalismo contemporaneo, debido a que se rechaza la aspiracion
social de la igualdad y en cambio se utiliza la inclusién y la equidad como principios que no “[...]
fomentan la igualdad, sino establecen criterios para rechazar la igualdad y promover sociedades
mas desiguales, pero cuyas desigualdades son consideradas justas a través del mérito
individual...[...]" (Pla, 2019: 29).

Para el caso de Aguerrondo, comenta que es necesario comprender qué se esta entendiendo por
‘mejor educacion o educacion de calidad” y, al mismo tiempo, como es un tema de interés social,

el problema esta en ;codmo se da esa educacion de calidad para todos?

Para contestar a la pregunta de qué es la mejor educacién y cdmo se define, menciona que debe
revisarse a la luz de dos dimensiones de andlisis: Politica técnica y gestién administrativa. La
importancia de la primera dimensidn proporciona no solo la comprension de como se define la
‘mejor educacion’, sino también como se utiliza en la orientacion para la toma de decisiones sobre
la transformacion de la educacion. La segunda dimension es fundamental porque ayuda a
comprender cuales son los principios y atributos que definen la existencia de calidad o la

inexistencia de esta en el ambito educativo. Este Ultimo punto, es fundamental para entender que,
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si hay una pérdida de calidad en la educacion, esta es percibida en el &mbito social, la cual valora
es0s principios y atributos, que la sustentan tanto en los discursos sociales como académicos, que
es tema de las agendas educativas de los organismos multilaterales y, por ende, de los sistemas
educativos de todo el mundo, entonces la dimensién nos ayudaré a comprender cémo es que la

calidad educativa se configuré como problematica social.

Entonces, es importante revisar en qué momento la calidad educativa se convirtid en un discurso
hegemonico, término que utiliza PIa, para cuestionar la relacién entre las agendas de los
organismos multilaterales y los sistemas educativos, respecto a las politicas de calidad y, sobre

todo, como encontrd respaldo tanto en el &mbito académico como en el social.

En un recorrido historico de la nocién de calidad educativa, Pla menciona que la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en los afios sesenta
del siglo XX, comenzd a expandir la idea de la calidad de la educacion; sin embargo, en la revision
histérica también debe considerarse el ambito espacial, es decir, la nocion de calidad educativa
no se puede comprender sin la perspectiva de un cambio cultural y politico que sucede en un
complejo proceso de globalizacion del capitalismo contemporaneo, impactando en todas las areas
de la vida social, econoémica y cultural, donde la educacion no es la excepcion, en todo caso, como
lo menciona Pla, “La calidad de la educaciéon es parte de la globalizacién actual [...] Sin
globalizaciéon no hay calidad educativa y sin Estado-nacion que la resignifique y la aplique
tampoco” (2019:35).

Entonces, en qué momento sucede ese cambio del derecho a la educacion de una nocion centrada
en la oferta y la escolarizacién a una centrada en la calidad, algunos autores coinciden que a
comienzos de la década de los 90, en la Conferencia Mundial de Educacién para Todos, celebrada
en Jomtien y quiénes permitieron que la calidad educativa se instalara en el debate educativo
mundial fueron organismos internacionales, que comenzaron a definir las Politicas Publicas en
materia de educacién, tales como la UNESCO; la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y el Banco
Mundial (PIa, 2019) (Prieto & Manso, 2018) (Aguerrondo, 1993).

Prieto y Manso, realizaron un andlisis del discurso, respecto a 12 documentos e informes

relacionados con la OCDE y el Banco Mundial, para revisar los usos del término de calidad, al
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respecto mencionan que “...entre los multiples y diversos usos del término no se encuentra
definicién clara [..] la OCDE emplea el término sin especificar su significado [...] En el caso del
Banco Mundial observamos una tendencia general de indefinicién del concepto de calidad
educativa” (2018:121,126). En el &mbito de la discusion, los autores del estudio en mencién
refieren que “en el @mbito educativo esto significa que la nocidén de calidad implica una
caracterizacion del concepto de educacion, de la escuela y sus funciones, de los procesos de

ensefianza-aprendizaje, de la funcién docente, etc.” (2018:130).

Sin embargo, la importancia del andlisis del discurso estd en que los autores logran establecer
algunas categorias, segun el uso frecuente que encontraron en la serie de documentos que
revisaron, para el caso de la OCDE, la calidad educativa es vista como una cuestion técnica,
cuando se hace referencia al disefio y analisis de los instrumentos de recogida de datos; por otro
lado, otro de los usos mas empleados, refiere a la parte normativa y tal como lo mencionan los
autores, respecto a las afirmaciones “...que la OCDE establece en relacion con la calidad, en los
documentos analizados se identifican tres areas prioritarias: la calidad como fin de las actuaciones
en materia de educacion; las actuaciones necesario para su logro; y la existencia de evidencias

que sustentan la necesidad de dichas actuaciones (2018:123)”.

Otra categoria es la que corresponde al aspecto de la evaluacion, es decir, la OCDE emplea la
calidad como una realidad evaluable, visto a través de documentos relacionados con el Programa
Internacional para la Evaluacién (PISA), convertido en una referencia global, para evaluar la
calidad y eficiencia de los sistemas educativos, a través de la aplicacién de una prueba
estandarizada, para conocer hasta qué punto los alumnos de nivel medio superior han adquirido
algunos conocimientos y habilidades para participar plenamente en una sociedad del
conocimiento, es asi que mide el rendimiento académico de los estudiantes en areas disciplinares
como matematicas, ciencias y lectura. Es asi que los autores mencionan que la OCDE en esta
categoria identifica que la calidad “...se encuentra en el aprendizaje del alumnado, el desempefio
de los docentes y directores, la eficiencia de la inversion [...] los estdndares empleados para la

comparacion” (2018:124).

Prieto y Manso, comentan que la OCDE emplea la calidad como una finalidad, la cual aparece

vinculada con equidad, aunque mas bien esta difusa la relacion, pero parecen constituir fines
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equivalentes cuando este organismo menciona que ‘los sistemas educativos con mejor

rendimiento son los que combinan equidad con calidad” (2018:125).

Para el caso de los usos del concepto de calidad en los documentos del Banco Mundial, Prieto y
Manso, mencionan que hay una indefinicion sobre el concepto de calidad, ya que en ningun
documento que seleccionaron hacen mencion explicita a qué se entiende por calidad. De las
categorias encontradas en el discurso de los documentos e informes de este organismo, también
se reconocen la categoria técnica, evaluativa, normativa, relativa y finalista, es decir, “...se define
de la siguiente manera: alta relacién entre normativa y relativa, entre normativa y finalista y, baja
o nula relacion entre relativa y finalista. Esto quiere decir, en primer lugar, que el uso normativo de
la calidad de la educacion esta muy presente en el discurso del Banco Mundial. Ademas, que esta
categoria se aplica indistintamente junto con una concepcién de la calidad tanto “relativa” (la
calidad esta al servicio de otro fin) como “finalista” (la calidad es un fin en si misma). En tercer

lugar, existe una ambigtiedad a la hora de entender la calidad como fin 0 como medio” (2018:129).

Asi, los organismo multilaterales como la OCDE y el Banco Mundial, utilizan el término de la
calidad educativa sin ninguna definicién clara y hacen uso del mismo atribuyéndose como agentes
garantes de la calidad, para establecer la agenda educativa mediante el disefio de politicas
educativas acorde a sus fines; lo que muestra con estos dos ejemplos, es una falta de consenso
respecto a qué es la calidad educativa y, sobre todo, como medirla, Pl& menciona que “...ante la
dificultad de definirla por las dimensiones que implica, se debate como medirla o como fijarla en
un discurso técnico que la separe de la discusion publica. La potencia de la calidad se debe a la
viabilidad de sus indicadores [...] pues la calidad se convierte en un agente para la implementacion
de politicas publicas...” (Pla, 2019: 117).

En conclusion, se observa que a pesar de que el término de calidad de la educacion tiene una
construccidn conceptual débil, por otro lado, las acepciones que se han analizado sobre su
caracter técnico, axiolégico, de gestion administrativa, normativa y evaluativa, quedan como
instrumentos que se validan como sistemas expertos, tal como lo menciona Giddens, que son los
logros técnicos o experiencia profesional, las cuales estan organizando areas del entorno material
y social en el que vivimos, a la cual colocamos nuestra confianza y fe, por los beneficios que nos
proporciona (1994: 32). Asi, la discusion publica queda desplazada por un discurso técnico, donde

la sociedad asume que los expertos estan garantizando que se cumpla la calidad educativa.
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En los afios 90, tal como lo menciona Rizvi y Lingard “[...] los organismos multilaterales como el
Banco Mundial y la OCDE se colocaron en la arena del juego de la politica internacional educativa,
convirtiéndose en actores politicos, papel que estaba circunscrito a los actores politicos del
Estado-nacion.” (2013: 48), las cuales actualmente operan como sistemas expertos en la
orientacion para el disefio e implementacion de politicas educativas vinculadas a la calidad
educativa a nivel mundial; ademas de ser un eje de las reformas a los sistemas educativos, sobre

todos aquellos paises miembros de la OCDE.

Por altimo, para fines de esta investigacion seguimos la definicion de la calidad como aquella que
esta en congruencia entre los objetivos, resultados y procesos del sistema educativo, conforme a
las cualidades de las dimensiones de eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad, para el
mejoramiento en todos sus elementos, respecto a insumos (docentes y alumnos), procesos

(ensefianza aprendizaje) y productos (eficiencia terminal).
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1.2. Problema publico

En las dos ultimas décadas del siglo XX, surgieron criticas respecto a los servicios educativos
ofrecidos por las universidades, debido a la baja calidad de los programas educativos, la eficiencia
terminal deficiente, la oferta educativa concentrada y exclusiva, la pertinencia en las estrategias
de ensefianza-aprendizaje y la deficiente capacidad académica, respecto a contar con Profesores
de Tiempo Completo con Doctorado. Mientras que, en los aspectos institucionales, se sefialaba a
las universidades su falta de planeacion (Lopez, 2011: 47). Por lo tanto, el problema publico que
detona esta investigacion se sustenta en este diagnostico negativo del funcionamiento de las IES,
que se expresa en problemas de eficiencia interna, respecto al aprovechamiento inadecuado de

los recursos existentes y la baja calidad educativa.

Si bien es cierto que la agenda nacional de politica publica para este nivel educativo se habia
centrado en ampliar la cobertura y acceso, el cambio de politica surge cuando hay la necesidad
de mejorar la calidad de la educacion superior, para estar en consonancia con los propdsitos del

desarrollo nacional y el avance cientifico y tecnoldgico mundial (Santizo, 1995:1).

El contexto en el que se circunscribe este cambio sucede en el marco de la politica econdmica
neoliberal, implementadas en américa latina desde finales de la década de 1980, con la finalidad
de orientar acciones en el ambito de la educacion superior hacia la formacién de capital humano

de alta calidad, es decir, formar personas que respondan a las necesidades del desarrollo nacional.

El tema adquiere relevancia como problema publico, ya que como menciona Luis Aguilar, una vez
que el problema en cuestion ha sido definida, aprobada y colocada en la agenda publica, configura
los instrumentos, modos y objetivos de la decision publica, es decir, las opciones de accion (1993:
51-52).

Se entiende que el problema publico es por definicién lo que puede tener razonablemente una
solucién publica [...] definir un problema publico es encontrar, “crear”, el balance operativo entre
los hechos indeseados a remover (los objetivos) y los medios que posibilitan hacerlo (los recursos)
(Aguilar, 1992: 71).
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En este trabajo se realiza el analisis de varios programas de financiamiento y evaluacion externa,
a través de la implementacion de politicas publicas sectorizadas en el ambito educativo, tal es el
caso del Fomes, Promep y el PIFI, ya que son programas que tienen por objetivo la mejora de
insumos y procesos al interior de las universidades publicas del pais, mediante el uso de la
planeacidn estratégica, como mecanismo que permite a las instituciones orientar sus acciones, en
funcidn de su organizacién institucional, con la finalidad de observar cuales cambios institucionales
de organizacién académica y administrativa se han originado, a partir de la implementacion de
estos programas y su impacto en la mejora de los insumos, procesos y productos, mediante los

indicadores de capacidad y competitividad académica.

1.3. Politicas publicas en la educacion superior asociadas a la calidad
educativa

El disefio de una politica publica, que para Harold D. Laswell, la piensa como un proceso y no
como una accion singular de gobierno (Del Castillo y Méndez, 2012b: 10); por lo que define la
politica publica como un “curso de accién”, que se distingue de lo que estd deliberadamente
disefiado, a partir de lo que el gobierno dice y quiere hacer, respecto de aquel curso de accién
efectivamente seguido, es decir, de lo que realmente hace y logra, por si mismo o en interaccion
con actores politicos y sociales, mas alld de sus intenciones (Aguilar, 1992: 25). En otras
definiciones las PP estudian al Estado en accidn y su intervencién. Los tres elementos descritos
(Estado, accion e intervencion) sintetizan en parte la diversidad de definiciones que se encuentran
en la literatura existente. En primer lugar, las PP son aquéllas que realiza el Estado; en segundo
lugar, s6lo se pueden entender en el contexto de la accidn estatal o gubernamental y en ultimo
lugar, son una accion que se dirige hacia afuera, es decir, su finalidad es intervenir en la sociedad
para transformar el entorno social existentes, generando efectos positivos y negativos (Valencia y
Alvarez, 2008: 108)3.

3 Algunas de las definiciones sobre politicas publicas que nos proporciona Joan Subirats
et al.: “Una politica publica se presenta como un programa de acciéon gubernamental en
un sector de la sociedad o en un espacio geografico” (Meny y Thoenig); “es todo aquello
gue los gobiernos deciden hacer o no hacer” (Thoma Dye); “una politica publica esta
conformada por actividades orientadas hacia la solucién de problemas publicos, en la
gue intervienen actores politicos con interacciones estructuradas y que evolucionan a lo
largo del tiempo (Lemieux) (Subirats, et al., 2008: 5).

22



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIG:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

El analisis del proceso del PP se asocia a Herbert Simon, Charles Lindblom, David Easton y Harold
Lasswell (Parson, 1995: 5). La importancia del planteamiento teérico de H. Simon, es que centra
su analisis en las decisiones humanas desde la perspectiva de la racionalidad limitada, es decir,
la naturaleza humana tiene informacion fragmentada, su capacidad de atencion es limitada, éstos
limites y otros, por lo que su capacidad de formular y resolver problemas complejos es muy
pequefia comparada con la talla de los problemas cuya solucion requiere un comportamiento

objetivamente racional en el mundo real (Parson, 1995: 302-306).

Lindblom, defiende el proceso de la formulacién de las PP, con el enfoque incrementalista, que
significa la habilidad para resolver problemas complejos y sugerir “nuevas y depuradas vias” para
“salir del paso”, con ello establece una clara distincion entre dos dimensiones del incrementalismo:
1) como patrén politico de cambios pequefios y paulatinos y 2) como analisis de las PP. Asi que
desde éste enfoque, las toma de decisiones implican ajustes y negociacion, debido a que las PP
no se disefian de una vez y para siempre, proceden a través de una sucesién de cambios
incrementales, mediante el ensayo y error (Parson, 1995, 312-317); Easton, se aproxima al
enfoque de PP en funcién de insumos (inputs) recibidos en forma de flujos provenientes del
entorno y su conversion en resultados (outputs) e impactos de las PP (Parson, 1995: 58); por
ultimo, Laswell, [...] dedic6 especial atencion al “proceso de las politicas”, o las etapas o fases
funcionales que una politica (o proceso) gubernamental determinada deberia transitar durante su
‘vida politica” (DeLeon, 1997:6), las cuales identifico como el proceso de decision politica,
soluciones de problemas, la implementacion de la solucion, la evaluacion de la solucion, y la
terminacion potencial, como un conjunto de etapas comunes que son necesarios para una decision
politica, proporcionando a los especialistas un marco conceptual para la comprension basica del
proceso de la politica, a éste enfoque se le denomind modelo de etapas heuristico, que considera
la formulacién de las politicas como un ciclo evolutivo compuesto por una serie de etapas; éste
modelo se convirti6 en el enfoque procesal dominante que orientd la formulacion de politicas como
un proceso continuo, donde las cuestiones evolucionan en problemas, los problemas se colocan
en la agenda publica y politica, y las soluciones se formulan, adoptan e implementan, y luego son
evaluadas (Theodoulou, 2013: 123-124).

La importancia analitica del enfoque por etapa de Laswell, como ciclo, es que contribuye a
comprender la forma en que se ha interpretado la articulacion entre el surgimiento de los

problemas publicos y su inclusion, y probable solucion, en las subsecuentes etapas. Se reconocen
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las limitaciones de éste enfoque, que desglosa la formulacion de las PP por etapas que empiezan
con la definicion de los problemas y las agendas, y terminan con la implementacion y la evaluacion
de las politicas (Parson, 1995:114); la desventaja que se plante6 fue ver el proceso de PP como
un asunto lineal, que hacia no sélo a los investigadores sino también a los encargados de elaborar
la politica publica se dirigieran una etapa a la vez y no al proceso completo, considerando “...al
proceso un conjunto diferenciado de movimientos: primero usted define el problema; luego un
conjunto completamente distinto de actores implementa la opcion de la politica publica elegida;
una tercera etapa define la evaluacién...”(DeLeon, 1997:9). Asi, a este enfoque no plateaba la
posibilidad de que el propio sistema se retroalimente entre si; sin embargo, como lo menciona
DeLeon, este esquema ocupd el primer plano cuando menos durante buena parte de las décadas

de los setenta y ochenta.

Para el caso de este proyecto de investigacion es importante la comprension de la formulacién de
las PP de asignacion de recursos publicos hacia las universidades, para asegurar la calidad
educativa, a través de la implementacion de programas de financiamiento externo, ya que
configura una nueva relacion entre el estado y las universidades publicas durante la ultima década
del siglo XX. Es evidente que el analisis, respecto a la triada: estado, accién e intervencion,
permitira tener una mirada de un proceso mas integral del disefio de las PP en el sector educativo,
especialmente en la educaciéon superior, ya que su formulacion establece nuevas reglas
institucionales v, la inclusién de nuevos participantes, a través del control institucional sobre la
regulacion de la calidad educativa de éste nivel educativo, se establece a partir del diagnéstico
negativo del funcionamiento de este tipo educativo, asi “...la definicién de los problemas y el
control institucional se combinan para hacer posible la alternancia entre la estabilidad y el cambio

rapido que caracteriza a los sistemas politicos” (Baumgartner y Jones, 1993:16).

Partimos de la suposicion de que los sistemas politicos no estan en equilibrio general. Pero esto
no implica que los sistemas politicos estan en el caos continuo. La estabilidad puede mantenerse
durante largos periodos de tiempo por dos dispositivos principales: la estructura existente de las
instituciones politicas y la definicién de los temas tratados por las instituciones; aquello que se
observa como un evento critico en el desarrollo de la politica publica que simboliza el cambio
politico, sucede so6lo después de que se ha redefinido el problema (Baumgartner y Jones, 1993:

25). Por lo tanto, en el ambito de las universidades publicas, la posibilidad de cambio subyace en
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incrementar la eficiencia interna, respecto a los insumos, procesos y productos, para asegurar la

calidad educativa.

Por otro lado, el tono con el cual se configura el problema publico es fundamental, se entiende el
tono como el argumento que posibilita la construccion de una imagen politica, la cual puede ser
positiva 0 negativa; es claro que el diagnostico de las universidades se establece en un tono
negativo, respecto a sus resultados educativos. Baumgartner y Jones, mencionan, por ejemplo,
que la imagen de la energia nuclear se asocid positivamente con el progreso econémico; sin
embargo, actualmente esta mas asociado con peligro y la degradacion ambiental (1993: 26). Asi,
la argumentacion y la construccion de imagenes politicas juegan un papel clave en este proceso.
El proceso por el que comunidades enteras de expertos llegan a aceptar una historia causal sobre
otro es una parte importante del proceso de la politica. Por si sola ninguna persona tiene el poder
para manipular la definicién de los problemas, por lo que esta definicidn esta en el centro de la
batalla politica (Baumgartner y Jones, 1993: 27). Entonces, la imagen de politica positiva, respecto
al aseguramiento de la calidad educativa en la educacion superior se configura con el papel
fundamental que tiene ésta en el desarrollo econdmico y formacion de personas calificadas, para
ser competitivos, en el marco de los cambios que estan sucediendo con los acuerdos comerciales,
que el pais suscribio en los afios 90 con el Tratado de Libre Comercio (TLC), entre Canada,

Estados Unidos y México.

Aguilar menciona que el disefio y desarrollo de las politicas suceden en un espacio, el cual
describe como arena politica “... donde convergen, luchan y conciertan las fuerzas politicas [...]
cada arena tiende a desarrollar su propia estructura politica, su proceso politico, sus élites y sus
relaciones de grupo” (1992: 31), las cuales seran necesario identificar y formular hipétesis sobre

su composicion, dindmica y desempefio

Respecto a lo anterior, se establece que la politica publica en educacién superior, configuran una
arena politica donde el Estado emprende una serie de acciones en torno a la calidad educativa en
éste nivel educativo como respuesta a la demanda social; una de las respuestas gubernamentales
para finales de la década del siglo XX, respecto al disefio e implementacion de politica publica
sobre financiamiento y evaluacion educativa, se realizo a través de programas federales con
financiamiento extraordinario como el caso del Fomes, Promep o el PIFI, la cual coloco al Estado

en ventaja, ya que le permitié tener mas poder e influencia sobre los criterios de asignacion de
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recursos hacia las universidades publicas del pais y, por el otro lado, el control de la calidad

educativa, a través de su regulacion.

Una vez que la argumentacion y la creacidn de una nueva comprension de un problema permite
comprender el ambito institucional en el que se platearon las PP, asi se configura la definicidn del
problema de la calidad educativa y la intervencion del estado, el cual se realiza mediante el disefio
de programas que establecen acciones que provocan cambios organizacionales, administrativos,
académicos y de gestion, para mejorar el desempefio institucional de las universidades publicas.
En esta investigacion se asume que el disefio del PIFI sucedio debido al cambio en la definicidn
de los problemas en este nivel educativo, respecto a la calidad educativa, debido a problemas de
eficiencia interna, al aprovechamiento inadecuado de los recursos existentes y la baja calidad
educativa, lo que provocé un punto de inflexién en la politica publica en este sector educativo, la
cual habia tenido cierta estabilidad antes de la aparicion de los programas federales, que

sustentaron la modernizacion de la educacion en la década de los 90°s.

El interés fundamental de esta investigacion, es utilizar la perspectiva teorica del equilibrio
puntuado, con la finalidad de trazar una linea histérica para observar los cambios de cultura
organizacional administrativa, académica y de gestion institucional, a través de la implementacion
de los programas de financiamiento y evaluacion externa en la UAEM; asi, en el analisis historico
se analizara el proceso de adopcién y adaptacion del PIFI, con la finalidad comprender los efectos

generados en la configuracion institucional de la UAEM.

El equilibrio puntuado como teoria permite responder por qué en los afios setenta la asignacion
de financiamiento entre las universidades y el Estado era inercial y negociado, ya que la entrega
de recursos econdmicos a las IES no seguia criterios de calidad, eficacia o transparencia. Por lo
tanto, se parte de la idea que, para esos afios, la comprension del problema a resolver en ese
periodo de tiempo fue el incremento de matricula, es decir, la expansién de la educacién superior
a través de la masificacion; asi observamos que para este periodo se concentra el mayor

crecimiento de matricula en este nivel educativo.

La argumentacion del aumento de matricula sirve de construccidn de la imagen politica positiva,
que respondio a las demandas sociales de ese periodo de tiempo, mientras que la entrega de

recursos siguio con el mismo esquema de financiamiento hacia las universidades; Enrique Luengo,
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menciona que el contexto social facilitaba esa “...actitud benigna y negligente pues habia una
relativa abundancia de recursos gubernamentales y un alto grado de conflictividad real o potencial
debido al sindrome del movimiento estudiantil de 1968...” (2003:6).

Las nuevas reglas de relacién Estado-Universidades, rompe el sistema de equilibrio anterior,
debido a la redefinicion de los problemas en los afios setenta con respecto a los ochenta, ya que
trata de conciliar la cantidad “matricula” con la “calidad educativa”, por lo que provoca un punto de
inflexién, es decir, un cambio en la definicion de la politica publica en la educacién superior. El
argumento que se construye a raiz de la nueva imagen es la asociacion positiva que tiene la

calidad educativa en el desarrollo economico del pais.

Los episodios de cambio de politica publica, en las nuevas formas en la relacion con el Estado,
pasé de una politica publica benevolente y una planeacion indicativa, bajo el esquema de Estado
benefactor en los afios setenta, a una politica publica de evaluacion ligada al financiamiento
publico, a mediados de los afios ochenta, que tuvo la finalidad de establecer cambios en las IES,

bajo el enfoque del Estado evaluador (Luengo, 2003: 8).

Cuando una politica es reemplazada, modificada o derogada, se ha producido un cambio de
politica. Asi, las politicas educativas estdn permanentemente en constante evolucion. Este
apartado no tiene la intencion de profundizar en todas las propuestas que explican el cambio
politico, sino esbozar de manera general la finalidad de cada una de ellas, asi como los debates
que giran en torno a la toma de decision, a la capacidad de obtener una informacién completa,
entre otros, mediante el modelo incrementalista, de eleccién racional y el enfoque heuristico; para
un segundo periodo, segun Sabatier, los enfoques tedricos para el estudio de las PP tienen como
ejes el pensamiento de cuatro marcos teoricos*: 1) el marco de andlisis y desarrollo institucional
(Institutional Analysis and Development, 1AD), que surge en 1982; 2) el marco de las corrientes
multiples (Multiple Streams Framework, MSF) de 1984; 3) el marco de coaliciones promotoras
(Advocacy Coalition Framework, ACF) de 1993; y 4) la teoria del equilibrio puntuado (Punctuated-
Equilibrium Theory, PET) de 1993. Ademas, se identifican como teorias emergentes: 5) el marco
de disefio politico y construccion social; 6) el enfoque de redes PP y 7) los modelos de innovacion
y difusion (Sabatier, 2007 & Cruz-Rubio, 2010:2) (Ver figura 2).

4 En el afio 1993, con la publicacion de los trabajos de Baumgartner y Jone — Agendas and Instability in American Politics- y de
Sabatier y Jenkins_Smith — Policy Change and Learning- se realizd el ultimo mayor avance tedrico en politica publica (Cruz-Rubio,
2010: 2).
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Figura 1. Teorias de politicas publicas
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Fuente: elaboracion propia, a partir de las imagenes de las politicas publicas, para el caso sobre la teoria del Multiple Stream
Framework, la imagen se recuperd de la presentacidén en youtube de Kim Saks McManaway “‘{Week 6—Multiple Streams
Framework]’; respecto a la teoria de Advocacy Coalition Framework, la imagen se recuperé del articulo del “Advocacy coalitions
and the transfer of nutrition policy to Zambia”; Respecto a la imagen de Punctuated-Equilibrium Theory, se utilizd del articulo
“Punctuating the equilibrium: A lens to understand energy and environmental policy changes’.

Segun Cruz-Rubio, tres de los enfoques antes mencionados son llamados teorias sintéticas: ACF,
MSF y PET, debido a que son teorias que combinan los fundamentos de una o mas teorias; se
centran en cinco procesos causales fundamentales (instituciones, redes, procesos
socioecondmicos, eleccion e ideas) y porque enfocan sus esfuerzos en la formacion de las

politicas, en la agenda y en el cambio politico (policy change?) (2010:3).

En la literatura hay diversas teorias y modelos® que tratan de explicar el proceso de formulacién
de las PP, ninguna describe y explica totalmente la dindmica de este proceso; el valor que tienen
las teorias que a continuacion se describiran es que cada una ofrece evidencia de la naturaleza
multidimensional de la formulacién de politicas. Asi, la eleccién entre teorias, modelos y marcos
nos ayuda a comprender la riqueza descriptiva sobre las causas y consecuencias del proceso de
politica publica (Sabatier, 2007:6) (Theodoulou, 2013: 123).

5 La teorizacidn sobre el cambio politico (policy change) tiene al incrementalismo y la toma de decisiones
como acercamientos clasicos; sin embargo, encontramos que con los nuevos enfoques sobre la
formulacion de politicas publicas, éstas se mueven en direccion a la accién estratégica. Con la teorias de
ACF y PET, se identifico al cambio de las politicas como objeto de estudio central dentro de las policy
sciencies, por lo que su interés esta en explicar el cambio, aunque es importante mencionar que no todos
los acercamientos tedricos existentes tratan de explicarlo Nowlin, (2011), Cruz-Rubio (2010) y John (2013).
6 Los marcos organizan la investigacion diagnostica y prescriptiva, las teorias se centran en un marco y
hace suposiciones especificas que son necesarias para un analista en diagnosticar un fenémeno, explicar
sus procesos y predecir los resultados; mientras que el desarrollo y uso de modelos hacen suposiciones
precisas sobre un conjunto limitado de pardmetros y variables (Sabatier, 2007:25-26).
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El marco de coaliciones promotoras (ACF), para el estudio del proceso de las PP nacié a finales
de la década de los ochenta como alternativa critica a la heuristica procesal y a la insatisfaccion
en torno al estudio de la implementacion de los grandes programas sociales en los Estados
Unidos, perspectiva tedrica que se consolidd con la publicacién del libro Policy Change and
Learning: An Advocacy Coalition Approach de Paul, Sabatier (Cruz-Rubio, 2010: 17). EI modelo
de individuo en el ACF, asume que las creencias normativas si importan, es decir, el individuo
siguen las reglas para maximizar las buenas consecuencias; por lo tanto, el sistema de creencias
determina el cambio en las PP, ahi es donde sucede el policy change, una vez que se realizan
transformaciones en el sistemas de creencias, las cuales pueden ser de dos tipo: cambios
profundos en las creencias, provoca grandes cambios en la politicas y cambios en las creencias
secundarias, provocara pequefios cambios en politica. Por otro lado, Sabatier, define seis tipos de
recursos de las coaliciones que se utilizan para influir en el proceso politico:
1) Autoridad formal legal para la toma de decisiones, que son actores en posiciones clave
dentro del gobierno o de los poderes publicos; 2) opinion publica, las encuesta de opinidn
como uno de los recursos de la coalicion para ganar apoyo y/o aceptacion politica; 3)
informacion, el uso estratégico de la misma permite reforzar las creencias a través de
argumentos para consolidar el apoyo de otros actores clave tanto de la coalicion como de
externos; 4) tropas lista para las movilizaciones, son un recurso para demostrar apoyo en
las actividades politicas realizadas de la coalicién; 5) recursos financieros, sirve para
producir informacién, incrementar el numero de actividades y 6) habilidades de liderazgo,
es importante para atraer mas recursos y crear una vision mas atractiva de la coalicion
(2010:19). Este modelo ofrece una perspectiva amplia sobre la utilidad de los recursos
antes mencionados como estrategias para establecer o fortalecer coaliciones politicas, lo
anterior permite incorporar una comprension mas completa de aprendizaje de las politicas
y el cambio (Theodoulou, 2013: 191).

El marco de las corrientes multiples (MSF), es un esquema propuesto por Kingdon, donde la
eleccion colectiva no es solo la derivada de los esfuerzos individuales agregados de alguna
manera, sino mas bien, el resultado de la combinacién de las fuerzas estructurales y los procesos
cognitivos y afectivos que dependen mucho del contexto. La eleccion se conceptualiza como un
cubo de basura en el que los participantes, que entran y salen de las decisiones, vuelcan en gran
medida los problemas sin relacion y solucion. Por lo que el estado de animo nacional determina el

tipo de eleccion, por ejemplo, los funcionarios del gobierno detectan cambios en este estado de
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animo a través de, por ejemplo, monitoreo encuestas de opinion publica, acttan para promover
ciertos temas de la agenda o, a la inversa, para atenuar la perspectiva de los demés. Asi, la
combinacion del estado de animo nacional ejerce el efecto mas potente en las agendas. Sabatier
menciona que Kingdon etiqueta estos momentos como ventanas de politica y los define como
oportunidades fugaces, para los defensores de propuestas para impulsar sus soluciones de
compaiiia, o para impulsar la atencidn a sus problemas especiales. Los problemas surgen cuando
los empresarios politicos utilizan la ventana equivocada para alcanzar sus objetivos; por ejemplo,
mediante la definicidn de bioterrorismo como una garantia mas que un problema de salud publica
(Sabatier, 2007: 66-74).

Sabatier critica MSF por no especificar los procesos causales que conducen a la eleccién, ademas
no todo puede ser atendido a la vez. Los responsables politicos deben racionar su atencion entre
un numero limitado de cuestiones, que con frecuencia son llamados comunidades politicas o
subsistemas, los cuales actuan como filtros en los problemas y las soluciones Jones (1994),
Baumgartner y Jones (1993). Esta estructura reduce el nimero de cuestiones manejable y actla
como un primer paso de la clasificacién de las soluciones disponibles. La Teoria de la eleccion
racional, por ejemplo, asume que los responsables politicos asisten a los problemas primero y
luego desarrollan politicas para resolverlos. La Corriente multiple modifica este argumento al
sugerir que las oportunidades racionan la atencion [...] Por ejemplo, una inundacidn o un huracén
(problema) sefiala la atencion y, por lo tanto, tiende a restablecer las posibles deficiencias de
gestion de emergencias (solucién). Las ventanas se abren a la corriente politica, sin embargo, la
atencion se centra en la solucion antes que los problemas puedan ser definidos claramente [...] La
atencion se centra y fija, no porque las preferencias cambien necesariamente, sino debido a que
las diferentes preferencias se activan. La MSF ofrece una manera fructifera para explicar cémo
los sistemas y organizaciones politicas tienen sentido de un mundo ambiguo Weick (2001). La
lente proporciona las herramientas de analisis para explorar como y bajo qué condiciones los
empresarios manipulan el proceso politico, no s6lo para perseguir su propio interés, sino también
para proporcionar significado a los responsables politicos con las preferencias problematicas
(Sabatier, 2007: 75-76).
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La teoria del equilibrio puntuado (PET) se reincorpora como una reformulacion a la tendencia
teorética dominante de la hechura de las PP: el “incrementalismo” [...] el incrementalismo es una

tendencia que se inaugura con el ensayo de Charles E. Lindblom, “La ciencia de salir del paso”

(The Sciencie of Muddling Trough), publicado en 1959 en la Public Administration Review [...] el
incrementalismo es, entonces, basicamente esa tendencia que describe el cambio en las politicas
como un proceso gradual, continuo y permanente (en aproximaciones sucesivas) (Pefia, 2012:3-
4); sin embargo, Baumgartner nos advierte sobre la posibilidad de que el sistema politico pueda
inducir el equilibrio, a través de politicas que cambian gradualmente, pero éstas mismas pueden
crear oportunidades para el cambio mas dramatico en las politicas (Baumgartner & Jones, 1993:
4-5). Para el caso de esta investigacion, observamos que la politica publica en el sector de
educacion superior, respecto a la asignacion de financiamiento publico hacia las universidades ha
cambiado en el tiempo, modificando la direccién y objetivos de la misma, mediante nuevas reglas.
En este trabajo se considera que la politica publica vista mediante el disefio de politicas educativas
en educacion superior ha tenido cambios incrementales mayormente, que confirmaria la clésica
teoria de Lindblom, que el cambio de politicas es un proceso gradual, continuo y permanente; sin
embargo, encontramos que la politica se caracteriza por largos periodos de estabilidad y cambio
incremental, seguido de periodos rapidos de cambios abruptos (puntuados), debido a la
transformacion de la imagen (definicién del problema publico) y su paso en la agenda, lo que
permite comprender el cambio de la politica o la estabilidad de la misma en el tiempo. Para el PET
se concibe al cambio en las politicas como un proceso por episodios abruptos y desarticulados,

con periodos prolongados de estabilidad intermedia.

Con este planteamiento, el cambio de politica se concibe bajo dos circunstancias: cuando la
informacion proveniente del exterior es extraordinariamente fuerte o cuando algunas sefales que
fueron ignoradas a lo largo del tiempo y no hubo ajustes suaves en la politica y, se desborda la
tension existente para provocar el cambio en la politica; también el cambio en las PP se presenta
como una serie de episodios desarticulados y abruptos, separados por momentos de estabilidad.
El modelo del individuo en la teoria del PET, sostiene que los individuos son actores racionales
limitados, con la atencion limitada, un asunto a la vez y selectiva, dada la sobrecarga de
informacion presente en el sistema politico; asi, las decisiones se toman a partir de un esquema
de racionalidad limitada, donde las emociones, valores y preferencias personales juegan un papel

central (Baumgartner y Jones, 1993: 9-11).
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Para Baumgartner, la hechura de las PP es el producto de la interaccion entre fuerzas que, por un
lado, buscan mantener el balance y el equilibrio en el que se vive y, por el otro, intentan terminar
el status quo. La definicion de los problemas (tono) es fundamental para entender no sélo la
formulacion de las politicas sino también su cambio; el acceso y control de la agenda, respecto a
los problemas publicos, juegan un papel importante para mantener la estabilidad en las politicas.
Por lo tanto, la interaccion entre las creencias y los valores relativos a una politica publica
(imégenes de la politica) y las sedes (lugares), es decir, las instituciones politicas son instancias
que exacerban la estabilidad y el cambio, debido a que las iméagenes pueden ser aceptadas o
rechazadas en funcién del ambito institucional en el que se plantearon. Asi el tema como el
financiamiento hacia las universidades publicas son temas de la esfera publica y para comprender
el cambio de politicas en este sector, permitira comprender el cambio de las politicas en educacion

superior en México.

La identificacion y descripcion del tipo de cambios en la planeacion, administracion académica y
de gestion en la UAEM, permite observar en el tiempo si son producto de un punto de inflexion
(equilibrio puntuado), que mantiene la estabilidad en los procesos con los que funciona las
actividades sustantivas y adjetivas de la Universidad o por el contrario, establecen cambios
radicales y profundos en su operacion, resultado de las politicas educativas vinculadas con el

financiamiento y evaluacién externa, a través de programas como el Fomes, el Promep y el PIFI.

Asi, esta teoria nos ofrece una perspectiva de largo plazo de cémo las organizaciones cambian.
Segun Parson, menciona que el paradigma politico y administrativo vigente en la educacién
supone que cualquier cambio es posible independientemente de las condiciones iniciales.
Ademas, aclara que desde algun tiempo se ha reconocido que el cambio, ya sea en el sistema o
nivel institucional, pueden necesitar ser administrado, pero ha habido poco cuestionamiento de si
los cambios concretos son posibles en circunstancias especificas. Tampoco ha habido mucha
consideracién de por qué las estrategias de cambio fracasan. Es para hacer frente a estas
cuestiones que se propone la teoria del equilibrio puntuado (Tushman y Romanelli, 1985) como
enfoque tedrico mas amplio para el andlisis y planificacion de los cambios en las organizaciones

educativas (Parsons y Fidler, 2004).

La estrategia que permiti6 al Estado implementar el cambio de politica publica fue el disefio de

programas federales que contenian incentivos financieros, los cuales fueron irresistible para las
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universidades que habian pasado afios de restricciones financieras, con la finalidad de apoyar
acciones tendientes a la mejora de la calidad de los programas educativos de las universidades y
el cambio institucional de las organizaciones educativas participes en esta politica, introduciendo

los mecanismos de evaluacion y creando fondos gubernamentales especiales de financiamiento.
1.4. Politicas educativas asociadas a la calidad educativa

Las politicas educativas se expresan mediante los planes de desarrollo nacional, politicas
sectoriales; sin embargo, se construyen a partir de las orientaciones de organismos
internacionales que tienen interés en que los sistemas educativos nacionales se modernicen
desde una perspectiva gerencial y administrativa donde la eficiencia, eficacia y calidad son
conceptos que estan mediando el disefio de politicas educativas, las cuales se promueven en
cumbres o convenciones, tales como la Cumbre de las Américas, en la Declaracion Mundial sobre
la Educacién para Todos (EPT) en Jomtien, Tailandia en 1990, en el Marco de la Accién de Dakar
del afio 2000 o en la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, de ensefianza a lo largo de la vida, un marco que permitié, entre otras cosas,
establecer a la educacion como un derecho fundamental de toda persona, la cual puede ser
exigible y, en términos de justicia social, puede demandarse al Estado su cumplimiento e
incumplimiento. Lo cual significa que el Estado “[...] tiene el compromiso de desarrollar actividades
regulares y continuas para satisfacer las necesidades publicas de educacion: derecho a la
disponibilidad y obligacién de asequibilidad; derecho al acceso al sistema y obligacién de
accesibilidad; derecho a la permanencia y obligacion de adaptabilidad; y derecho a la calidad y
obligacion de aceptabilidad” (Pulido, 2017: 23).

En el ambito nacional, uno de los actores fundamentales en el proceso de formulaciéon e
implementacion de la politica educativa, para la educacién superior es la ANUIES. La creaciéon de
esta asociacion permite contar con un espacio de interlocucion y coordinacion entre el Estado y
las universidades del pais, en el campo de la educacion superior. En el estudio que realiza
Hernéndez, sobre el papel que juega la ANUIES, como intermediario para negociar y concertar

las PP, permite comprender, entre otras cosas, la convergencia en la atencién en torno a los
principales problemas de éste nivel educativo; asi en 1978, la ANUIES elabordé un primer
documento inicial La planeacion de la educacion superior en México, el cual enuncid las politicas
generales que deberian normar su permanencia, desarrollo y planeacion, establecieron los

mecanismos de coordinacion de la educacion superior y se definié lo que seria, en una primera
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etapa el Plan Nacional de Educacion Superior (PNES), misma que consistié en 35 programas
nacionales, clasificados en el &mbito de la operacion de lo sustantivo y de las funciones adjetivas
(1996:60).

En el PNES, establecid que en apego a las nuevas necesidades nacionales, regionales, locales e
institucionales, para la operacion de lo sustantivo en las universidades era necesario la puesta en
marcha de nuevas licenciaturas y posgrados, la realizacién de reformas curriculares, entre otros
temas; para el caso de las funciones adjetivas, se planted la necesidad de la autonomia
universitaria, unidades de planeacion institucional, mecanismos de estimacion para la asignacién

presupuestal, asi como aspectos de seguimiento y evaluacion (Hernandez, 1996:61).

En la siguiente década el PNES, se convirtié con el arribo de Miguel de la Madrid Hurtado a la
presidencia de la Republica (1982-1988), en el Programa Nacional de Educacion Superior
(PRONAES), al institucionalizarse a rango constitucional la Planeacion como ley en 1982, el nuevo
programa se encuadraria bajo esta tesitura, es decir, en el sistema de planeacion democratica. El
PRONAES, consistia en plan de once puntos, los cuales debian seguir las universidades para
elevar la calidad de la ensefianza, entre otras cosas, la necesidad de mejorar la calidad del
personal académico y de la ensefianza, mejoramiento del marco normativo de las instituciones,
mejoramiento de los servicios administrativos, el cumplimiento de estos establecia el incentivo

para la asignacion de financiamiento para las universidades.

Si bien, antes de la década de los 90's, la evaluacion de la educacion superior ya estaba en la
agenda publica, para entonces la planeacién era el instrumento que se habia definido como
orientador de cambio cualitativo en la educacién superior, asi las universidades ante la presion de
mejorar la calidad establecieron criterios para realizar la autoevaluacion institucional que sirviera

de marco para definir sus problemas y establecer sus propuestas de solucion.

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1983-1988, se describen las acciones para el nivel
superior en torno a elevar la calidad de este tipo educativo, entre los que se encuentran, por
mencionar algunas: conciliar en la educacion superior cantidad y calidad, asi como el
establecimiento de criterios en la asignacion de recursos financieros que estimulen los esfuerzos
en favor de la calidad (DOF, 1983).
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Sin embargo, a partir de la década de los noventa, el tema de la calidad educativa se convierte en
uno de los ejes de la politica de modernizacion de la educacion superior, el cual se articuld con el
disefio de una serie de programas operativos, inaugurandose asi una etapa de nuevos

instrumentos de politica publica, ligados a la evaluacion y financiamiento extraordinario.

Las politicas modernizadoras de la educacion superior nacen en un contexto de cambio radical en
el modelo econdmico mexicano, el cual pasé del “Desarrollo Estabilizador”, que se implementé a
mediados de los afios cuarenta a los sesenta al “Desarrollo Compartido”, que se implemento a
inicio de la década de los setenta hasta inicio de los ochenta y, por ultimo, “Crecimiento hacia fuera
o Neoliberal”, que inicia en 1983 a la fecha (Monserrat y Chavez, 2003: 55). En el contexto de ésta
ultima politica econdmica se realiza la firma de un acuerdo de libre comercio en 1994: Tratado de
Libre Comercio de América del Norte (TLC) entre Canada, Estados Unidos y México. Este acuerdo
supondria cambios radicales en la concepcion general de la educacion y, en particular, de la
educacion superior, lo que provocaria como menciona Aboites “[...] Dicho cambio habria de influir
profundamente en las politicas publicas referente a la educacion superior de los paises

latinoamericanos (2007: 26).

En este nuevo escenario, hay una nueva redefinicién no solo de la educacion, la cual puede ser
comercializada como un servicio por proveedores privados nacionales e internacionales, sino
también, la importancia del transito de capital humano, como flujo de conocimiento materializada
en personas calificadas que cuenten con un titulo profesional y que puedan ejercer en otros paises,
mientras pueda demostrar capacidad y aptitud, respecto a la prestacién de un servicio profesional:
por lo tanto, sera la autoridad educativa quien establecera los mecanismo, a través de organismos
nacionales, para que elaboren normas y criterios, para el otorgamiento de licencias y certificados

para los prestadores de servicios profesionales (Aboites, 2007:36-37).

Sin embargo, como subraya Aboites, en el TLC se menciona entre otros criterios, que la
acreditacion que se expida a la persona de interés tendra que provenir de escuelas o programas
académicos acreditados, ya que tiene repercusiones en la educacion superior, lo que “[...] excluye
a las universidad e instituciones de educacion superior del proceso de otorgamiento de licencias
y certificaciones...queda ahora en manos de funcionarios gubernamentales y de ‘organismos
pertinentes’, como algunas asociaciones de profesionales, acreditadoras privadas y, como lider
del proceso” (2007: 38).
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El TLC incidi6 en la transformacion del marco legal, por lo que, en la Ley General de Educacion
de 1993, entre otros temas, la evaluacion se colocd como un eje estratégico y la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) como un actor en la implementacion de la misma. Es asi que, en la
década de los noventas, en el contexto del cambio de nuevas relaciones economicas y el impacto
en los mercados labores, asi como el proceso de la modernizacion de las politicas publicas en el

ambito de la educacion se crearon los siguientes organismos publicos y privados:

En 1991 se cred los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educaciéon Superior
(CIEES), organismo privado dedicado al aseguramiento de la calidad de los programas educativos
que se ofertan en las IES de México, el cual esta reconocido por la SEP. Es asi que no solo evaltan

y acreditan programas educativos sino también otorgan la acreditacion institucional.

En 1994 se crea el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior, A.C. (CENEVAL),
organismo privado, se convierte en uno de los principales actores en el disefio y aplicacion de
instrumentos de evaluacion de conocimientos, habilidades y competencias, para la certificacion

profesional en México.

En agosto de 1995, se funda el Consejo de Normalizacion y Certificacién de la Competencia
Laboral (CONOCER), entidad publica que regula y opera los sistemas normalizados y de
certificacion de competencia laboral en México, con el proposito de contar con programas de
capacitacion flexibles y pertinentes a las necesidades de la poblacion y de los requerimientos de

la planta productiva.

Por otro lado, se crean programas publicos de apoyo para las IES, que tienen su antecedente
antes o a principios de la década de 1990, es el caso del Sistema Nacional de Investigadores
(SNI), el cual fue creado el 26 de julio de 1984, con el propésito de reconocer la labor de las
personas dedicadas a producir conocimiento cientifico y tecnologia, mediante la evaluacién de la

calidad, respecto a las aportaciones en los ambitos mencionados.

El Programa del Mejoramiento del Profesorado (Promep), surgié a finales de 1996, aunque en
2012 se cambi6 el nombre como Programa para el Desarrollo Profesional Docente (Prodep); sin
embargo, ambos programas tienen el mismo objetivo que es fortalecer a los Profesores de Tiempo

Completo (PTC) de las IES, para que logren realizar investigacion, docencia e investigacién;
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ademas, para que puedan articularse y consolidar Cuerpos Académicos (CA). Este programa
ofrece recursos economicos en dos modalidades; el primero, a través de becas para estudios de
posgrado de alta calidad; apoyo a PTC con Perfil Deseable; apoyo a la reincorporacion de ex
becarios PROMEP y apoyo a la incorporacién de nuevos PTC. El segundo, apoyos para el
fortalecimiento de los Cuerpos Académicos en Formacion (CAF); integracidn de redes tematicas

de colaboracién de CA; gastos de publicacion; registro de patentes y becas postdoctorales.

El Programa de Apoyo al Desarrollo Universitario (PROADU), se instituy6 en 1998, para asignar
financiamiento a las |IES, a través del disefio de proyectos especificos dirigidos a consolidar la
calidad de la educacidn, mediante el apoyo a la actualizacion del personal académico, impulso a
la educacion integral, fortalecimiento de la diversificacion de la oferta educativa, la pertinencia de
la educacién superior y vinculacién con los sectores productivos y social, promocion de la difusion

y extension de la cultura y la internacionalizacion de la educacion superior, entre otros.

El Fondo de Aportaciones Multiples (FAM), es uno de los ocho fondos que se integran actualmente
en el Ramo General 33 “Aportaciones Federales y Municipios’, el cual es creado durante el
proceso de descentralizacién iniciado en el marco del PND 1995-2000, a través de la reforma de
la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), el 29 de diciembre de 1997, donde se adicion6 en el capitulo
V, que las aportaciones federales son recurso que la federacion transfiere a las haciendas publicas
de los estados, el Distrito Federal y, en su caso, de los municipios, para el cumplimiento de los
objetivos que para cada tipo de aportacion se establece en la propia ley. El caso del FAM tiene
tres subfondos, uno para la atencién de necesidades relacionadas con la creacion, mantenimiento
y rehabilitacién de la infraestructura fisica de la educacion superior (ASF, 2018).

En la primera década del siglo XXI, se crearon organismos y programas federales, para consolidar

el aseguramiento de la calidad en la IES:

Por mediacion de la ANUIES, se acordo crear un organismo no gubernamental que regulara los
procesos de evaluacion y acreditacién, a través de organizaciones especializados que se
encargaria de esta labor, la cual fue concretada en el afio 2000 con el surgimiento del Consejo
para la Acreditacion de la Educacién Superior (COPAES). Respecto a la acreditacion de
programas educativos, “[...] es el vehiculo principal para el aseguramiento de la calidad ... la
educacion superior es el principal impulsor de la evaluacion de los resultados de aprendizaje”
(OCDE, 2010:23). En este sentido, los organismos acreditadores como el CIEES y COPAES, son
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un medio para fortalecer la rendicion de cuentas de las IES, es decir, son un mecanismo para
transparentar el desempefio institucional, a través de las evaluaciones y el uso de los resultados

para la mejora de las IES.

A partir de 2001, se crearon programas que se someten a concurso y a proceso de evaluacion
anual o bianual de acuerdo con sus reglas de operacion, para apoyo a las IES, tal es el caso del
Fondo de Inversién para Universidades Publicas Estatales con programas evaluados y acreditados
(FIUPEA), en el marco del Programa Nacional de Educacion Superior 2001-2006 (PRONAE).

Ademas, se implemento el Fondo para la Modernizacion de la Educacion Superior (Fomes), el cual
fue creado en el afio 2001, cuyo proposito fue atender las necesidades de equipamiento e
infraestructura en las IES de caracter remedial, asi como el apoyo a “[...] proyectos integrales
académicos y de gestion de programas educativos reconocidos por su buena calidad y de
procesos certificados por normas de tipo ISO 9000:2000, elaborados directamente por los distintos
actores de las IES en sus diferentes niveles: ambito institucional, las Dependencias de Educacion
Superior, DES (en su caso) y los Cuerpos Académicos (CA), con metas, compromiso a corto,
mediano y largo plazo; lograndose el desarrollo de una nueva estrategia de planeacion estratégica

participativa mediante la implementacion del PIFI” (CIEES, 2008: 2).

El Fondo de Apoyo Extraordinario a las Universidades Publicas Estatales (FAEUP) fue creado en
2002, el cual tenia como proposito el apoyo de proyectos de las IES, que incidan en la solucién de
problemas estructurales que impactan negativamente en su viabilidad financiera de corto, mediano
y largo plazos. Los proyectos deben incidir en el saneamiento financiero de la institucion mediante

la adecuacion apropiada de los sistemas de jubilaciones y pensiones.

Es importante mencionar que la premisa que motiva los anteriores programas antes mencionados,
descansa en el supuesto de contar con proyectos que permitieran integrar acciones en términos
de mejorar la calidad de la educacion superior. Es asi, que en el PND 1989-1994, en su capitulo
2, propone los objetivos que serviran de base a la estrategia nacional dirigida a modernizar la
educacion superior en México. Entre ellos menciona la necesidad de mejorar la calidad de la

educacion superior en consonancia con los propositos de desarrollo nacional (Santizo, 1995:1).
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Figura 2. Programas de financiamiento y evaluacion externa en el tiempo

CENEVAL PROMEP PROADU FOMES FAEUP PFCE
SNI 1984 1994 1996 1998 2001 2002 2018

CIEES CONOCER FAM COPAES PIFI 2001 PRODEP PROFEXC
1991 1995 1997 2000 2006 E 2020

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los datos de la creacion de los programas federales de financiamiento y evaluacion externa.

EIPND 1989-1994, establece el vinculo entre las PP y la resolucién de problemas publicos, define
el espacio de participacion, con la finalidad de que el didlogo entre diversos actores logre
establecer las necesidades comunes, priorizar objetivos y estrategias para el logro de resultados.
Es en este marco del PP de nueva generacion en el que se disefid el PIFI, a partir del Programa
Nacional de Educacién (PRONAE) 2001-2006 y, en consecuencia, como uno de los objetivos
estratégico en educacioén: Educacion de buena calidad; sin embargo, el tema de la calidad

educativa aparece como un proposito nacional desde el PND 1989-19947.

El PIFI es uno de los programas que implement6 el gobierno federal para ligar la evaluacion y
financiamiento, con la finalidad de mejorar la calidad de la educacién superior, a través de la
regulacién gubernamental y la planeacion institucional por parte de las universidades. Para el caso
del financiamiento, la modalidad que prevalece es el de tipo extraordinario, es decir, las
universidades deben concursar a través de proyectos para acceder a recursos que son distintos a
los ordinarios. En cuanto a la evaluacidn, se define a partir de la poblacion objetivo y los resultados
en el desempefio en dimensiones como la capacidad académica: profesores de tiempo completo
(PTC), profesores en el sistema nacional de investigacion, (SNI) profesores con perfil;
competitividad académica: matricula total en programas evaluable, matricula total en programas

de calidad, programas educativos (PE) acreditados por el CIEES y el COPAES.

7 Santizo, R., C. (1995: 2) menciona que en el capitulo 6 del PND 1989-1994 y en el Programa para la
Modernizacién Educativa 1989-1994, capitulo 7; ambos advierten un nuevo patrén en la hechura de estas
politicas, en donde el énfasis usualmente otorgado a la planeacién de la educacion superior cede su lugar
al de la evaluacion de las tareas que en las Instituciones de Educacion Superior se realizan.
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Respecto al financiamiento extraordinario, la politica de financiamiento y evaluacién externa de la
educacion superior en el pais establecié como premisa, que al incentivar la competencia por
recursos adicionales para las Universidades Publicas Estatales (UPES) redundaria en la calidad
educativa, para asegurar que lo anterior se cumpliera, establecio a través del PIFI, los mecanismos
para evaluar el cambio en los insumos, procesos y productos, medidos en los indicadores de

capacidad y competitividad académica.

El PIFI requiere que, para concursar por recursos de este programa, es necesario que las
universidades realicen, entre otras cosas, ejercicios de autoevaluacion institucional, para valorar
los resultados de la planeacion estratégica. Una vez establecidos los parametros de calidad
educativa, se construyeron los instrumentos para ejecutar el cambio de politica pubica en el sector
educativo, para el nivel superior a través de dos mecanismos: el primero, una nueva relacion del
Estado con las universidades mediante la evaluacion gubernamental de los programas y proyectos
académicos; el segundo, el establecimiento de un vinculo entre financiamiento publico y

evaluacion gubernamental (Santizo, 1995:3).

1.5. Evaluacion en Educacion Superior

Autores como Diaz Barriga, plantean que la practica de evaluacién se desarroll6 en los paises
sajones, particularmente en Estados Unidos, los cuales fueron los primeros en establecer marcos
tedricos para la medicion y la teoria de los test a gran escala, con el propdsito de evaluar tanto el
rendimiento de los estudiantes como las caracteristicas de su personalidad. Para el caso de los
paises de Americana Latina, la evaluacion que se conocia hasta los afios setenta y ochenta,
estaba referida a los aprendizajes, por eso afirma que la evaluacién de instituciones de educacion
superior, mediante evaluacién y acreditacién de programas y evaluaciéon de actores de la
educacion como investigadores, docentes y estudiantes, es una practica reciente, la cual inicia en
la década de los noventas, que ademas fue producto de acciones vinculadas al disefio e
implementacion de politicas para la educacion superior con el propésito de mejorar “la calidad de
la educacion” (2007:59-60).

Ademas, la practica de la evaluacion en los paises industrializados fue acompafiada de esquemas

de gestion para incrementar la eficiencia y efectividad del desempefio de las IES, mediante

modelos organizacionales que promueven la “calidad total” (tofal quality management), la
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‘Planeacion estratégica” (strategic planning) o la “gerencia por objetivos” (management by

objectives), como medios para asegurar la calidad en el servicio educativo.

Al mismo tiempo, en estos paises se establecié un modelo de compensaciéon econoémica a los
docentes, vinculando los resultados obtenidos en la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes con su funcién pedagdgica, conformandose un sistema de clasificacion de los
resultados obtenidos por institucion. Este modelo se expandié en la mayoria de los sistemas
educativos, con el argumento de asegurar la calidad de la educacién. Sin embargo, como lo
menciona Diaz, “[...] en los paises donde se originaron estas propuestas los gremios profesionales
tuvieron una participacion decisiva, mientras que en el caso latinoamericano el estado es el que

ha postulado y sostenido este ejercicio...” (2007:69).

Para el caso de México, esta practica de la evaluacion sucede en un contexto del disefio e
implementacion de politicas modernizadoras de la ultima década del siglo XX, pero mediante una
coordinacion politica-burocratica vertical con las IES, donde se utilizan instrumentos de politica
publica, que en su disefio establecen incentivos. Al respecto, Garcia de Fanelli, menciona que los
instrumentos de politica publica funcionan como mecanismos para elevar el nivel de regulacion

estatal sobre la educacion superior (2005:38-39).

Asi, la evaluacion sucede en medio de la restriccion de asignacion de recursos publicos a las IES
durante los afios 80 y 90, producto de las crisis fiscales y un modelo neoliberal, que promueve una
racionalidad economica, respecto a la eficiencia del gasto publico, es asi que sirve de instrumento
para reemplazar los mecanismos inerciales y de negociacidn politica en la asignacion presupuestal
hacia las universidades privilegiando los resultados educativos como control de calidad, mediante
la acreditacion de programas educativos y la evaluacion externa, para el aseguramiento de la

calidad educativa.

Garcia de Fanelli, menciona que las politicas de la calidad que se disefiaron en los afios noventa
se justificaron con el argumento sobre un “[..] diagndstico negativo del funcionamiento del sistema
de educacion superior, el cual se expresa en problemas de eficiencia interna (baja graduacion,
prolongacion excesiva de los estudios, aprovechamiento inadecuado de los recursos existentes...”
(2005:93). Al mismo tiempo que se reconocia, entre otros temas, la desigual calidad de los

programas educativos o la falta de capacitacién de los docentes, asi como que las IES, debido a
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las inercias estructurales no tenian capacidad de realizar cambios organizacionales, para

favorecer la eficiencia y la calidad educativa.

Por lo tanto, los incentivos economicos, a través de la evaluacion, son el estimulo para promover
el cambio de la inercia estructural y de gestion al interior de la IES, para hacer eficientes los
resultados educativos, por lo cual se emplean indicadores y lineas de accion que se establecen
por la politica publica, ya que subyace la idea que a mejor desempefio es sindnimo de capacidad

institucional y, por ende, a mayor calidad de la educacién.

Sin embargo, el mecanismo de la evaluacion y acreditacion, asi como los estimulos econdémicos
hacia la IES, a través de las politicas de calidad, para incrementar el desempefio de estas, parece
mas “[...] un dispositivo para distribuir recursos publicos cada vez mas escasos entre un conjunto

de instituciones con necesidades crecientes” (Buendia, 20104: 30).

Por tal motivo, la evaluacion y la acreditacion de las IES en México encuentran su camino en los
procesos de evaluacion impulsados por organismos internacionales como la OCDE vy la Unesco
en la década de 1980, lo mismo que en la experiencias de acreditacion y certificacion de
programas educativos en paises como Estados Unidos de América, que inician desde principios
del siglo XX, al mismo tiempo que se crean organismos legitimados en los programas de
modernizacion, para dirigir a las universidades hacia una cultura de la planificacion y la evaluacion

(De Vries, Moheno y Romero, 2006, mencionado en Buendia, 2014: 32).
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Capitulo 2. Planeacion y financiamiento de la educacion superior

2.1. Sistema de planeacion en educacion superior

Luis Porter, menciona que la planeacién como tema de interés del gobierno, respecto a la
busqueda de racionalidad en la toma de decisiones al interior de las universidades no es nuevo,
ya que se han disefiado e implementados estructuras y mecanismos de planeacion sustentados
en el Sistema Nacional de Planeacién Permanente de la Educacion Superior (SINAPPES), creado
por el Consejo Nacional de Planeacién de la Educacion Superior (CONPES) en 1974, pero que se
disefiaron a varias escalas, tales como la nacional (CONPES), regional (CORPES); estatal
(COEPES) e Institucional con la Unidad Institucional de Planeacion (UIP) en cada universidad
publica (Porter, 2004: 587).

Este sistema como lo menciona Porter, respondié a un modelo de planeacién elaborado por la
ANUIES; sin embargo, durante los siguientes 10 afios se promovié por parte del gobierno federal
como herramienta para el cambio en la toma de decisiones al interior de las universidades, pocas
habian disefiado Planes de Desarrollo Institucional (PDl), debido a que concebian el modelo de
planeacion desde un paradigma normativo; asi que la resistencia de las universidades en el uso
de este modelo de planeacion estaba en que su disefio e implementacion era de corte vertical y

autoritaria por parte del gobierno federal hacia las universidades (Porter, 2004: 588).

A pesar del analisis critico de las universidades respecto al modelo de planeacion normativa y
vertical, menciona Porter que hay “una planeacion de la autoridad en lugar de una planeacion de
la libertad”, que sigue utilizandose lo cual no permite a las universidades realizar ejercicios de
planeaciones mas acordes a sus necesidades y contextos, es decir, disefios de planeacion a la

medida, sino todo lo contrario, una planeacion fundada en una racionalidad técnica.

Respecto a los PIFI’s, como herramienta de planeacion que busca ir mas alla de los PID; aunque
su disefio sigue siendo vertical y la concepcion de la planeacion como mecanismo de cambio
organizativo estd mediada por una instancia central, es decir, el gobierno federal, como una
entidad externa a la vida universitaria que tiene mecanismo diferenciados en términos de gobierno
y toma de decisiones; prevalece una vision prescriptiva que incorpora mecanismos de auto-

evaluacion de la realidad institucional, respecto a la valoracién de las fortalezas y areas de
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oportunidad de las Dependencias de Educacion Superior (DES), en términos de la planta
académica, capacidad de organizacion, desarrollo y consolidacion, que permita observar los
avances en el cumplimiento del PDI; sin embargo, como menciona Porter, “[...] no es un modelo
de planeacion que trabaje con “problemas” pues se preocupa por sectorizar [...] ya que la
universidad ...tiene problemas que hay que procesar, no DES que deben gestionar [...] ya que
asume el supuesto que una coordinacién central fuerte puede lograr un mejor nivel de distribucion
de recursos, asi como una distribucién mejorada de opciones y decisiones” (Porter, 2004: 597-
599).

El supuesto del gobierno federal de que la planeacién normativa, se justifica frente a la falta de
racionalidad en los procedimientos organizativos de las universidades, asi como a los conflictos
institucionales de las mismas, permite entender la intencion del gobierno de establecer
mecanismos de negociacion que estdn mas alla de la gestion de recursos ordinarios y
extraordinarios, sino que incluyen aquellos aspectos académicos, organizativos, administrativos y

toma de decision.

La supuesta falta de racionalidad descansa en aspectos comunicativos al interior de la IES, ya que
a medida que las unidades académicas son mas especializadas, se dificulta encontrar una base
comun de integracion en los aspectos académicos, organizativos, administrativos y toma de
decision. Asi, esta diversificacion disciplinaria “[...] explica que Clark caracterice a las
universidades como organizaciones con base pesada, la cual se traduce en una estructura de
autoridad dominada desde abajo. En particular, las formas personalistas y colegiadas de autoridad
académica tienen una fuerte presencia en las decisiones de la organizacién y dan al personal
operativo una influencia poco comun sobre los niveles superiores. En la base hay una gran cuota
de discrecionalidad. El débil acoplamiento que se observa en la divisién del trabajo tiene su

paralelo en la distribucion de la autoridad” (Garcia de Fanelli, 2005: 51).

2.2. Politicas de financiamiento

En la revisién sobre el financiamiento a la educacion superior, se observa que la respuesta del
gobierno federal frente a un escenario de politica neoliberal y las restricciones fiscales en la década
de los 80, se enfoco a la racionalizacion de los recursos, mas que una politica financiera de

planeacion y coordinacion del sistema educativo mexicano (Gonzélez et al, 2009: 2).
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El modelo de asignacién disefiado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), responde a tres
componentes, tales como el subsidio ordinario (federal y estatal), el extraordinario (solamente
federal) y el asociado a la ampliacion y diversificacion de la oferta educativa tanto en instituciones
existentes como en nuevas instituciones (federal y estatal) ...] A pesar de que anualmente las
instituciones reciben el denominado presupuesto ordinario, mas un incremento asociado al
aumento de costos por servicios personales o gastos de operacion, el 80 y hasta 90% del subsidio
ordinario se destina a servicios personales y el resto a gastos de operacion, lo que acota las
posibilidades de las instituciones para implementar programas y proyectos de reforma estructural”
(Gonzalez et al, 2009: 3-4).

Adicionalmente a este escenario, hay otras causas que afectan la asignacion presupuestal a las
universidades publicas estatales, la falta de correlacidn directa entre el tamafio de la Institucion de
Educacion Superior y el subsidio asignado. En el estudio que realizd la Universidad Veracruzana:
“Consideraciones sobre el financiamiento federal a las instituciones publicas de educacidn superior
mexicanas a partir de su magnitud institucional”, revisa el monto de financiamiento federal
asignado en 2017 a 37 universidades publicas de México y lo realiza a la luz de un indice de
Magnitud Institucional (IMI), que se construye a partir de variables, las cuales mencionan, que son
consideradas las mas significativas para determinar el tamafio de las instituciones educativas,
tales como el numero de localidades con campus universitario, numero de programas de
licenciatura y técnico superior universitario, alumnos de primer ingreso a licenciatura, total de
alumnos de nivel licenciatura y técnico superior universitario, total de alumnos de posgrado y

bachillerato, total de profesores de tiempo completo, subsidio federal ordinario y extraordinario.

Una vez realizado el procesamiento, a través de la Técnica Multivariada de Analisis Factorial, que
permite analizar la situacion de cada uno de los casos de las universidades, segun las variables
antes descritas en relacion con las demas instituciones y, después de realizar distintos escenarios
en funcién de combinaciones, resulto que al considerarse 5 de las 9 variables originales, donde se
excluyo las variables como el nimero de localidades con campus universitario, subsidio federal
ordinario y extraordinario y matricula de Bachillerato, el grado de confiabilidad de un escenario
alcanzé uno de los porcentajes mas altos en 85.5%, por lo que dicho modelo, permitié clasificar a
las universidades publicas en rangos y nivel de magnitud: magnitud 1, IES pequefias; magnitud 2,
IES medianas; magnitud 3, grandes y magnitud 4, muy grandes. Asi, al clasificarla por su tamafio
se encuentra lo siguiente: Se observan dos universidades, en el rango 4, que son muy grandes,

las cuales reciben un tratamiento especial de subsidio federal ordinario, ya que reciben montos
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que se encuentran arriba o muy por arriba de su indice de magnitud institucional. Cuatro

universidades con rango 3, que son grandes, dos de ellas reciben un subsidio por encima de su

nivel de magnitud institucional y las dos restantes, aunque su subsidio federal ordinario es medio,

reciben un subsidio que esta alejado de su indice de magnitud institucional, el caso de la

Universidad Veracruzana y la Universidad Autonoma del Estado de México. Mientras que 24

universidades publicas estan consideradas como de tamafio mediano (nivel 2); es decir, que el

subsidio asignado no se encuentra en correspondencia con su indice de magnitud institucional.

Sin embargo, para 12 IES el financiamiento ordinario que reciben de la federacién presenta un

nivel que se encuentra dentro del rango de su clasificacién y 19 reciben un subsidio federal que

se encuentra bajo o muy bajo, respecto al nivel de magnitud institucional (tabla 1)(Ochoa, 2019:21-

22),

Tabla 1. Clasificacion de niveles de magnitud institucional, seguin subsidio federal ordinario

asignado a las universidades publicas estatales (2017).

Niveles de

Instituciones de Educacion Superior Magnitud Subsidio federal ordinario

Institucional

Universidad de Guadalajara 4 Alto
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn 4 Alto
Universidad Auténoma de Sinaloa 3 Alto
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla 3 Alto
Universidad Veracruzana 3 Medio
Universidad Autonoma del Estado de México 3 Medio
Universidad Auténoma de Baja California 2 Medio
Universidad Autonoma de San Luis Potosi 2 Medio
Universidad Autonoma de Tamaulipas 2 Medio
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo 2 Medio
Universidad de Guanajuato 2 Medio
Universidad Autonoma de Guerrero 2 Medio
Universidad Autonoma de Querétaro 2 Medio
Universidad Autonoma de Coahuila 2 Medio
Universidad Auténoma de Zacatecas 2 Medio
Universidad Autonoma de Yucatan 2 Medio
Universidad Auténoma de Nayarit 2 Medio
Universidad Auténoma de Colima 2 Medio
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo 2 Bajo
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco 2 Bajo
Universidad Auténoma de Chihuahua 2 Bajo
Universidad de Sonora 2 Bajo
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Universidad Autonoma del Estado de Morelos 2 Bajo
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez 2 Bajo
Universidad Autonoma de Chiapas 2 Bajo
Universidad Auténoma de Aguascalientes 2 Bajo
Universidad Juarez del Estado de Durango 2 Bajo
Universidad Auténoma "Benito Juarez" de Oaxaca 2 Bajo
Universidad Auténoma de Tlaxcala 2 Bajo
Instituto Tecnoldgico de Sonora 2 Bajo
Universidad Auténoma de Campeche 1 Muy bajo
Universidad de Occidente 1 Muy bajo
Universidad Autonoma del Carmen 1 Muy bajo
Universidad Estatal de Sonora 1 Muy bajo
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas 1 Muy bajo
Universidad Autonoma de Baja California Sur 1 Muy bajo
Universidad de Quintana Roo 1 Muy bajo

Elaboracién a partir de los datos del andlisis de la publicacion sobre las “Consideraciones sobre el financiamiento federal a las instituciones publicas
de educacion superior en México a partir de su magnitud institucional”.

En una clara exposicion metodologica y objetiva de la asignacidén presupuestal, respecto al
contexto de cada una de las universidades, se observa “...] que no existe una correlacion directa
entre el tamafio de las universidades publicas y el apoyo financiero” (Ochoa, 2019:21-22). Por lo
tanto, el modelo de asignacion presupuestal que utiliza la SEP presenta criterios diferenciados,
aun cuando se analiza desde la perspectiva de las universidades publicas estatales; sin embargo,
cuando se analiza la asignacion entre universidades estatales y federales, en este punto, tal como
lo menciona Gonzélez “[...] las universidades estatales son méas vulnerable que las federales, en
primera instancia porque deben actuar en un doble proceso de negociacion por el presupuesto
ordinario ...” (2009: 4).

Esta diferenciacion en la participacién y asignacion presupuestal ha afectado seriamente el
financiamiento de las universidades “[...] Mientras que en 2004 la UAM recibia 69 mil pesos por
estudiante, la Universidad de Oaxaca solo recibia poco mas de 10 mil pesos” (Ibarra, 2007:141).
Gonzalez describe que esta situacion plantea retos de importancia a las universidades estatales
al tener que atender a una poblacion creciente y mejorar los estandares de calidad, que al ser
definidos como ideales, las colocan en desventaja con las instituciones federales, cuyos logros en

investigacion, extension y difusidn de la cultura son superiores (2009: 4).

Para el caso de la UAEM, en la actualizacion del Modelo Universitario, se analiz6 que “...] la
matricula crecié a mas del doble en diez afios, se pasé de 19 063 estudiantes en el ciclo escolar
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2009-2013 con un subsidio ordinario de $717,403,827.62 a 41 794 estudiantes para el ciclo escolar
2019-2020, en el que se otorgd un subsidio federal ordinario de $1,898,092,764.00 y un subsidio
por estudiante correspondiente a $49,505.954.” (UAEM, 2022: 17). Tal como se describe, la
tendencia de la asignacion presupuestal del subsidio ordinario no corresponde al crecimiento y
esta por abajo del promedio nacional, ya que en este documento se menciona que para 2022, el

monto esta alrededor de $ 60, 000.005 mil pesos por alumno.

Al respecto, en una revision de las universidades publicas estatales de la regién centro-sur de la
ANUIES, que esta conformada por siete universidades: Universidad Autonoma del Estado de
México; Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo; Universidad Auténoma de Guerrero;
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla; Universidad Autonoma de Querétaro, Universidad
Autonoma de Tlaxcala y Universidad Autonoma del Estado de Morelos, se revisaron algunos
indicadores relacionados con la matricula total, matricula de educacion superior, total de
profesores de tiempo completo, total de profesores de tiempo completo con perfil deseable vigente,
profesores en el sistema nacional de investigadores vigente, subsidio por alumno (federal y
estatal), porcentaje de participacion de la federacién, porcentaje de participacion del estado, monto

federal, estatal y publico, tal como se muestra en la tabla 2.
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Tabla 2. Indicadores institucionales de las universidades publicas estatales de la regidn centro-

sur de la ANUIES, segun afio.

Indicadores institucionales de las universidades publicas estatales de la region centro-sur de la ANUIES, segun afo.

Institucién de Educacién

Superior Indicadores 2018 2019 2020
Matricula Educaciéon Superior Total 64,137 64,137 67,483
Matricula Total 84,506 84,506 92,277
Total de profesores de Tiempo Completo 1,482 1,503 1,503
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 1,013 1,036 1,036
. . . Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 490 521 521
g""’ers'dad Autenoma g idio por alumno (federal y estatal) 50,210.06 51,991.48 49,405.05
el Estado de México - — — —
Porcentaje de participacion de la federacion 50 50 50
Porcentaje de participaciéon del Estado 50 50 50
Monto Federal 1,968,116,195.00 2,037,943,648.00
Monto Estatal 1,968,116,195.00 2,037,943,648.00
Monto Publico 3,936,232,390.00 4,075,887,296.00
Matricula Educacion Superior Total 31,584 32,836
Matricula Total 51,357 53,638
Total de profesores de Tiempo Completo 817 1,230
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 592 791
Universidad Auténoma Profg;ores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 331 551
del Estado de Hidalgo Susidio por alumno (federal y estatal) 51,216.49 50,109.37
Porcentaje de participacion de la federacion 59 60
Porcentaje de participacion del Estado 41.19 40.35
Monto Federal 1,368,114,745.00 1,416,654,545.00
Monto Estatal 958,399,395.00 958,399,393.00
Monto Publico 2,326,514,140.00 2,375,053,938.00
Matricula Educacién Superior Total 35,394 35,582
Matricula Total 89,576 89,024
Total de profesores de Tiempo Completo 948 941
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 484 487
Universidad Auténoma Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 101 101
de Guerrero Susidio por alumno (federal y ) 36,483.10 37,244.43
Porcentaje de participacion de la federacion 72.86 74.24
Porcentaje de participacion del Estado 27.14 25.76
Monto Federal 1,949,025,051.00 2,018,175,161.00
Monto Estatal 725,967,199.00 700,347,903.00
Monto Publico 2,674,992,250.00 2,718,523,064.00
Matricula Educacién Superior Total 81,492 85,321
Matricula Total 100,827 105,722
Total de profesores de Tiempo Completo 2,188 2,075
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 1,329 1,356
L. . . Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 612 623
Ben’emerna Universidad Susidio por alumno (federal y ) 66,229.13 65,881.15
Auténoma de Puebla Porcentaje de participacién de la federacion 67.26 66.80
Porcentaje de participaciéon del Estado 32.74 33.20
Monto Federal 4,233,160,214.00 4,383,332,105.00
Monto Estatal 2,060,362,493.82 2,178,542,420.00
Monto Publico 6,293,522,707.82 6,561,874,525.00
Matricula Educaciéon Superior Total 23,072 23,965
Matricula Total 30,498 31,508
Total de profesores de Tiempo Completo 586 596
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 391 418
Universidad Auténoma Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 241 247
de Querétaro Susidio por alumno (federal y estatal) 59,861.77 60,341.24
Porcentaje de participacion de la federacion 83.38 82.80
Porcentaje de participacion del Estado 16.62 17.20
Monto Federal 1,411,055,834.00 1,461,119,156.00
Monto Estatal 281,248,434.00 303,566,577.00
Monto Publico 1,692,304,268.00 1,764,685,733.00
Matricula Educaciéon Superior Total 16,505 16,515
Matricula Total 16,505 16,515
Total de profesores de Tiempo Completo 644 657
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 243 256
Universidad Auténoma Proffe;ores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 80 87
de Tlaxcala Susidio por alumno (federal y ) 45,605.84 47,217.18
Porcentaje de participacion de la federacion 86.26 86.22
Porcentaje de participacion del Estado 13.74 13.78
Monto Federal 649,301,448.00 672,338,232.00
Monto Estatal 103,422,984.80 107,453,569.86
Monto Publico 752,724,432.80 779,791,801.86
Matricula Educacién Superior Total 28,918 28,918 28,451
Matricula Total 40,991 40,991 37,167
Total de profesores de Tiempo Completo 499 500 500
Total de profesores de Tiempo Completo con perfil deseable vigente 428 430 430
Universidad Auténoma Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores Vigente 288 291 291
del Estado de Morelos Susidio por alumno (federal y | 48,179.07 50,793.11 54,934.06
Porcentaje de participacion de la federacion 68.35 67.13 67.13
Porcentaje de participacion del Estado 31.65 32.87 32.87

Monto Federal

1,230,606,659.00

1,274,267,764.00

Monto Estatal

569,802,000.00

623,825,000.00

Monto Publico

1,800,408,659.00

1,898,092,764.00

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los datos de la plataforma en transparencia rendicion de cuenta de la Subsecrearia de Educacion Superior de la Direccion General de Educacion Superior
Universitaria, recuperado el dia 22 de septiembre de 2020, en https://sep.subsidioentransparencia.mx/2020/subsidio-ordinario/mapa

49



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIG:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Grafica 1. Total de financiamiento ordinario por afio, segun universidad del centro-sur y matricula
de educacion superior (2019-2020).

Miles de pesos Total de financiamiento ordinario por afio, segtin universidad del centro-sur y matricula de educacién superior (2019-2020) Matricula
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Fuente: Elaboracién propia, a partir de los datos de la plataforma en transparencia rendicién de cuenta de la Subsecrearfa de Educaci6n Superior de la Direccién General de Educacién Superior
Universitaria, recuperado el dia 22 de septiembre de 2020, en ht

Al observar la grafica 1, se puede confirmar que hay una correlacion positiva entre la matricula y
la asignacion presupuestal, es decir, entre mas alumnos presenta la universidad estatal de la
region centro-sur, el recurso econémico es mayor; sin embargo, al revisar los indicadores de
capacidad académica que muestran las universidades, respecto al total de profesores de tiempo
completo con perfil deseable vigente y los profesores en el sistema nacional de investigadores
vigentes en 2019 y 2020, sobre el financiamiento, se observa que el comportamiento no es directo,
ya que se muestra que algunas universidades estan mas habilitadas que otras, sobre todo cuando
se vincula con el recurso humano de profesores en el sistema nacional de investigadores vigentes,
quienes en el ambito de su productividad, no solo estaran impactando en la investigacion sino
también en la docencia, asi que mientras la Universidad Autdnoma de Guerrero esta por arriba en
la asignacion presupuestal en relacion a la matricula de educacion superior, respecto a la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos, no lo esta en términos de su capacidad académica,

tal como se muestra en la grafica 2.
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Grafica 2. Total de PTC con perfil deseable vigente y en el Sistema Nacional de Investigadores

(SIN), respecto al financiamiento ordinario anual por afio, segun universidad del centro-sur (2019-
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Por otro lado, al analizar el subsidio por alumno, se observa una tendencia contraria a la
encontrada en la relacién matricula y financiamiento ordinario, resulta que algunas universidades
de la region centro-sur, como es el caso de la Universidad Auténoma del Estado de Querétaro,
recibe mas financiamiento por alumno, a pesar de que tienen menor matricula, que todas las
universidades de la region, excepto la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla y la

Universidad Auténoma de Tlaxcala ( ver gréfica 3).

Grafica 3. Total de subsidio anual por alumno anual, segun universidad del centro-sur y matricula
de educacién superior (2019-2020).
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En conclusion, tanto el estudio de la universidad veracruzana, como la recuperacion de
informacién de los indicadores de competitividad académica de las universidades de la region
centro-sur, tales como el porcentaje de programas educativos acreditados con nivel 1, que emite
los CIEES, asi como el porcentaje de programas educativos registrados en el programa nacional
de posgrado del CONACYT, es de utilidad a la hora de analizar el tratamiento diferenciado en la
asignacion presupuestal por parte de la federacion, ya que no considera el tamafio de la
universidad tales como la matricula o sobre los resultados de los indicadores de capacidad y
competitividad académica, por lo que no esté incluyendo en la asignacion presupuestal el contexto

de cada universidad y su desempefio institucional.

2.3. Fondos extraordinarios de financiamiento en la educacion superior

2.4. Nueva gestion publica

El trabajo de investigacion de Pressman y Wildavsky (PyW), sobre los esfuerzos de la Oakland
Economic Development Administration (EDA) de California para implementar un programa de
desarrollo econémico para la ciudad, aporta evidencia sobre la necesidad de comprensién de los
factores politicos y organizacionales que inciden en el fracaso de una politica publica. Sus
aportaciones sobre el estudio de la implementacién de las PP, suceden en el marco de la Nueva
Gestion Puablica (NGP), es decir, en un contexto de cambio en la gerencia publica que tiene como
objetivo aumentar la eficiencia y calidad del desempefio del gobierno. Por lo tanto, la relevancia
de este estudio esta en que encuentra la pieza faltante en el andlisis e investigacién de los
procesos de las PP, la implementacion. A partir de este momento, éste elemento como analisis de
la PP adquiere relevancia, ya que se observa que es una pieza tan importante como la formulacion
de las PP, ya que ésta no termina con la definicién y/o aprobacion de la misma. Frente a esta
definicion, el marco conceptual en el que se movia el proceso de implementacion era bajo un
enfoque burocratico, donde se concebian las decisiones publicas como “...un problema puramente
administrativo, entendido como un problema técnico, de ‘simple’ ejecucion” (Villareal, 2012:7). Asi,
la separacion entre la labor del administrador que pone en practica las politicas disefiadas por
quienes toman las decisiones (politicos) y los proveedores quienes las ejecutan, muestra que la
l6gica que subyace durante el proceso de implementacion es jerarquica y normativa, aspectos que

terminan incidiendo en el éxito y/o fracaso de una politica.
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El esquema sobre la “Complejidad de la accion conjunta” que utilizan los investigadores PyW,
sintetiza el argumento central del marco analitico que utilizan para explicar por qué el programa
de la EDA no funciond. Los autores parten del supuesto de que cada politica publica es: “una
hipotesis con condiciones iniciales y consecuencias predichas. Si se hace X en el momento t1,

entonces Y resultara en el momento t2” (Parson, 2007: 484).

Por lo tanto, lo que se espera bajo este razonamiento es que el proceso de implementacion siga
un modelo arriba-abajo (top-down), es decir, la racionalidad de esta nocion es que una cadena
causal de decisiones se materialicen en acciones a través de un sistema comunicacion efectiva y
coordinacion tanto de recursos disponibles como de las 6rdenes, para controlar a los distintos
individuos y organizaciones, con la finalidad de que alcancen las metas a través de las distintas
tareas de cada participante. Todo lo contrario, redunda en un déficit de implementacién. Esto
ultimo es la aportacion mas relevante de los autores, ya que mapean la multiplicidad de actores
involucrados, los puntos decisionales que complejizan la accién conjunta del programa de la EDA,
asi como las expectativas de cada participante segun las metas personales y organizacionales,

con la finalidad de ubicar las fallas de coordinacién que resultaron en el fracaso del programa.

Para la primera dimension, los investigadores encuentran que cada uno de los actores tenian
perspectivas distintas, es decir, para algunos sus expectativas eran altas, para otros, moderadas
ylo bajas; lo que muestran son las diferencias de los distintos actores que no estaban alineadas al
apremio del programa. Por citar un caso: “la mision especial de la ADE en Oakland se interesd
principalmente por consolidar un compromiso, rapido y dramatico de la agencia con un programa
de crear empleos para las minorias, mientras que los departamentos operantes de la oficina de la
ADE en Washington concentraban su interés en la solidez administrativa y financiera de la

construccion del proyecto” (Pressman y Wildavski, 1998: 184).

Los investigadores encuentran que las diferencias en las perspectivas respecto al programa,
también difiere en la valoracion del éxito de este. Sin embargo, lo que viene a determinar la
probabilidad de éxito del programa EDA, es la cantidad de acuerdos que se deben tomar con cada
uno de los participantes involucrados. Es aqui donde la complejidad de la implementacion se
incrementa, debido al numero de decisiones “...entre mas actores y méas puntos de decision que
estos actores deban llevar a cabo (nodos decisionales), las posibilidades de congeniar intereses

se reducen y, por ende, las posibilidades de éxito propias de la politica se reducen” (Villareal, 2012:
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20). Es aqui el punto medular del esquema PyW, la complejidad de la accién conjunta esté en la
cantidad de nodos decisionales que deben sortearse en el proceso de implementacion, en la
medida que cada uno de los actores involucrados tenga capacidad de veto, esto redundara en un
déficit de implementacion, que tendra un impacto directo en las metas propuesta en el programa.
El caso citado arriba muestra la complejidad del proceso de implementacién cuando dos
organizaciones tienen metas personales distintas, construccion del proyecto (administrativo) y, el
otro, generacion de empleo para las minorias. Aunque, las dos metas siguieron un plan paralelo,
en términos préacticos, los contratiempos de la primera redundaban en atrasos para la segunda, y
lo contrario es valido para la segunda respecto a la primera, esto tuvo implicaciones en la
prolongacién de los tiempos para finalizar el programa en Oakland. Por Ultimo, los contratiempos
“‘demoras” del proyecto no sélo estaban en funcion de metas distintas de cada organizacién y/o en
los nodos decisionales, sino también en la intensidad del interés de cada participante respecto a
los recursos que estaba dispuesto a comprometer para realizacion del programa. Como lo
describen PyW, aquéllos con un interés positivo sobre la politica, la demora seréd menor, debido a
que su compromiso es de mayor intensidad, asi como los recursos; por el contrario, aquéllos que
muestran las caracteristicas opuestas y la direccion en la politica sea negativa, causaran la

obstruccion maxima (Pressman y Wildavski, 1998: 211) (ver figura 3).

Figura 3. Esquema de la “Complejidad de la accion conjunta”, Modelo Topdown.

Esquema de la “Complejidad
de la accion conjunta”.
Modelo Top-down
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Elaboracion propia, con base en la informacion extraida de Pressman y Wildavski, 1998.
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El anélisis anterior, presenta la complejidad en la implementacion de una PP, debido a los diversos
actores involucrados desde el disefio, operacién y evaluacién, asi como los intereses y
expectativas de cada uno de ellos, los cuales para el caso del PIFl, Fomes y Promep, se
encuentran los docentes y funcionarios de las IES, las autoridades gubernamentales y agencias
acreditadoras y certificadoras de la calidad educativa. Ademas, la evaluacién de los resultados de
los programas antes mencionados, estan basados en una valoracion a distancia, medida mediante
indicadores que muestra una realidad agregada, pero que dificilmente representa la complejidad
organizacional y productiva de las IES. Asi que la adecuada implementacion de los instrumentos
del PP descansa sobre la capacidad de auditoria de los procesos y resultados, como mecanismo
de control publico, pero como lo menciona Garcia de Fanelli, desde un “timoneo a distancia”
(2005:335).

2.5. El proceso de implementacion del PIFI

En México corresponde al Gobierno Federal, a través de la SEP, establecer los planes y las
politicas nacionales de educacion y los gobiernos estatales los planes y las politicas respectivas
en el ambito de sus competencias. En el caso de la educacion superior concurren a la definicidn

de politicas nacionales otras instancias del Gobierno Federal (Rubio, 2006:46).

El Programa Nacional de Educacion (PNE), es el instrumento donde se expresa el papel central
que debe tener la educacion en las PP. La hechura del PIFI, se conforma por varias politicas,
objetivos, lineas de accion y programas plasmada en el PNE de la administracion foxista (2000-
2006) (ver tabla 3).

Asi, las instituciones empezaron a vivir un viraje de cambios que instrumentd el gobierno federal
para influir en la educacién superior del pais. A través de este programa se establecieron nuevas
redes de coordinacion entre el gobierno federal, estatal y las instituciones de educacidn superior
para implementar las nuevas politicas en educacion superior. Frente a los cambios de “reglas de
juego” gubernamental respecto al financiamiento, las Universidades publicas han tenido que
adaptarse, ya que por un lado las reglas controlan, prohiben y exigen, pero al mismo tiempo
incentivan comportamientos y estrategias a través de las cuales las Universidades satisfacen sus

objetivos organizacionales, académicos, de investigacion y extension.
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Tabla 3. Objetivos estratégicos en educacion superior del Programa Nacional de Educacién 2000-
2006

Tabla 1

Programa Nacional de Educacion 2000-2006

Tres objetivos estratégicos en educacion superior

Objetivos particulares | Lineas de accion

Operatividad del PIFI

|. Ampliacién de la cobertura con equidad

II. Educacién de buena calidad

1. Fortalecer las instituciones publicas
para que respondan con oportunidad y
niveles crecientes de calidad a las
demandas del desarrollo nacional.

2.Fomentar que las instituciones
apliquen enfoques educativos flexibles
centrados en el aprendizajes.

A. Fomentar que las instituciones publicas
formulen programas integrales de fortalecimiento
institucional que les permitan alcanzar niveles
superiores de desarrollo y consolidacion.

programa integral de fortalecimiento institucional
consideren aspectos como la superacion
académica del profesorado y el desarrollo y
consolidacion de los cuerpos académicos, la
atencion a las recomendaciones de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), la incorporacion de

enfoques educativos centrados en el aprendizaje,

la actualizacién de los planes y programas de
estudios y su flexibilizacion.

C. Impulsar el desarrollo del sistema publico y la
realizacion de los proyectos contenidos en los
programas integrales de fortalecimiento
institucional.

Corresponde las lineas
de Ay B, pero también
incluye los programas:
Programa Integral de
Fortalecimiento del
Posgrado (PIFOP);
Programa de
Mejoramiento del
Profesorado
(PROMEP). Por lo
tanto, el PIFI es un
programa estratégico
en el sentido de que
constituye el eje central
de la accion publica
hacia propésito de
mejora de la calidad
educativa.

3. Fomentar la mejora y el
aseguramiento de la calidad de los
programas educativos que ofrecen las
instituciones.

I1l. Integracion, coordinacién y gestion del

Elaboracion propia con base del enfoque de la evaluacién del PIF| de Guillermo Ejea.

El objetivo central del PIFI, que inici6 su operacion en 2001, era la de coadyuvar con la IES para
que cumplieran con sus respectivos planes de desarrollo institucional (PDI), gracias a ejercicios
de planeacion participativa. A pesar de lo anterior, las reglas de operacion del PIFI tienen un
caracter vertical (figura 4), ya que su disefio es responsabilidad exclusiva de los funcionarios

federales y gestores de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES).

Figura 4. Esquema que sigue el disefio e implementacion del PIFI.

Fuente: Lopez, 2011: 58.
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El proceso que sigue para la implementacion del PIFI es la siguiente: una vez que los expertos
definieron, sin la mediacion y participacién de académicos y directivos, la construccién del
programa, esquema arriba-abajo, las IES pueden obtener la guia de operacion para desarrollar y
dar cumplimiento de las actividades. La guia del PIFI llega a las IES, la operacién del programa
en el interior de las universidades esta totalmente centralizado (rector, director, coordinador,
responsable de las DES, etc.) (ver figura 5) (Lépez, 2011:58).

Figura 5. Esquema de operacion del PIF| al interior de las IES.

Cuerpos
Académicos
()

Autoridad Dependencias

el Universitaria de Educacion
(Rectoria) Superior (DES)

Personal
Administrativo

Fuente: Lopez, 2011: 58.

Es importante mencionar que la politica publica de educacidn superior, en la fase de evaluacion,
se caracteriza por agregar a diferentes actores a la misma (figura 6). Estos nuevos actores se han
transformado en fundamentales para el disefio, implementacién o evaluacién de las politicas.
Estos actores, tanto de la esfera publica como de la privada, colaboran de alguna manera para
que la politica produzca mejores resultados. Los organismos o actores que se encargan de evaluar
los resultados de las politicas tienen sus origenes en la sociedad civil, como el caso del COPAES,
que agrupa y reconoce a los érganos de profesionistas para que estos lleven a cabo la acreditacion
de los PE de cada una de las areas del conocimiento y profesién; mientras que los CIEES, son
integrados por individuos que pertenecen al ambito académico dentro de las universidades e

instituciones de educacion superior (ver figura 6).
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Figura 6. Programa operativo, operador y entes evaluadores del PIFI

Programa Operador  Poblacién Entes Evaluadores

operativo objetivo

PIFI SES PE Organismos evaluadores
reconocidos por el COPAES.
CIEES

Fuente: Elaboracion propia.

El PIFI ha contribuido a apoyar la planeacion estratégica de las IES a través de la asignacion de
fondos extraordinarios bajo concurso. Sin embargo, el programa disefid un esquema de
seguimiento de resultados para medir los avances respecto a su calidad y desempefio a través de

un sistema de evaluacion.

El caracter integral del PIFI no sélo promueve la planeacion estratégica, sino que trata de incidir
en la estructura organizacional con la finalidad de ordenar los procesos internos y orientarlos hacia
resultados mas eficaces y eficientes. Esto debido a que muchas de las IES tenian serias
deficiencias en cuanto a sus objetivos, politicas, estrategias y metas, que deterioraban las

condiciones de gobernabilidad de esas instituciones.

La cultura de la planeacion participativa, ayudaron en los ultimos afios a resarcir elementos que
no permitian un avance estratégico, sino sélo inercial, por lo menos desde hace tres décadas. Asi
lo constatan los resultados de la evaluacién practicada por la OCDE, que dio origen al libro de
Julio Rubio Oca: “La politica educativa y la educacién superior en México. 1995-2006: Un balance,
que analiza cémo se logro el arraigo de la cultura de la planeacién estratégica participativa en las
IES, fue necesario un acompafiamiento y perfeccionamiento, con el propésito de transcender los

esquemas de negociacion politica del financiamiento al margen de los indicadores de calidad.

Castafiares menciona que después de dos décadas la implementacién del primer PIFI, el cual
incidié en la consolidacion y fortalecimiento de las Universidades, los instrumentos disefiados en
otro tiempo y circunstancias han llegado a su limite, corriendo el riesgo de generar rendimientos
marginales decrecientes, debido a que los nuevos requerimientos nacionales e internacionales
son mas complejos en lo econdmico, social y politico, por lo que los medios de regulacidn y gestion

del sistema han dejado de operar con eficacia (2012: 36).
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2.6. Cambio organizacional

La voragine de cambios producto de los procesos econdémicos, tecnoldgicos, sociales, politicos y
culturales que suceden en la actualidad en todo el mundo tienen un impacto directo en la estructura

administrativa y politica de los gobiernos.

Al parecer aquellos paises que estan insertos en un sistema democratico como forma de gobierno,
incipiente o consolidada, deben cumplir con algunos requerimientos béasicos de cambios
organizacionales, administrativos y politicos: modernizar su administracion publica, transparentar
y hacer eficientes sus procesos en la toma de decisiones, asi como evaluar los impactos de sus
politicas publicas, entre otros aspectos. Si entendemos al gobierno como un cumulo de
organizaciones que interactlian para lograr un fin comun, entonces el cambio organizacional
adquiere una nueva dimensidn que no esta exenta de conflictos, ya que hay costos econémicos,

sociales y politicos:
“...no se puede pensar el término organizar sin dar cuenta de la dualidad o antagonismo que
reviste todo orden organizado: la estabilidad, por un lado, expresada en forma de rutinas, normas
y procedimientos de trabajo preestablecido y, por otro, el constante devenir de la gente...”
(Coronilla y Del Castillo, 2000:77).

Lo anterior refuerza la idea de que la modernizacién conlleva un disefio organizacional acorde a
sus procesos estratégicos, los cuales provocan cambios culturales en dos ambitos: endogenos
(interior de las organizaciones de gobierno) y exdgenos (exterior hacia los ciudadanos quienes
seran sujetos en la distribucion de bienes y servicios). La logica que subyace es la eficiencia de la

organizacion y la coherencia entre sus objetivos y metas.

Por lo tanto, la idea de cambio esta presente en los distintos ambitos de gobierno: “Si no existiese
algo considerado como negativo, indeseable o mejorable, la idea de establecer acciones publicas
no tendria en si mismo sentido” (Villareal, 2012, 7). Asi que las politicas publicas y las politicas
educativas son de interés en este andlisis, ya que no sélo involucran la idea de cambio a la hora
de implementar acciones en situaciones que requieren una modificacion, sino que son

desarrolladas e implementadas por las distintas organizaciones gubernamentales como sociales.

Si la Teoria de la organizacion esté interesada mas por explicar la complejidad a través de
“...estudiar aquellos espacios de accion colectiva que pretende desarrollar acciones guiadas a
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objetivos especificos a través de mecanismos de cooperacion formal y ordenada” (Arellano,
2000:749) v, la Politica Publica “Estudia acciones colectivas guiadas a resolver problemas
definidos como publicos, a través de actos formales de obligatoriedad variable” (Villarreal, 2012:9),
luego entonces, la importancia de la primera radica en que sirve de insumo e instrumento de
analisis al ciclo de las PP, en tanto, la segunda la utiliza como medio a la hora de disefar,
implementar y evaluar una accion particular para resolver un problema publico en un contexto

especifico.

Si la mayor parte de las PP suceden en un &mbito de autoridad politica como el gobierno, entonces
los estudios de las PP,"...se relacionan con lo que sucede en/con las estructura gubernamentales”
(Villarreal, 2012:9); sin embargo, hay que mencionar que los programas de gobierno traspasan e
interactlian en distintas esferas tanto territoriales como juridicas, que hace que la accién
gubernamental encuentre espacios de constante conflicto, debido a que ahora al gobierno ya no
se le piensa como un ente uniforme y coordinado, sino como a un cumulo de organizaciones con
sus propios intereses (Del Castillo, 2008: 368-369).

Garcia de Fanelli, hace mencion sobre el estudio de Burton Clark (1998) sobre las condiciones
que presentan aquellas universidades que se han adaptado mas exitosamente a las crecientes
demandas del entorno, lo cual permite caracterizar lo que él denomina “senderos de
transformacion organizacional’. Estos senderos estan conformados por cinco rasgos: 1) un nucleo
reforzado de conduccién institucional: grupo centralizado que actiia de manera descentralizada y
que logra combinar los valores académicos y las capacidades de gestion para administrar el
cambio; 2) una periferia de desarrollo expandida: anillo de unidades flexibles, situada en la
interface entre la universidad y la sociedad, que promueve investigaciones por contrato, presta
servicios docentes y ofrece consultorias; 3) una base discrecional de financiamiento:
diversificacion de las fuentes de recursos, que otorga libertad y flexibilidad para accionar; 4) una
retaguardia estimulada: las secciones mas tradicionales de la universidad, que se ven estimuladas
a cambiar por su interaccion con las mas dindmicas; 5) una ideologia emprendedora: valores que

se transmiten a todo el cuerpo institucional favoreciendo comportamientos activos (2005:55-56).

Sin embargo, subyacen dos planteamientos sobre la organizacion de la universidad y su capacidad
de cambio; la primera, las IES como organizaciones se ajustan para a hacer frente a las

incertidumbres en respuesta a las demandas del entorno, desde el enfoque de la teoria de la
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dependencia, la importancia de la accidn de los individuos que estan en la parte mas alta de la
escala piramidal de la organizacién son un factor importante para detonar esos cambios en los
ajustes, asi los esquemas de gestion sustentados en el liderazgo y la utilizacidn de la planeacién
estratégica, respondes a las necesidades del entorno e institucionales. Mientras que el segundo
enfoque esta sustentado en el marco analitico de la teoria ecolégica de las organizaciones que
describen Hannan y Freeman (que menciona Garcia de Fanelli, 2005; 52-53), donde se asume a
las universidades publicas con esquemas inerciales que frenan el cambio, debido a que, frente a
la escasez de recursos, los patrones de competencia dentro de las IES, limitan la toma de
decisiones racionales y se sustentan en el sistema de control, normas y comportamientos que
imperan discrecionalmente y que sirven a sus propios fines desconectados de los fines colectivos.
Asi, confian que el disefio de las politicas publicas mediante la implementacién de los instrumentos

remueva las bases estructurales que crean rigideces.

Por lo anterior, la estrategia del gobierno federal, a partir de la implementacion de los programas
como el PIFI, Fomes, Promep, asumen este segundo enfoque, pero lo realiza marginando los
drganos de gobierno universitario, asi las “[...] autoridades gubernamentales asumieron una nueva
responsabilidad frente a las instituciones universitarias, pues ahora son ellas, y no las autoridades
locales ni los 6rganos colegiados (consejos técnicos, consejos universitarios, consejos superiores,
colegios académicos), los que deciden una parte importante del futuro académico de una
universidad, al determinar qué proyectos o que programas deben apoyarse de manera financiera”
(Diaz, 2007: 59).

Evidentemente, esta injerencia gubernamental trastoca los espacios ganados de las
universidades, en términos de autonomia, ya que en el ...] siglo xx, de la mano de los
movimientos de independencia, la educacion superior dio un giro hacia el modelo de las
universidades francesas, orientadas a la formacion profesional [...] el momento culminante de este
proceso fue la reforma de Cérdoba, que establece el cogobierno y postula la autonomia de la

universidad como un valor absoluto [véase D. Ribeiro, 1982]...” (Diaz, 2007:55-56).
Por lo tanto, esta tension es alin mas latente, cuando en la defensa de la autonomia dos actores

fundamentales en la organizacion de las IES como los docentes la asumen como una condicion

necesaria para realizas sus actividades de investigacién, docencia y difusién de la cultura;
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mientras que los funcionarios y/o gestores, la exaltan a la hora de responder adecuadamente sobre

la organizacién académica y administrativa, para un mejor desempefio institucional.
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Capitulo 3. Metodologia y escenario de la investigacion

3.1. Diseno metodoloégico

El estado de la cuestion se realizd con base a investigaciones y programas realizados en el marco
de la implementacion de politicas publicas y politicas educativas en educacion superior asociadas
a la calidad educativa. En el primer capitulo se revisé la conceptualizacidn de la nocion de calidad
en el ambito educativo y en el disefio de politicas publicas, para el aseguramiento de la calidad en
el sector de la educacion superior, con el proposito de conocer como se ha vinculado el
financiamiento y la evaluacion en las universidades, temas que se desarrollan en el segundo
capitulo, que permitio establecer la perspectiva tedrica con lo cual se plantean las preguntas de
investigacion, que describen el tipo de investigacion que se realizé, asi como las fases del proceso,

el contexto de estudio, la metodologia para la recoleccion, construccion y analisis de datos.

El alcance que tiene esta investigacion es analitica-reconstructiva desde una perspectiva de la
historiografia educativa, tal como lo menciona Topolsky, “[...] la historiografia se entiende como el
conocimiento de los hechos del pasado, que en su acepcion mas simple significa: <<escritura de
la historia>>" (citado en Arostegui,1995:10), pero su significado estd en comprenderla como
ciencia social, esto permite para fines de esta investigacion realizar un andlisis del fenémeno de
la calidad educativa en un periodo de tiempo, para indagar cémo el financiamiento y la evaluacion
sirvieron de instrumentos para el aseguramiento de la calidad educativa; por lo tanto, a partir del
analisis documental, que como lo define Aréstegui es “[...] el conjunto de principios y de
operaciones técnicas que permiten establecer la fiabilidad y adecuacién de cierto tipo de
informaciones para el estudio y explicacion de un determinado proceso histérico” (1995:198), esta
técnica apoya la exploracion sobre cuales han sido las condiciones y retos que la UAEM ha
enfrentado para asegurar la calidad educativa, tanto en sus procesos de planeacion, organizacion
administrativa y gestion institucional, a través de la implementacion de los programas de
financiamiento y evaluacién externa durante el periodo de 2001 al 2020. Ademas, se reviso la
perspectiva tedrica del disefio, implementacion y cambio de las PP, ya que se asume como un

factor de transformacion. También se reviso la teoria de organizaciones en educacion superior.

Otro aspecto fundamental que tiene esta investigacion es el analisis del cambio de la politica

publica sobre el financiamiento y evaluacion; por lo tanto, para reflexionar acerca del cambio de
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politica publica, respecto a los programas federales de financiamiento extraordinario se utilizé la

perspectiva teorica del equilibrio puntuado (Punctuated Equilibrium Theory).

A partir de Fran Baumgartner y Bryan Jones en el libro Agendas and Instabilities in American
Politics, permite comprender y explicar como periodos de equilibrio relativamente estable (cambio
gradual) son interrumpidos por cortos periodos de intenso cambio. Esta teoria es una
reformulacion a la tendencia teorética dominante de la hechura del PP: el “‘incrementalismo”, que
postula el cambio de las PP como un proceso gradual, continuo y permanente, es decir, bajo un

esquema de aproximaciones sucesivas (Pefia, 2012:3).

3.2. El tipo y los momentos de la investigacion

La investigacion es de tipo cualitativo y tiene los siguientes momentos:

Exploratoria. En principio se realiz6 una exploracién documental, con el propoésito de realizar [...]
la extraccion de informaciéon primaria, informacion factual de cualquier tipo, bien de expedientes
administrativos...” (Arostegui,1995:206), por lo que se revisd informacion documental de
publicaciones institucionales, con base a los periodos administrativos durante los afios de 1995 al
2020, con el propdsito de explorar los procesos de planeacion, de organizacion administrativa y
gestion institucional: a) Plan Institucional del Desarrollo (PIDE), b) Informes de actividades de la
administracion, c) las propuestas del Programa de Fortalecimiento de la Gestion Institucional
(ProGES), asi como la autoevaluaciéon del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI), durante el periodo 2001 al 2020.

Para el caso de la asignacion de recurso se revis6 informacion relativa al financiamiento ordinario
y extraordinario a la UAEM. Para el primer punto se revisé el financiamiento anual del subsidio
federal y subsidio estatal durante 1995-2020. En el segundo punto, se revisaron los siguientes
programas: a) Fondo de Modernizacion para la Educacién Superior (Fomes) (1995-2000), b)
Programa del Mejoramiento del Profesorado (Promep) (1995-2020), c) Proyectos de investigacidn
del CONACYT (1995-2020) y d) Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) (2001-
2020).

En el caso de la evaluacion externa, se reviso los resultados de los indicadores de capacidad y

competitividad académica en la UAEM durante el periodo de 1995-2020. En el ambito de la
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capacidad académica se reviso: a) evolucién de PTC, su grado académico y nivel en el SNI, b)
numero de CA y LGAC, c) nimero de programas educativos de calidad y d) eficiencia terminal y
desercion (2003-2009). Para los indicadores de competitividad académica se revisé: a) Programas
de calidad y b) Eficiencia terminal y desercion, para este caso se realiz6 el analisis del periodo
2003-2009)

Por Ultimo, se revisd la normativa institucional durante el periodo de 1970 a 2020, para conocer si
los estilos de gestion, de gobierno y organizativos, se adaptaron al contexto del aseguramiento de

la calidad en la universidad.

Descriptiva-Analitica. A partir de la informacion obtenida se procedié a realizar el analisis para
identificar los procesos que permitieran dar respuestas a las preguntas de investigacion, respecto
al tipo de condiciones y retos que enfrentd cada una de las administraciones, para asegurar la
calidad educativa, a través de la planeacion, organizacion administrativa y gestion institucional,
mediante la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacion externa, para
reflexionar si se establecié una linea congruente entre los fines y objetivos de la UAEM y aquéllos
establecidos por la intervencion del estado, para asegurar la calidad educativa en la universidad.
Respecto al andlisis descriptivo se utilizd desde el paradigma cuantitativo, la estadistica
descriptiva, para “[...] Cuantificar las variables que intervienen en un fenémeno historico y expresar
sus relaciones a través de medidas...como un instrumento de preparacion de los datos...permite
encontrar relaciones, explicaciones de comportamientos, que muchas veces permanecen ocultas
a una investigacién cualitativa” (Arostegui, 1995:215). Por lo tanto, el andlisis cuantitativo se
justifica en esta investigacién como un medio, para describir el comportamiento de algunas
variables e indicadores, para indagar sobre las relaciones causales, respecto al mejoramiento de
los insumos, proceso y productos, que tienen impacto en la calidad educativa; por tal motivo, se
analizan las variables como el financiamiento ordinario y extraordinario, asignado a la universidad,
asi como de los programas federales como el Fomes, Promep, Conacyt y PIFI, la matricula total
de estudiantes; asi como de indicadores de capacidad y competitividad académica, tales como:
Profesores de Tiempo Completo en el SIN, Cuerpos Académicos, Programas Educativos de
Calidad, eficiencia terminal y desercion, éste ultimo se realizd el tratamiento de los datos con

consultas en lenguaje SQL 2016.
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Categorias de analisis: La investigacion tiene como conceptos mediadores la politica educativa
en educacién superior, calidad educativa, planeacion estratégica, evaluacion educativa,
financiamiento de la educacion, politica publica y cambio institucional, asi como la capacidad y

competitividad académica.

Es importante mencionar que los elementos explicativos como las politicas educativas orientadas
a la calidad educativa, a través de la implementacién programas de financiamiento y evaluacion
externa, constituyen las variables independientes; mientras que la planeacion, los cambios
institucionales de organizacion académica, administrativa y de gestion en la UAEM son las

variables dependientes.

3.3. Pregunta de investigacion

Este proyecto de investigacion se ha planteado como objetivo general conocer las condiciones
base que la UAEM enfrenté durante el periodo de 2001 al 2020, en sus procesos de planeacion
institucional, mediante la aplicacién de politicas educativas de financiamiento, evaluacion y su
impacto en la construccion de una cultura organizacional orientada al aseguramiento de la calidad

educativa.

Las cuestiones que centralmente orientaron la investigacion se resumen en las siguientes
preguntas: ;Cuales fueron las condiciones base (histéricas, politicas y estructurales) que
permitieron el desarrollo institucional durante el periodo 2001-20207? ;Qué cambios ocurrieron a
nivel organizacional a partir de la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacion
externa en la UAEM? ;Cual es la relacién entre el desempefio institucional durante el periodo
2001-2020, y la implementaciéon de los programas de financiamiento y evaluacién externa en la
UAEM? ;En qué medida los programas de financiamiento y evaluacién externa inciden en la

cultura organizacional (administrativa, académica y de gestidn) en las universidades publicas?

3.4. Supuestos

Ho: La Universidad Auténoma del Estado de Morelos con la implementacion de los programas de
financiamiento y evaluacion extraordinarios, desarrolla una cultura de planeacion donde ajusta la

estructura organizacional (organigrama) y fundacional (estatutos, normativa), logrando cambios
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en la organizacion administrativa, académica y de gestion institucional, que favorecen la ruta hacia
la calidad.
Hn: Limite de gestion si se sobrepasa pondria en riesgo la calidad educativa, los resultados por la

ausencia de financiamiento ordinario.

3.5. Escenario de estudio

Origen y evolucioén de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos

En la segunda mitad del siglo XIX, se fundd el Instituto Literario y Cientifico de Morelos, a través
de la ley del 15 de junio de 1871; la oferta educativa que subsistié para aquella época fue la
Escuela de Agricultura y Veterinaria. Sin embargo, es hasta el 25 de diciembre de 1938, que se
crea el Instituto de Estudios Superiores del Estado de Morelos, con una nueva oferta educativa
para el nivel superior, integrandose el Colegio de Enfermeria y Obstetricia, asi como el Colegio de
Comercio y Administracion. Quince afios después, se presenta ante la Cdmara de Diputados, la
iniciativa para la transformacién del Instituto en Universidad; por lo que en 1953, la XXXI
Legislatura Constitucional, establecié la Ley Constitutiva y Reglamentaria de la Universidad del

Estado de Morelos.

El 22 de noviembre de 1967, se publica la Ley Organica y se obtiene la autonomia universitaria,
dando origen a la Universidad Autonoma del Estado de Morelos (UAEM). Es importante mencionar
que desde el primer Rector: Adolfo Menéndez Samara en 1953, los ejercicios de planeacion se
concentraron en la expansion de la universidad en nueva oferta educativa e infraestructura, para
la creacidn de nuevas escuelas de nivel medio superior y superior; sin embargo, en el periodo del
Rectorado de Fausto Gutiérrez Aragdn, agosto 1982-julio 1988, los ejercicios de planeacion
prospectiva se realizan para delimitar el crecimiento de la universidad. En el periodo de Alejandro
Montalvo Pérez, agosto 1988-julio 1994, se fortalece el impulso a la planeacion estratégica en las
funciones administrativas, por lo cual se establece el Consejo de Planeaciéon Académica y
Desarrollo Institucional (COPLAYDI), mismo que fue aprobado por el H. Consejo Universitario el
28 de julio de 1988. Asi, bajo la creacion de este Consejo, se desarrolla ejercicios de diagndstico

institucional.

En la administracion 1995-2001, a cargo del M.C. Gerardo Avila Garcia, se realiza un diagndstico

por regiones, que buscé identificar las condiciones en las que se desarrollaban las funciones
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sustantivas de la UAEM, asi como las expectativas que la sociedad tenia en torno a la institucion.
En el periodo del Dr. René Santovefia Arredondo, 2001-2007, inici6 la implementacién del PIFI en
la universidad, lo cual provocd, entre otras cosas, la reorganizacion del trabajo académico a partir
de seis Dependencias de Educacion Superior (DES) y, se fortalecio la cultura de planeacion

estratégica colegiada e interdisciplinaria.

En la gestion del Dr. Fernando de Jesus Bilbao Marcos, la Ley Organica promulgada en 1967, la
cual fue modificada, cuarenta y un afios después, el 21 de mayo de 2008, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF). Al inicio de la actual administracion del Dr. Jesus Alejandro Vera
Jiménez, 2012-2018, se logra la autonomia financiera, es decir, el Gobierno del Estado de Morelos,
asi como el Congreso local, autoriz6 el incremento de la participacion estatal para 2013, la cual
paso6 de 1.5 al 2.5%, del presupuesto total para la entidad (UAEM, 2013: 80).

En retrospectiva, en 1953 durante el periodo del primer Rector, Dr. Adolfo Menéndez Samara, la
universidad contaba con 665 alumnos estudiando el bachillerato, diurno y nocturno, asi como
alguna de las carreras profesionales que ya existian en el Instituto, tales como la Escuela de
Enfermeria y Obstetricia, Normal de Educadoras y Normal de Maestros o de nueva creacion,
Escuelas de Comercio y Administracion y la Escuela de Ciencias Quimicas (Arredondo &
Santovefia, 2004: 17); en 2020, sesenta y nueve afios después, en el tercer informe de actividades
de la gestion del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, menciona que para el ciclo escolar 2020-2021, la
universidad contaba con una matricula de inicio con un total de 40,826 estudiantes: 28,466 en
licenciatura (UAEM, 2021: 177)
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Capitulo 4. Analisis contextual de la UAEM
Se describe el escenario contextual de la UAEM durante las dos primeras décadas del siglo XXI'y

la Gltima del siglo XX, respecto al subsidio federal y estatal asignada a la universidad, la evolucién
de la matricula total y de licenciatura, actualizacion de la normatividad institucional durante 1995-
2020. En la figura 7, se presenta esquematicamente cuales son los aspectos que se analizaran,
respecto a la fisonomia institucional de la universidad antes de 2001 con la implementacién del
PIFl y qué fue lo que cambid, lo que permitira comprender cual ha sido la evolucion institucional
antes y después de la implementacién de las politicas de financiamiento y evaluacién, vinculadas
con la calidad educativa, con el proposito de responder las siguientes preguntas de investigacion:
¢ Cuales fueron las condiciones base (histdricas, politicas y estructurales) que permitieron el
desarrollo institucional durante el periodo 2001-2020? ;Qué cambios ocurrieron a nivel
organizacional a partir de la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacion
externa en la UAEM? ;Cual es la relacién entre el desempefio institucional durante el periodo
2001-2020, y la implementacién de los programas de financiamiento y evaluacion externa en la
UAEM? ;En qué medida los programas de financiamiento y evaluacion externa inciden en la
cultura organizacional (administrativa, académica y de gestion) en las universidades publicas?
Figura 7. Marco contextual en la UAEM durante 1995-2020.

i__MARCO GONTEXTUAL EN LA UAEM (1995-2020)___
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Fuente: Elaboracion propia.

69



f\/&
04 v

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS NA

CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARI(D:‘n:ruw(;'v:l [DU

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Por lo tanto, se presentan algunos indicadores que muestran la transformacién de la UAEM
durante el periodo de 1995-2020, para el caso del comportamiento del financiamiento ordinario, la

matricula y normatividad, esta ultima como una medida del modelo decisional de la universidad.

En el capitulo 5, se analizara la asignacion de recursos extraordinarios tales como: Fomes y
proyectos de investigacién del CONACYT, durante el periodo 1995-2000; el Promep del periodo
de 1996-2020 y el PIFI del periodo 2001-2020. Por Ultimo, se revisara los indicadores de capacidad
académica tales como el numero de profesores de tiempo completo (PTC), profesores en el
sistema nacional de investigacion, (SNI) profesores con perfil; asi como los indicadores de
competitividad académica como la matricula total en programas evaluable, matricula total en
programas de calidad, programas educativos (PE) acreditados por el CIEES y el COPAES, durante
el tiempo comprendido entre 1995y 2020.

El andlisis contextual que se presenta en este apartado sigue el planteamiento de Richard
Swedberg, respecto a la importancia del estudio previo, ya que no solo es una fase anterior al
estudio principal, sino la parte mas sustancial del proceso de investigacidn, el proceso exploratorio
que permite “[...] desarrollar algunos conceptos y tal vez una tipologia, y se termina formulando
una explicacion provisional. De este modo, uno construye la teoria, dotdndola de un cuerpo y una
estructura” (2016: 36).

La importancia del primer estudio es que permite al investigador no sélo recuperar datos sobre el
tema de investigacion, sino también ampliar la base de informacion respecto a los datos sociales.
Menciona Swedberg que el estudio previo se subestima frente a la teorizacion y en la realizacion

del estudio principal.

Por lo tanto, el estudio previo que se ha realizado sobre el tema de investigacion, tiene el propdsito
de conocer cuales han sido los cambios institucionales respecto a las condiciones y retos que la
UAEM enfrentd en sus procesos de planeacidn institucional, a fin de asegurar la calidad de la
oferta educativa, a través de la implementacion de los programas de financiamiento y evaluacion
externa y su impacto en el desarrollo de la cultura organizacional administrativa, académica y de
gestion institucional durante el periodo de 2001 al 2020. Por tal motivo, se revisaron los Planes
Institucionales de Desarrollo (PIDE), asi como informes de actividades de los periodos de

administrativos de los rectorados, entre 1995 a 2020, con la finalidad de observar la evolucion de
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la universidad, respecto a la organizacién académica, administrativa y de gestion institucional y,
asi poder analizar los cambios ocurridos antes y después de la implementacion del Programa

Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) en la universidad.

Se revisaron dos documentos que son parte importante para concursar por el fondo extraordinario
de éste programa de fortalecimiento institucional: la autoevaluacion académica y de la gestién
institucional, asi como la propuesta del Programa de Fortalecimiento de la Gestion Institucional
(ProGES), del periodo 2003-2020; insumos de informacion que permitiran adentrarse a observar
cuales cambios institucionales de organizacion académica y administrativa se han originado, a
partir de la implementacién del PIFI, PROFOCIE, PFCE y PROFEXCE.

La informacién que se reviso es parte del estudio previo, la cual ayudard a comprender cual ha
sido el impacto del financiamiento extraordinario en la UAEM y los cambios que se han originado
en el ambito de la planeacion institucional, el cambio organizacional administrativo y académico y,

la gestion institucional durante la implementacion del PIFI.
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4.1. Financiamiento anual UAEM (1995-2020)
El financiamiento ordinario asignado a la universidad en 1995 ascendi6 a poco mas de 128

PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

millones con una matricula total de 15, 882 estudiantes. En 2020, el presupuesto anual alcanz6 la

cifra de poco menos de 2 mil millones de pesos, con una matricula de 40, 826 estudiantes (Ver

Tabla 4).
Tabla 4. Total de financiamiento anual por afio, segun administracion y matricula (1995-2020)
Presupuesto anual
Administracién | Afio | Subsidio | Subsidio | Totalde | Matricula  Matricula de
L Total | Licenciatura
Federal Estatal subsidio
1995 N/D N/D | 128,820,720 15,882 7,846
1996 | 109,653,000 | 20,754,000 | 147,909,000 15,815 7,229
MenC. 1997 N/D N/D| 167,898,714 18,206 8,929
Gerardo Avila | 1998 | 175,092,450 | 37,535,700 | 212,628,150 17,683 8,815
1999 | 202,714,000 | 45,861,400 | 248,575,400 17,908 9,793
2000 | 231,771,500 | 52,781,500 | 284,553,000 17,847 9,944
2001 | 340,057,600 | 84,281,100 424,338,700 19,444 9,719
Psic. René 2002 | 307,997,210 | 87,631,101 | 395,628,311 18,041 9,462
Sanfoveﬁa 2003 | 333,986,514 | 98,989,000 432,975,514 18,559 10,899
Arredondo 2004 | 428,648,900 | 125,989,000 | 554,637,900 18,015 9,227
2005 | 386,749,900 | 136,400,900 | 523,150,800 18,208 10,440
2006 | 385,094,100 | 132,099,100 | 517,193,200 18,480 10,506
2007 | 437,540,300 | 131,989,000 | 569,529,300 17,807 10,727
Dr.Fernando | 2008 | 494,946,100 | 137,489,000 | 632,435,100 18,601 11,031
de Jesus Bilbao | 2009 | 524,005,900 | 137,489,000 | 661,494,900 18,957 11,500
Marcos 2010 | 579,914,800 | 137,489,000 | 717,403,800 19,390 12,411
2011 | 623,664,900 | 168,489,000 | 792,153,900 | 22,581 14,860
2012 | 686,484,700 | 201,219,000 | 887,703,700 24,491 16,830
2013 | 866,484,700 | 490,000,000 | 1,356,484,700 30,820 20,385
Dr. Alejandro 2014 | 960,017,000 | 490,000,000 | 1,450,017,000 33,744 22,487
Vera Jiménez | 2015 | 1,058,853,000 | 499,000,000 | 1,557,853,000 36,642 24,351
2016 | 1,092,343,900 | 512,296,000 | 1,604,639,900 41,093 27,463
2017 | 1,128,734,844 | 537,911,000 | 1,666,645,844 43,154 29,036
2018 | 1,173,500,000 | 569,800,000 | 1,743,300,000 | 43,124 29,366
Dr. Gustavo
Urquiza Beltran | 2019 | 1,230,606,659 | 623,825,000 | 1,854,431,659 | 41,794 28,916
2020 | 1,274,000,000 | 700,000,000 | 1,974,000,000 | 40,826 28,466
Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacidn sobre la asignacién de recurso ordinario, con base a la informacion
presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C. Gerardo Avila
Garcia, 1994-1995; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo,
gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de JesUs Bilbao
Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro
Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran,
gestion 2018-2023. Los datos del financiamiento publico ordinario del afio 2005 y 2006, se recuperaron de las cifras
presentadas por el Dr. Javier Mendoza Rojas, en el libro "Financiamiento Publico de la Educacion Superior en México".
Las cifras de la matricula total y de licenciatura de 2005 y 2006, son con base en las estadisticas del Anexo Il del PIFI
Institucional 3.3 y el informe PIFIEMS 1.0.
N/D: Dato no disponible
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Al analizar la evolucién de la matricula y el financiamiento asignado a la universidad, segun periodo
de gestion administrativa, se observa que el mayor crecimiento de matricula total, en términos
relativos, sucedi6 en el periodo de la administracion de 2012-2017, que alcanzé la cifra de 76.2%
y obtuvo un crecimiento en la asignacion presupuestal en 87.7 puntos porcentuales, que esta por
encima de las demas administraciones, salvo la del periodo de 1995-2000, ya que el crecimiento
de matricula fue de 12.4%, pero obtuvo poco mas del doble de subsidio en 120.9 puntos

porcentuales.

Por otro lado, en lo que lleva la administracion 2018-2023, presenta una tasa de crecimiento
negativo en 5.3% en la matricula y un aumento en la asignacién del presupuesto en 13.2%.
Respecto a la matricula se menciona en el tercer informe de actividades, que debido a las ...]
estrategias del plan de austeridad de la UAEM... a la situacién en la que se encuentra nuestra
institucién, nos hemos propuesto el objetivo de fortalecer la calidad de toda la oferta educativa, en
lugar de aumentar la matricula total” (UAEM, 2021: 177). Sin embargo, no es el Unico caso,
respecto al crecimiento negativo en la matricula, también en el periodo de la administracidn de

2001-2006, se alcanzo6 una disminucion en 5 puntos porcentuales (ver tabla 5).

Tabla 5. Tasa de crecimiento de matricula y financiamiento, segun periodo de gestion administrativa (1995-
2000, 2001-2006, 2007-2011, 2012-2017 y 2018-2020).

Tasa de Tasa de
crecimiento | crecimiento de
Administracion Periodo de matricula | financiamiento
por periodo por periodo

(%) (%)

M.C. Gerardo Avila Garcia 1995-2000 124 120.9

Psic. René Santovefia

Arredondo 2001-2006 -5.0 219

Dr. Fernando de Jesus Bilbao 2007-2011 6.8 391
Marcos

Dr. Jests Alejandro Vera 2012-2017 76.2 87.7
Jiménez
Dr. Gustavo Urquiza Beltran 2018-2020 5.3 13.2

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacién sobre la asignacién de recurso ordinario, con
base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de
actividades, gestion del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1994-1995; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto,
informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo,
Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion
2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jesus
Alejandro Vera Jiménez, gestién 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del
Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023. Los datos del financiamiento pablico ordinario del
afio 2005 y 2006, se recuperaron de las cifras presentadas por el Dr. Javier Mendoza Rojas, en el
libro "Financiamiento Publico de la Educacion Superior en México". Las cifras de la matricula total y
de licenciatura de 2005 y 2006, son con base en las estadisticas del Anexo Il del PIFI Institucional
3.3y el informe PIFIEMS 1.0.
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La informacion que se presenta en la grafica 4, muestra que hay una correlacion positiva entre el
crecimiento de financiamiento y la matricula total de la universidad. También se observa un
crecimiento continuo en la matricula de licenciatura (ver gréafica 5). En 1995, afio con el cual inicia
el periodo de anélisis, respecto al financiamiento publico hacia la universidad, se ubica en el
contexto federal, que segun el Mtro. Javier Mendoza Rojas, corresponde a la etapa sobre el disefio
de nuevas politicas de financiamiento ordinario y extraordinario dentro del periodo de 1989-2000,
el primero refiere al pago de ndémina y gastos basicos de operacion; el segundo, al desarrollo de
proyectos especificos para el mejoramiento y ordenamiento de las universidades,

respectivamente.

En esta etapa, segun el Mtro. Mendoza, el modelo de financiamiento pasé de una asignacion
inercial y negociado a un modelo sustentado en la competencia y el desempefio institucional. Se
establecieron nuevas reglas como ejes de la modernizacion del disefio e implementacién de PP

en el sector educativo hacia las IES, vinculadas con la evaluacion y financiamiento.

Es importante mencionar que si bien el periodo del financiamiento inercial y negociado, que el
Mtro. Mendoza lo ubica durante 1970-1982, tuvo un periodo de estabilidad, se debid entre otras
cosas, a la estructura existente de las instituciones politicas y la definicidn sobre los criterios sobre
la asignacion de presupuesto hacia las IES; sin embargo, el cambio sucede porque frente a la
crisis, etapa que menciona el Mtro. Mendoza lo ubica en el periodo de 1982-1988, provoca un
cambio de definicion de los problemas, respecto a esto Ultimo. Baumgartner menciona que esto
puede conducir a la desestabilizacion, porque al redefinirse los problemas pueden traer nuevos
participantes, del mismo modo que el cambio de reglas institucionales puede romper el viejo
equilibrio. Por lo tanto, la definicion del problema "Calidad educativa" y el control institucional, a
partir de la formulacion de las politicas educativas permite hacer posible el cambio de manera
rapida y en un marco de estabilidad institucional. Lo que se observa, es que este proceso no fue

incremental sino mas bien, los cambios vinieron de forma rapida y drasticamente (1993: 16-17).
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Grafica 4. Total de financiamiento anual por afo, segun administracion y matricula (1995-2020)8
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacion sobre la asignacion de recurso ordinario, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1994-1995; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, informe de actividades del Psic. René Santoveria

Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jests Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo
Urquiza Beltran, gestion 2018-2023. Los datos del financiamiento publico ordinario del afio 2005 y 2006, se recuperaron de las cifras presentadas por el Dr. Javier Mendoza Rojas, en el libro "Financiamiento Publico de la Educacion Superior en México". Las cifras de la matricula total y de licenciatura de 2005 y 2006, son con base en las estadisticas
del Anexo Il del PIFI Institucional 3.3 y el informe PIFIEMS 1.0.



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Grafica 5. Total de matricula de licenciatura por afo (1995-2020)°
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Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jests Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo
Urquiza Beltran, gestion 2018-2023. Los datos del financiamiento publico ordinario del afio 2005 y 2006, se recuperaron de las cifras presentadas por el Dr. Javier Mendoza Rojas, en el libro "Financiamiento Piblico de la Educacion Superior en México". Las cifras de la matricula total y de licenciatura de 2005 y 2006, son con base en las estadisticas
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4.2 Normatividad en la UAEM 1970-2020

Como se ha mencionado anteriormente, frente al escenario de cambio en la definicién de
problemas y de politicas en la educacion superior, las IES no sélo ajustaron sus estilos de gestion
y de gobierno, con el propdsito de adaptarse al contexto sino también a las figuras de autoridad
en sus marcos institucionales y organizativos (Acosta, 2009: 64). Por lo tanto, el andlisis de la
normatividad permite comprender no sélo las reglas de la institucion sino también sus practicas de
gobierno que permiten el funcionamiento de una organizacion en su ambito administrativo y
académico, para consolidar la modernizacién institucional. Asi, la informaciéon de la tabla 6,
presenta los reglamentos creados y modificados, antes y después de la implementacion del PIFI,
como una medida de la evolucion de los cambios institucionales en el tipo de gobierno de la UAEM.
Durante la administracion 1995-2000, fueron creados cuatro reglamentos y uno se modificd. Es
importante resaltar que en esta gestion establecidé que las Unidades Académicas (UA) fueran
agrupadas en Dependencias de Educacion Superior (DES). Hay un reconocimiento explicito por
crear en la Ley Organica nuevas figuras y mecanismos organizacionales que trascienda la rigidez

y la compartamentalizacion de las escuelas, facultades y centros de investigacion.

En el periodo de la administracion de 2001-2007, justo cuando comenz6 a implementarse el PIF|
en la UAEM, solo se crearon cuatro reglamentos; sin embargo, hay un reconocimiento sobre el
rezago en materia de normatividad [...] existe el mayor de los rezagos institucionales, a pesar de
la creacion de reglamentos en la administracion anterior, la evidencia es la propia Ley Organica,
la cual debe modificarse para que responda a la conviccion académica y democréatica que se
requiere para desarrollarse plenamente en concordancia con las exigencias de nuestra sociedad
contemporanea (UAEM, 2002: 26).

El periodo donde se observa un mayor nimero de reglamentos creados fue con la administracién
de 2008-2011: 14 reglamentos fueron creados y se realizaron 18 reformas a los reglamentos. En
2008 se realizé la modificacion de la Ley Organica de la UAEM, la cual desde su creacion en 1967
no se habia actualizado. En la gestion de la administracion 2012-2017: se modificaron 34
reglamentos y, finalmente, en el tercer afio de la administracion del periodo de 2018-2023, se han

modificado 10 reglamentos (ver tabla 6).
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Tabla 6. Total de reglamentos modificados (1970-2015), segun periodo administrativa.

S

NA
ClIDU

Teodoro Lavin Qonzélez 1970 | Reglamento general de examenes
(Marzo 1965-Julio 1970) 07-feb-70
f‘:gg:oﬁ'g;g:?jiﬁgnsg;s 1978 | Reglamento general de servicio social 1978
1982 | Reglamento del afio sabatico 26-nov-82
1984 | Reglamento para la investigacion cientifica 18-ago-84
Fausto Gutiérrez Aragon | 1985 | Reglamento del personal académico 27-mar-85
(Agosto 1982-Julio 1988) | 1987 | Reglamento general de incorporacion de la uaem 30-0ct-87
1988 Reglamento de reconocimiento al mérito universitario 17-feb-88
Reglamento general de becas de la uaem 18-mar-88
1995 Reglamento general de educacién media superior 09-feb-95
Gerardo Avila Garcia Reglamento de reconocimiento al mérito universitario (reforma) 11-ene-95
(Agosto 1994-Enero 1995) | 1998 | Reglamento General de Sistema de Educacion Abierta y a Distancia de la UAEM 01-dic-98
(Enero 1995-Enero 2001) Reglamento de academias generales por disciplina 1999
1999 | Reglamento de titulacion profesional 17-dic-99
Reglamento del programa de estimulos al desempefio del personal docente 2004
René Santoveiia 2004 Reglamento para el ingreso, promocidn y permanencia del personal académico de 16-jun-04
Arredondo tiempo completo
(Enero 2001-Enero 2007) 2005 Reglamento interior de las comisiones académicas del consejo universitario 08-ago-05
Reglamento general de estudios de posgrado 08-ago-05
Reglamento de titulacién profesional (reforma) dic-08
2008 | Reglamento de la procuraduria de los derechos académicos de la uaem dic-08
Reglamento del personal académico (reforma) dic-08
2009 | Reglamento general de estudios de posgrado (reforma) jul-09
Reglamento general de educacién media superior (reforma) 13-mar-10
Reglamento de reconocimiento al mérito universitario (reforma) 11-nov-10
Reglamento de titulacién profesional (reforma) 13-may-10
Reglamento general de estudios de posgrado (reforma) 11-nov-10
Reglamento general de obras y servicios de la uaem 05-feb-10
Reglamento del colegio de profesores consejeros universitarios 10-nov-10
Reglamento de la ley de obras publicas y servicios relacionados con las mismas 28-jul-10
2010 | Reglamento del uso y control de vehiculos oficiales 13-may-10
Ft.ernando de Jesus Reglamento general de cultura fisica y deporte 13-may-10
Bilbao Marcos - -
2007-2013 Reglamento general de identidad de la uaem 15-dic-10
Reglamento de trabajo del personal de confianza de la uaem 13-may-10
Reglamento del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente de la
UAEM (reforma) 13-may-10
Reglamento del colegio de directores 10-nov-10
Reglamento general de identidad de la uaem 15-dic-10
Reglamento general de incorporacion de la uaem (reforma) 14-may-10
Reglamento general de examenes (reforma) 10-feb-11
Reglamento general de servicios bibliotecarios 11-feb-11
Reglamento general de servicio social (reforma) 11-feb-11
2011 | Reglamento de titulacion profesional (reforma) 11-feb-11
Reglamento general de becas de la uaem 19-sep-11
Reglamento general de planeacion de la uaem 19-sep-11
Reglamento general de modalidades educativas de la uaem (reforma) feb-11
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Reglamento de academias generales por disciplina 11-feb-11
Reglamento interior de las comisiones académicas del consejo universitario (reforma) | 11-feb-11
Reglamento general de obras y servicios de la uaem (reforma) 11-feb-11
Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia para los alumnos de
educacién del tipo medio superior y licenciatura de la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos
11-feb-11
Reglamento general de incorporacion de la uaem (reforma) 11-feb-11
Reglamento General de Circulacion y Estacionamiento de Vehiculos en las 15-feb-12
instalaciones de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos
Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia para los alumnos de
2012 | educacion del tipo medio superior y licenciatura de la Universidad Auténoma del 15-feb-12
Estado de Morelos
Reglamento General de Proteccion Civil y Seguridad de la Universidad Auténoma del 15-feb-12
Estado de Morelos
Reglamento de titulacién profesional (reforma) 18-ene-13
Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia para los alumnos de
educacién del tipo medio superior y licenciatura de la Universidad Autbnoma del
Estado de Morelos (reforma) 18-ene-13
Reglamento para el ingreso, promocion y permanencia del personal académico de
. 22-mar-13
tiempo completo (reforma)
Reglamento general de obras y servicios de la uaem (reforma) 07-un-13
Reglamento general de identidad de la uaem 13-feb-13
Reglamento General de Modalidades Educativas de la Universidad Auténoma del
27-may-13
Estado de Morelos
2013
Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia para los alumnos de
educacién del tipo medio superior y licenciatura de la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos (reforma) 13-feb-13
Reglamento interior de la junta de gobierno de la uaem 07-jun-13
Alejan(clzr(;)1\zlfe2rg 1‘2{"""“ Reglamento de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico 07-un-13
Reglamento general de obras y servicios de la uaem 07-un-13
Reglamento general de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la uaem 07-un-13
Reglamento de reconocimiento al mérito universitario (reforma) 18-ene-13
Reglamento Interno del Organo Interno de Control 07-un-13
Reglamento general de obras y servicios de la uaem 07-jun-13
Reglamento de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico
(reforma) 21-feb-14
2014 Reglamento general de obras y servicios de la uaem 13-ago-14
Reglamento de Reconocimiento al Mérito Universitario de la UAEM (reforma) 31-oct-14
Reglamento Interior del Patronato de la UAEM 31-oct-14
Reglamento General de Servicio Social de la UAEM 31-oct-14
Reglamento general de exdmenes 27-feb-15
Reglamento de trabajo del personal de confianza de la uaem 01-oct-15
2015 | Reglamento General que establece las Normas Minimas de las Salidas Académicas. 16-oct-16
Reglamento de Titulacion Profesional. mar-16
Reglamento de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad
2016 A 14-nov-16
Auténoma del Estado de Morelos
Reglamento General de Examenes. 09-dic-16
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Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia 31-mar-17
Reglamento de Titulacién Profesional 31-mar-17
2017 Reglamento General de Examenes 31-mar-17
Reglamento General del Servicio Social 31-mar-17
Reglamento de Obras y Servicios 31-mar-17
Reglamento General de Planeacion 31-mar-17
Reglamento Interior del Comité de Etica de la Universidad Auténoma del Estado de
23-mar-18
Morelos
2018
Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y Equivalencia para los estudiantes del .
. ; . . 14-jun-18
Nivel Medio Superior y Superior
Reglamento General de Comisiones Académicas 18-feb-19
Dr. Gustavo Urquiza 2019 | Reglamento General de Educacion Media Superior 11-oct-19
Beltran Reglamento General de Proteccion Civil, Seguridad y Asistencia 27-sep-19
Reglamento General de Examenes 11-dic-19
Reglamento General de Vialidad y Estacionamiento de Vehiculos para las 11-dic-19
2020 instalaciones
Reglamento General que establece las normas minimas de las salidas académicas 25-sep-20
Reglamento de Titulacién Profesional 25-sep-20
Reglamento General de Estudios de Posgrado 25-sep-20

Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Morelos, Legislacién Universitaria. Recuperado el dia 07 de junio de 2020, en
http://www.uaem.mx/organizacion /secreria-general/legislacion-universitaria.php#archivo

El analisis de la creacién y modificacion de reglamentos en la UAEM, permite visualizar si hay
consistencia entre la estructura juridico-organizacional y el fundamento tedrico-metodoldgico de la

aplicacién del PIFI en las IES.

El 31 de marzo de 2017, se aprobd en el Consejo Universitario, el Reglamento General de Planeacién,
que en su articulo 1°, se describe la finalidad del ordenamiento, el cual tiene por objeto normar el proceso
de planeacion en la universidad. Ademas, se establece en el articulo 3°, respecto al objetivo de la
planeacién universitaria, en el numeral I, “[...] Propiciar procesos de cambio y mejora continua mediante
una planeacion reflexiva, dialogante, abierta y participativa, y un desarrollo institucional sustentable,
coherente y dinamico, en la perspectiva de superar enfoques burocraticos y practicas propias de la
inercia y de las urgencias del corto plazo (UAEM, 2017: 2-3). Lo que permite observar que la creacién
reglamentaria esta encaminada a sustentar el desarrollo de la universidad con base al anélisis y la

planeacién adecuada al crecimiento y complejidad inherente a los requerimientos del siglo XXI.
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Capitulo 5. Financiamiento y evaluacion

A continuacién, se realiza una serie de analisis, respecto a la asignacion presupuestal recibida en
la universidad sobre varios programas que en su disefio estan etiquetados como recurso

extraordinario.
5.1. Fondo de Modernizacion para la Educacion Superior (Fomes) en la UAEM (1995-2000).

Durante la gestion administrativa del periodo de 1995-2000, la universidad recibié poco mas de
100 millones. El recurso apoyaba, entre otras cosas, a proyectos integrales académicos y de
gestion de programas educativos reconocidos por su buena calidad. Funciond de 1990 a 2000, se

sustituy6 con la implementacion del PIFI en las IES en el ejercicio fiscal de 2001 (ver tabla 7).

Tabla 7. Total de financiamiento asiﬁnado del Fomes, por afio (1995-2000)

1995 3,021,859.00
1996 12,427,720.00
1997 14,035,600.00
1998 14,023,300.00
1999 29,934,800.00
2000 38,701,000.00
Total 112,144,279.00

Fuente: Elaboracion propia, con base a la
informacién presentada en el Primer,
Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto
informe de actividades, gestion del M.C.
Gerardo  Avila  Garcia,  1995-2000.
Fomes: Fondo de Modernizacion para la
Educaci6n Superior.

5.2. Programa del Mejoramiento del Profesorado (Promep) en la UAEM

Para el caso del programa del Promep, que tiene el objetivo de fortalecer a los PTC de las IES,
para realizar investigacion y docencia, asi como la articulacion y consolidar los CA 'y las LGAC,
salvo el periodo administrativo de 2001-2006, donde no se logré obtener informacion, para el caso
de la administracion del periodo de 2012-2017 recibio poco mas de 100 millones de pesos; le sigue
el periodo de la administracion de 2007-2011 y la del periodo de 1995-2000 con 57 y 23 millones,
respectivamente. Mientras que en la gestion administrativa del periodo de 2018-2023, durante los

tres primeros afios de gestion, solo ha obtenido 11 millones de pesos (ver tabla 8).
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Tabla 8. Total de financiamiento asignado del Promep, por afio

1996 1,608,000.00
1997 3,260,000.00
1998 8,258,772.00
1999 5,000,000.00
2000 5,000,000.00
2001 6,911,838.00
2002 N/D
2003 N/D
2004 N/D
2005 N/D
2006 N/D
2007 24,794,752.00
2008 7,600,000.00
2009 12,600,000.00
2010 12,600,000.00
2011 N/D
2012 8,323,431.00
2013 10,555,689.00
2014 17,486,266.00
2015 25,650,148.00
2016 22,282,562.00
2017 16,318,890.00
2018 1,419,000.00
2019 6,126,009.00
2020 3,465,009.00

Fuente: Elaboracién propia, con base a Ila
informacién presentada en el Primer, Segundo,
Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de
actividades, gestién del M.C. Gerardo Avila Garcia,
1995-2000; Primer informe de actividades del Psic.
René Santovefia Arredondo, gestion 2001-2006;
Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de
actividades del Dr. Fernando de JeslUs Bilbao
Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo,
Tercero y Cuarto informe de actividades del Dr. Jesus
Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer,
Segundo y Tercer informe de actividades del Dr.
Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.

N/D: Dato no disponible.
Promep: Programa del Mejoramiento  del
Profesorado.

5.3. Proyectos de investigacion del CONACYT en la UAEM

La asignacion de recurso a proyectos e investigacion por parte de CONACyT, se observa que la
gestion del periodo de 2012-2017, se obtuvo un financiamiento en poco mas de 200 millones de
pesos. Le sigue la administracion del 2018-2023, en sus tres primeros afos de gestion ha obtenido
un financiamiento de 91 millones de pesos. Le sigue la gestion del periodo de 1995-200 con 46
millones y 32 millones para el periodo administrativo de 2007-2011, es importante mencionar que
solo se logré obtener informacidn de tres afios de su periodo de gestion, mientras que la gestién
del periodo de 2001-2006, no se obtuvo informacién (ver tabla 9).
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Tabla 9. Total de proyectos y financiamiento asignado por el CONACYT por afio

1995 17 3,277,816.10
1996 10 4,544,435.00
1997 11 5,354,981.00
1998 11 8,834,470.00
1999 16 6,626,000.00
2000 28 18,282,100.00
2001 N/D N/D
2002 6 4,933,928.00
2003 11 9,074,191.00
2004 N/D N/D
2005 N/D N/D
2006 N/D N/D
2007 N/D N/D
2008 80 N/D
2009 23 13,500,000.00
2010 15 1,380,000.00
2011 16 17,986,365.00
2012 14 15,000,000.00
2013 6 4,769,200.00
2014 32 56,785,281.41
2015 31 71,584,673.97
2016 31 45,306,282.00
2017 63 14,203,800.00
2018 18 21,338,530.00
2019 34 36,277,734.00
2020 23 34,341,822.00

Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion
presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto,
Quinto y Sexto informe de actividades, gestién del M.C.
Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Segundo y Tercer
informe de actividades del Psic. René Santovefia
Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo,
Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr.
Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013;
Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de
actividades del Dr. Jesls Alejandro Vera Jiménez,
gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe
de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestiéon
2018-2023.

N/D: Dato no disponible.
CONACYT: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

5.4 Programas de Fortalecimiento Institucional a la UAEM (2001-2020)

El total de recursos obtenidos por parte de la implementacion de los Programas de Fortalecimiento
Institucional en la UAEM, durante el periodo de 2001 a 2020, asciende a poco mas de 424 millones

de pesos. El mayor monto de recursos obtenidos fue en 2002 y el menor en 2006 y 2007, debido
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a que no se obtuvo recursos de este programa, a pesar de haber participado en la convocatoria
de los afios mencionados, debido al subejercicio de los recursos econdémicos obtenidos en afios
anteriores, respecto a los PIFI 3.1y 3.2, el cual al revisar las recomendaciones del PIFI de esos
afos, se menciona que ‘[...] la persistencia de una mala planeacion y gestion de la Universidad
en el gjercicio, el alto nivel de desarticulacion de las DES y la carencia de una estrategia adecuada
para superar estas brechas” (UAEM, 2008a:3), provoco que no fuera considerada para recibir

financiamiento para los afios 2006 y 2007 (ver tabla 10 y grafica 6).

Tabla 10. Asignacion de recursos extraordinarios de los Programas de Fortalecimiento
Institucional a la UAEM (2001-2020)

Programas de
Fortalecimiento Afo Miles de pesos
Institucional

PIFI 1.0 2001 37,184.64
PIFI 2.0 2002 46,277.90
PIF1 3.0 2003 41,929.41
PIFI 3.1 2004 24,640.00
PIF| 3.2 2005 24.886.40
PIFI 3.3 2006 0.00
PIFI 2007 2007 0.00
2008 3,838.00

PIFI2008-2009 2009 11.256.21
2010 12,238.42

PIFI2010-2011 2011 2048411
2012 17,696.74

PIFI2012-2013 2013 1519471
2014 29,094.49

PROFOCIE 2014-2015 2015 13.437.39
2016 35,879.27

PFCE2016-2017 2017 25.297 52
PFCE2018-2019 2018 31,100.08
2019 20,078.44

PROFEXCE 2020 2020 13,712.81
Total periodo 424,226,522

Fuente: elaboracién propia, a partir de los calculos
de datos de los montos PIF 2001-2020, informacion
recuperada en
http://pifi.sep.gob.mx/montos/montos.php y
http:/lIwww.dgesu.ses.sep.gob.mx/PFCE.htm

Si la asignacion de recursos extraordinarios tiene el objetivo de contribuir al desarrollo de una
cultura de planeacién estratégica y la modernizacion organizacional tanto académica como
administrativa en la universidad. Al observar la proporcidn entre el subsidio y el PIFI, éste ultimo
representa solo 2.1%, respecto al total del subsidio obtenido durante el periodo de 2001-2020, que

podria permitirnos reflexionar si es mejor que ese recurso fuera asignado directamente al

84



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARI@;TS:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

financiamiento ordinario y no competir por el mismo, con mecanismos de participacion que

demandan tiempo y recurso humano tanto administrativo como académico (ver tabla 11).

Tabla 11. Proporcion del recurso asignado del PIFI, respecto al subsidio, segun afio (2001-

2020)10,
Programa; iz Proporcién
Afo Total_ d.e Forta!e0|m|ent0 entre subsidio
subsidio Institucional
(PIE) y PIFI

2001 424,338,700 37,184,640 8.8
2002 395,628,311 46,277,900 11.7
2003 432,975,514 41,929,410 9.7
2004 554,637,900 24,640,000 4.4
2005 523,150,800 24,886,400 4.8
2006 517,193,200 0 0.0
2007 569,529,300 0 0.0
2008 632,435,100 3,837,998.00 0.6
2009 661,494,900 11,256,207.00 1.7
2010 717,403,800 12,238,424.00 1.7
2011 792,153,900 20,484,107.00 2.6
2012 887,703,700 17,696,739.00 2.0
2013 1,356,484,700 15,194,714.00 1.1
2014 1,450,017,000 29,094,489.00 2.0
2015 1,557,853,000 13,437,390.00 0.9
2016 1,604,639,900 35,879,268.00 2.2
2017 1,666,645,844 25,297,516.00 15
2018 1,743,300,000 31,100,076.00 1.8
2019 1,854,431,659 20,078,439.00 1.1
2020 1,974,000,000 13,712,805.00 0.7

Total 20,316,017,228 424,226,522 2.1

En la revision que se realizd de cada uno de los documentos de la Auto-evaluacion del PIFI
Institucional y el ProGES, se observa que uno de los problemas constantes fue establecer la
congruencia entre el diagndstico de los avances y rezagos en la UAEM y, su vinculacién con las

politicas, tanto externas como interna.

10 Eyente: Elaboracién propia, a partir de la informacién sobre la asignacion de recurso ordinario, con base a la informacion presentada en el
Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestién del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1994-1995 ; Primer, Segundo,
Tercer, Cuarto, informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto
informe de actividades del Dr. Fernando de Jests Bilbao Marcos, gestién 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de
actividades del Dr. Jests Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo
Urquiza Beltran, gestion 2018-2023. Los datos del financiamiento publico ordinario del afio 2005 y 2006, se recuperaron de las cifras
presentadas por el Dr. Javier Mendoza Rojas, en el libro "Financiamiento Pdblico de la Educacién Superior en México". Las cifras de la
matricula son con base en las estadisticas continuas del formato 911 de servicios escolares, matricula de inicio de 2000 y 2011, para la matricula
de inicio 2012 al 2018 corresponde a la auditada con corte al 30 de septiembre segun afio.
Los céalculos de los montos PIFI 2001-2020, informacién recuperada en
http://www.dgesu.ses.sep.gob.mx/PFCE.htm

http://pifi.sep.gob.mx/montos/montos.php y
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Grafica 6. Asignacion de recursos extraordinarios de los Programas de Fortalecimiento
Institucional a la UAEM (2001-2020)
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los datos de los montos PIFI 2001-2015, informacién recuperada en
http://pifi.sep.gob.mx/montes/montos.php y http://www.dgesu.ses.sep.gob.mx/PFCE.htm

En la grafica 7, se presentan datos sobre la proporcién del financiamiento recibido por el PIF,
respecto al subsidio anual en el periodo del 2001, cuando inicié este programa, al 2020. El total
del subsidio que ha recibido la universidad asciende a poco mas de 20 mil millones de pesos,
respecto a poco mas de 424 millones de pesos del PIFI, que en términos relativos representa
2.1%, respecto al presupuesto de la universidad, lo cual podria significar que el PIFI llegd a su

limite y, solo gener6 cambios marginales en la institucion.

Grafica 7. Proporcion del financiamiento extraordinario recibido del PIFI, con respecto al total del
subsidio anual (2001-2020).
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5.5. Analisis de indicadores de capacidad y competitividad académica en la UAEM

Se presenta informacion que refiere a la evoluciéon de los indicadores de capacidad y competitividad
académica antes y durante la implementacion del PIFI 2001-2020. En la Gréfica 8, se observa que la
habilitacion en la capacidad académica de la universidad presenta una tendencia de crecimiento, a pesar

que en algunos momentos no se mantiene la tendencia.

Grafica 8. Profesores de tiempo completo, segun afio (1995-2020).
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Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades,
gestion del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Psic. René Santovefia
Arredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de JesUs Bilbao Marcos, gestion
2007-2011; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades del Dr. Jesis Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017;

Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.

Sin embargo, al realizar el andlisis de la tasa crecimiento, respecto al nimero de PTC, segun el periodo de
cada administracion, se observa el mayor aumento en la gestion del periodo de 1995-2000, el cual ascendio
a 87.9 puntos porcentuales en las tres primeras, le sigue la gestion en la administracion del periodo de 2001-
2007 y la del periodo de 2012-2017, que en términos relativos representd un crecimiento 27.6 y 11.3%,
respectivamente. Mientras que el periodo de la administracion de 2007-2011, presentd un aumento en 2.2%
y en el corte del tercer afio de la administracién de 2018-2020, hay una clara reduccién en la habilitacién de

PTC en la universidad, ya que obtuvo una disminucion en 5.5%. Este ultimo dato puede ser el resultado de
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varias causas como defunciones, jubilaciones y renuncias de los PTC, sobre todo para el afio 2020, en el

contexto de la crisis sanitaria provocada por el Covid-19 (ver tabla 12).

1995 [ 149 86 50 13
1996 [ 250 136 76 38
M.en C. Gerardo 1997 233 89 91 53]
o ) 87.9
Avila Garcia 1998 | 238 43 94 101
1999 [ 247 37 87 123
2000 | 280 37 88 155
2001 | 319 62 95 162
2002 | 349 66 101 181
Psic. René Santoveria | 2003 339 64 79 209 276
Arredondo 2004 | 367 N/D N/D 246
2005 | 394 N/D N/D N/D
2006 | 407 N/D N/D N/D
2007 | 445 53 87 305
2008 | 434 27 88 319
o T —rr
2010 | 486 51 90 345
2011 | 455 41 72 342
2012 | 452 N/D N/D 348
2013 | 482 33 59 390
Dr.JesjUSlAlejandro 2014 507 29 59 419 13
Vera Jiménez 2015 | 499 27 52 420
2016 | 505 25 50 430
2017 | 503 23 45 435
. 2018 | 495 21 44 430
g;'n?;:tm urquiza Sore | 479 15 43 421 55
2020 | 468 15 40 413

Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe
de actividades, gestién del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto informe de actividades del
Psic. René Santovefia Arredondo, gestién 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr.
Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades del
Dr. Jesus Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza
Beltran, gestion 2018-2023.

N/D: Dato no disponible.

Tabla 12. Numero de Profesores de Tiempo Completo (PTC), por grado de escolaridad y afio (1995-2020).

Es importante destacar que, al inicio de la gestion de la administracion de 1995-2000, habia 149 PTC, mas

de la mitad tenian como grado de escolaridad la Licenciatura, los cuales representaban 57.7%, mientras los

que tenian Maestria y Doctorado, alcanzaban 33.6 y 8.7%, respectivamente. Al inicio del PIFI, en el afio

2001, habia 319 PTC, pero la tendencia antes descrita cambio, ahora la mitad de los PTC tenian grado de

escolaridad de Doctorado, 50.8%, mientras aquéllos con Licenciatura y Maestria, tuvieron reducciones

importantes, ya que alcanzaron en términos relativos, 19.4 y 29.8%. En 2020, habia 468 PTC con grado de

Doctorado, los cuales representaron la mayoria en 88.2%, mientras que redujo considerablemente aquéllos

maestria y, sobre todo de licenciatura, que alcanzaron en términos relativos 8.5 y 3.2%, respectivamente.
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En la grafica 9 se presenta con mayor claridad la preeminencia de profesores con grado de doctorado, lo
cual puede ser resultado de las politicas publicas orientadas a fortalecer la habilitacion a los PTC, mediante

el Promep, ahora Prodep.

Grafica 9. Profesores con Licenciatura, Maestria y Doctorado, por afio.
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Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacidn presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C.
Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo, gestion 2001-2006; Primer,
Segundo, Tercer, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto
y Sexto informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro Vera Jiménez, gestién 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza
Beltran, gestion 2018-2023.

Para el caso de los PTC que estan adscritos al S.N. |., pasé de 18 a 286 en el periodo de 1995-2020. Es
importante mencionar, respecto a los resultados sobre el nivel de adscripcion a este sistema todos muestran
un crecimiento, se observa que mientras en 1995, no existia ningun PTC con nivel Il y I, para 2020, alcanzé

|la cifra de 70 y 26, en términos absolutos (ver tabla 13).
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Tabla 13. Numero de Profesores de Tiempo Completo en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI),
segun nivel y afo.

1995| 18 10 8

1996 | 27 10 14 2 1
1997 | 45 14 26 2 3
1998 | 62 13 42 5 2
1999 | 105 22 67 10 6
2000 | 127 18 90 14 5
2001 | N/D N/D N/D N/D N/D
2002 | 99 20 72 6 1
2003 | N/D N/D N/D N/D N/D
2004 | N/D N/D N/D N/D N/D
2005 N/D N/D N/D N/D N/D
2006 | N/D N/D N/D N/D N/D
2007 | N/D N/D N/D N/D N/D
2008 | N/D N/D N/D N/D N/D
2009 | 205 26 132 40 7
2010 | 217 25 142 43 7
2011 | 221 21 147 45 8
2012 | 234 N/D N/D N/D N/D
2013 241 25 152 52 12
2014 | 250 N/D N/D N/D N/D
2015| 275 N/D N/D N/D N/D
2016 | 285 N/D N/D N/D N/D
2017 | 285 32 171 57 25
2018 | 279 23 164 66 26
2019 | 284 22 169 65 28
2020 | 286 28 162 70 26

Fuente: Elaboracién propia, con base a la informacién presentada en el
Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de
actividades, gestién del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Segundo
informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo, gestion
2001-2006; Tercer, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr.
Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo,
Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro
Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de
actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.

N/D: Dato no disponible.
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Se observa que la evolucion en el estatus de calidad de los PTC se ha consolidado con el tiempo, lo cual
puede ser resultado de la implementacion de la politica publica en el sector educativo de nivel superior, que
apoyo a elevar el nivel de desempefio de los investigadores; ademéas de ser la suma del efecto neto de los
programas como el Prodep y los proyectos financiados por CONACyT.

Grafica 10. Numero de PTC, segun estatus, por afio.
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Fuente: Elaboracién propia, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C.
Gerardo Avila Garcia, 1995-2000; Segundo informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo, gestion 2001-2006; Tercer, Cuarto y Quinto informe de
actividades del Dr. Fernando de JesUs Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro

Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.

Para continuar con el andlisis de la habilitacion en la competitividad académica, se presentan los datos sobre
Cuerpos Académicos, donde los PTC comparte una o varias Lineas de Generacién y Aplicacion del
Conocimiento (LGAC), en temas disciplinares o multidisciplinares. Se observa que el numero de CA entre
2001 y 2020, creci6 casi tres veces, paso de 34 a 95, en términos absolutos. Ademas, en el periodo pasé de
tener 50% de CA en formacion y en consolidacion, y ningun CA consolidado, a obtener 60% de CA

consolidados, 23.2 en consolidacién y 16.8 por ciento en formacién, en 2020 (ver tabla 14).

N



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ESTADO DE MORELOS

) A
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS o$ '\QO
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO NAD

ClIDU

CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR
FARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

Tabla 14. Numero de Cuerpos Académicos (CA), por estatus y afio (2001-2020)

2001 34 17 17 0 93
2002 42 36 6 0

2003 55 51 4 0 213
2004 61 55 5 1 222
2005 | N/D N/D N/D N/D 258
2006 | N/D N/D N/D N/D 250
2007 70 N/D N/D 10 N/D
2008 82 48 26 8 N/D
2009 67 19 32 16 N/D
2010 71 20 31 20 N/D
2011 74 22 26 26 N/D
2012 75 13 28 34 184
2013 74 13 26 35 180
2014 71 11 26 34 163
2015 81 20 18 43 161
2016 89 22 21 46 170
2017 89 22 20 47 172
2018 94 22 21 51 180
2019 95 19 22 54 184
2020 95 16 22 57 190

Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer,
Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1995-2000;

Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, informe de actividades del Psic. René Santovefia Arredondo,

gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr.
Fernando de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto
informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer,

Segundo y Tercer informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.
*LGAC: Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento.

N/D: Dato no disponible.

A partir de 2012, se observa una evolucion de cuerpos académicos Consolidados, lo cual podria significar

el efecto neto de la politica educativa, con la implementacion del Fomes y Promep, ahora Prodep.

Grafica 11. Numero de Cuerpos Académicos en formacidn, en consolidacion y consolidados, por afio.
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Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion presentada en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto informe de actividades, gestion del M.C. Gerardo Avila Garcia, 1995-2000;
Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, informe de actividades del Psic. René Santovefia Aredondo, gestion 2001-2006; Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto informe de actividades del Dr. Fernando
de Jesus Bilbao Marcos, gestion 2007-2013; Primer, Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto informe de actividades del Dr. Jesus Alejandro Vera Jiménez, gestion 2012-2017; Primer, Segundo y Tercer
informe de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023.

92



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CENTRO DE INVS
ESTADO DE MORELOS Ra E

En lo indicadores de competitividad académica, se encuentran los PE, que han obtenido una acreditacion
por organismos externos como el CIEES, en términos de su calidad educativa. Se observa que mientras en
2003, se alcanzd 26.3% de PE de calidad, respecto al total de los PE evaluables, en 2020 increment6 en
95.2%. Respecto a la matricula en PE de calidad, paso de 17.2 puntos porcentuales a 98.2% en 2020 (ver
tabla 15).

Tabla 15. Nimero y porcentaje de matricula en programas educativos de calidad (2003, 2013, 2015y 2020).

Programas educativos evaluables de TSU y

Lic. 38 57 57 63
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel

1 de los CIEES 10 26.3 37164.9 55196.5 60]95.2
Programas educativos de calidad de TSU y

Lic. 10 26.3 40|70.2 40170.2 45714
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 8208| _ 17249 _ 17249 _ 23519 _
Matricula de TSU y Lic. en PE de

calidad 1,410 [ 17.2 13,980 | 81.0 13,9801 81.0 23,091]98.2

Fuente: Para los datos 2003 correspondientes a la UAEM, Secretaria de Educacion Publica. (2014). Anexo IV A. Indicadores
de capacidad académica (SES). PIFI 2014-2015; para los datos de 2013 y 2015, Secretaria de Educacién Publica. (2016).
Anexo IV A. Indicadores de capacidad académica (SE). PFCE 2016-2017. Para las cifras de 2020, se retom¢ el tercer informe
de actividades del Dr. Gustavo Urquiza Beltran, gestion 2018-2023 y la Radiografia DGESU de 31 octubre de 2020.

Eficiencia terminal y desercion (2003-2009)

El analisis de las tasas de eficiencia terminal y la desercion educativa durante el periodo 2003-2009, es un
indicador importante para medir los resultados educativos de la universidad. En el primer informe del periodo
de la administracion de 1995-2000, se menciona que la eficiencia de egreso en los programas es de 21%, la
eficiencia de titulacion es de 6%. Ademas, hace mencion que, si lo anterior se realizara por generacion, los
resultados serian mas bajos (UAEM, 1996a). Mientras que en el primer informe de actividades de la

administracion 2001-2006, que la eficiencia terminal de licenciatura ascendia en 16.3% (UAEM, 2001).

Para el caso de este andlisis se reconstruyeron las cohortes generacionales de 2003 al 2014 (ver en anexos,
la ficha técnica), con el propdsito de conocer, cuantos egresados lograron titularse o al menos obtener su
certificado de estudios, estos Ultimos corresponden aquéllos que tienen todos los créditos que marca el plan
de estudios. Los resultados muestran que en promedio de cada 10 alumnos que ingresan a la universidad,
poco menos de seis logran terminar sus estudios, de los cuales alrededor de cuatro se titulan (ver tabla 16y

gréfica 12).
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Tabla 16. Total y porcentaje de egresados de las licenciaturas de la UAEM, segun matricula inicial por
cohorte generacional (2003-2014)

Total y porcentaje de egresados de las licenciaturas de la UABV, segin matricula inicial por cohorte generacional

(2003-2014)
o Matricula Porcentaje | Egresado | Porcentaje de Seeie s Porcentaje de

. o Egresados de solocon | egresados con ) egresados
TSR o egresados | certificado certificado ot contitulo
2003-2008 2,499 1,195 478 508 20.3 687 275
2004-2009 2,095 1,165 55.6 256 12.2 909 434
2005-2010 2,134 1,297 60.8 275 12.9 1,022 47.9
2006-2011 2,239 1,246 55.6 275 12.3 971 434
2007-2012 2,083 1,217 58.4 331 15.9 886 425
2008-2013 2,162 1,236 57.2 419 194 817 37.8
2009-2014 2,295 1,258 54.8 527 23.0 731 31.9

Fuente: UAEM, calculos con base al Ssterma de Administradén de Control Escolar (SADCE), con fecha de corte junio de 2016.
Grafica 12. Total y porcentaje de egresados de las licenciaturas de la UAEM, segun matricula inicial por
cohorte generacional (2003-2014)
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Fuenta: UAEM, clculos con base al Sistema de Administrasién de Control Escolar (SADCE), con fecha de corte junio de 2016.

Por otro lado, la tasa de desercidn esta alrededor de 20%. Hay una gran diferencia de datos entre los
egresados y los que abandonan, respecto a la matricula inicial, debido a que en el Sistema de Administracién
Documental y de Control Escolar (SADCE) de la universidad, no se pueden ubicar si las personas causaron
baja definitiva, si obtuvieron su certificado o, por el contrario, el titulo. La diferencia ronda entre 20 y 30%,
que no se puede explicar su estatus, lo cual dificulta obtener un dato mas preciso sobre la tasa de desercion
o de eficiencia terminal; sin embargo, nos permite construir una idea de los resultados educativos de 2003 al

2014, periodo en donde se ha implementado el PIFI en la UAEM (ver anexo ficha técnica).
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Tabla 17. Total y porcentaje de egresados y desercion escolar de las licenciaturas de la UAEM, segun
matricula inicial por cohorte generacional (2003-2014).

Total y porcentaje de egresados y desercion escolar de las licenciaturas de la UAEM, segUin matricula
inicial por cohorte generacional (2003-2014)

Calii2 AT Egresados | Desercion POFC:S o POFC:;‘ o Diferencia’ i

generacional inicial egresados | desercion Diferencia
2003-2008 2,499 1,195 391 47.8 15.6 913 36.5
2004-2009 2,095 1,165 447 55.6 21.3 483 231
2005-2010 2,134 1,297 423 60.8 19.8 414 19.4
2006-2011 2,239 1,246 512 55.6 229 481 215
2007-2012 2,083 1,217 331 58.4 15.9 535 25.7
2008-2013 2,162 1,236 479 57.2 222 447 20.7
2009-2014 2,295 1,258 536 54 .8 234 501 21.8

"Los datos que se muestran en ésta columna corresponde al numero de alumnos que en el sistema de servicios escolares SADCE, no
reconoce su estatus: baja definitiva o que obtuvo su certificado final o su titulo.
Fuente: UAEM, cdlaulos con base al Ssterma de Administradén de Control Esoolar (SADCE), con fecha de corte junio de 2016.

Grafica 13. Total y porcentaje de egresados y desercidn escolar de las licenciaturas de la UAEM, segun
matricula inicial por cohorte generacional (2003-2014)
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Fuente: UAEM, célculos con base al Sistema de Administracién de Control Escolar (SADCE), con fecha de corte junio de 2016.

Respecto a la pregunta sobre ; qué cambios institucionales de organizacién académica ocurrieron a partir de
la implementacion del PIFI de 2001 al 2020 en la UAEM? En el apartado de Analisis de las actividades de
las administraciones de 1995-2020, respecto a la planeacion, gestion institucional y la organizacion
académica y administrativa se presentara una sintesis de logros obtenidos en los distintos periodos de las
distintas administraciones que servira para conocer cdmo y en qué condiciones operé la universidad en el

estado de Morelos y, sus logros en términos de matricula, financiamiento, cambios o creacién de la

95



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS Q@{&/
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO C\/I[D

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL  CenRo oE INVESTIG
ESTADO DE MORELOS FARA EL DESARR:

normatividad institucional, asignacién de recursos extraordinarios como Fomes, Promep, proyectos de
investigacion con financiamiento del CONACYT vy PIFI, asi como los resultados de los indicadores de
capacidad y competitividad académica en la UAEM. El interés de este apartado es revisar los resultados del
desempefio de la universidad en el tiempo, para indagar las condiciones en las cuales opero la universidad
antes y después de la implementacion del PIFI en la institucion. Por tal motivo, se iniciara el analisis con el

periodo de la administracion del periodo de 1995-2000.

Lo anterior, permitira establecer el marco de comparabilidad entre la administracion del periodo de 1995-
2000, antes de la implementacion del PIF1 y, después de la adaptacion y operacion de este programa en las
subsecuentes administraciones. Los documentos que se revisaron fueron el Plan Institucional de Desarrollo
de la gestion correspondiente, asi como la revisién de los informes anuales, con la finalidad de observar
cuales fueron los objetivos planteados al inicio de la gestion y los resultados al final de la misma, en los
ambitos antes mencionados. Para las siguientes administraciones, se analizaréd ademas de lo anterior, los
documentos de la autoevaluacién académica y de la gestion institucional, asi como la propuesta del
Programa de Fortalecimiento de la Gestidn Institucional (ProGES); insumos de informacion que permitiran
adentrarse a observar cuales cambios institucionales de organizacion académica y administrativa se han

originado a partir de la implementacién del PIFI en la universidad.

5.5 Andlisis de las actividades de las administraciones de 1995-2020, respecto a la
planeacioén, gestion institucional y la organizacion académica y administrativa.

Administracion del periodo 1995-2001
Alinicio de la gestion de 1995, la distribucion de la matricula era mayoritaria en la educacion media superior

(53%), con respecto a la licenciatura (42%) y el posgrado (5%), ademas mencionaban que [...] se puede
indicar que la UAEM era una institucion mayoritariamente de bachillerato y su educacion superior se
concentraba en carreras de servicios (como Derecho y Contaduria). Para entonces la UAEM ofrecia 29

licenciaturas, tres especialidades, 18 maestrias y tres doctorados (UAEM, 1996¢).

En el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 1995-2000, en la parte introductoria del documento, se hace
mencidn del compromiso de esa gestion de establecer las condiciones para destacar las actividades
académicas como centro de organizacion, con la finalidad de generar las bases de una universidad

competitiva (UAEM, 1996a). Por lo anterior, en éste PIDE, con el fin de mejorar la calidad de los programas
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académicos, se establecié la meta de alcanzar una planta de 400 profesores de tiempo completo, con
posgrado. Ademas, se planted la posibilidad de explorar un modelo de organizacién académica, bajo un
esquema departamental, constituido por nucleo de profesores organizados por disciplinas, por lo cual, se

observd la necesidad de modificar la normatividad al respecto.

Para el caso de la organizacion académica, en esta gestion se establecié que las Unidades Académicas (UA)
fueran agrupadas en Dependencias de Educacién Superior (DES), con la finalidad de fortalecer las acciones
y elevar la calidad de las mismas (UAEM, 1996a). La falta de un modelo de organizacién funcional y
coherente que fomente el contacto entre escuelas, facultades, centro de investigacion, unidades regionales,

area de servicios y dependencias administrativas.

Con respecto a la normatividad, hay un reconocimiento en crear en la Ley Organica nuevas figuras y
mecanismos organizacionales que trascienda la rigidez y la compartamentalizaciéon de las escuelas,

facultades y centros de investigacion.

Por otra parte, en términos de resultados educativos, el diagnostico que se presenta en este documento,
menciona que la eficiencia de egreso en los programas es de 21%, la eficiencia de titulacion es de 6%.
Ademas, hace mencién que, si lo anterior se realizara por generacion, los resultados serian méas bajos
(UAEM, 1996a). Se reconoce la falta de un sistema de evaluacion basado en estandares educativos. Frente
al escenario planteado, se establece la necesidad de mejorar la calidad de los programas, por lo cual
encuentran que es insuficiente la planta académica de profesores de tiempo completo y preparacion

insuficiente de la planta académica en conjunto.

En el ambito de la organizacién administrativa, se menciona que se cuenta con un organigrama con cinco
secretarias, formadas cada una con cuatro y cinco direcciones; se plantea la necesidad de profesionalizar al
personal y descentralizar el aparato administrativo. Dentro de los objetivos para subsanar estos problemas
esta el de introducir a la universidad en un modelo de trabajo en la administracion central y en las unidades
académicas, que tenga como centro el factor humano, el uso de la informacién, la intensificacion del uso de
tecnologia y que introduzca los estédndares de calidad nacionales e internacionales. Por lo anterior, se
establecio como lineamientos estratégicos, disefiar y poner en marcha el Programa de Administracion

Universitaria (PAUSA), el cual considera el perfeccionamiento y la capacidad de retencion de recursos
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humanos, el ajuste de la normatividad y modernizar el sistema financiero. El otro programa que se plate6 en
estos lineamientos fue el disefio de un Sistema de Informacion para el Desarrollo de la Universidad (SIDEU),
que incluya al PIDE, los programas de Desarrollo y los Programas Anuales de Desarrollo. Se menciona que

el SIDEU permitira vincular la planeacion con el ejercicio del presupuesto (UAEM, 1996a).

Resultados de la administracion 1995-2001

Los resultados en el ambito de los indicadores de capacidad, de los 149 PTC, al inicio de esta gestion,
compuesta mayoritariamente con personal con grado de licenciatura (86). Al finalizar la gestion habia 280
PTC, 155 de ellos con grado de doctorado, 127 pertenecian al Sistema Nacional de Investigadores (SNI),
mientras que en 1995 solo 17 estaban adscrito a éste sistema; ademéas comentan que ahora [...] la UAEM
privilegia las actividades propias de la docencia que la actividad administrativa. Un profesor de tiempo
completo puede tener, sumando su salario base, beca de desempefio, y beca del SNI, una retribucién mayor

incluso a la que tiene el rector, situacién nunca antes vista en la universidad (UAEM, 1996c).

En el 4mbito de la planeacion y desarrollo institucional, menciona el Mtro. Gerardo Avila, que para construir
la plataforma de infraestructura que permita a la universidad ofrecer programas de calidad a sus estudiantes
y condiciones adecuadas de investigacion para el personal académico en la UAEM, las principales fuentes
de financiamiento fue el Fomes (con sus programas complementarios Promep, Pronad y Proadu), asi como
el programa para la ampliacion de la oferta educativa. Para el caso del Fomes la administracion obtuvo un
financiamiento de 112 millones de pesos, mientras que para el Promep, ascendié a 23 millones y casi 47

millones de pesos en financiamiento asignados por CONACYT para proyectos de investigacion.

Para el caso de la organizacion administrativa, con recursos Fomes, se estructur6 el software para la
administracién sobre los médulos: el financiero, que funciona bajo un modelo matricial de presupuestos,
adquisiciones, almacén, tesoreria, patrimonio y contabilidad; el modulo de administracion escolar, que
controla recibos de pago, inventario de alumnos, Kardex y reportes; y modulos de personal y planeacion
(UAEM, 1996c¢).

En la presente administracion se aprobaron cinco reglamentos: Reglamento general de educacién media

superior; Reglamento de reconocimiento al mérito universitario; Reglamento General de Sistema de
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Educacion Abierta y a Distancia de la UAEM; Reglamento de academias generales por disciplina y

Reglamento de titulacion profesional.

Finalmente, se describe en el documento del sexto informe de actividades de esta gestion, que se promovid
los cuerpos colegiados y las decisiones académicas y de investigacion se toman de manera conjunta. Sin
embargo, a pesar de las acciones promovidas, la mayoria de los planes de estudio contintan siendo rigidos
[...] pero estos estan siendo evaluados por los CIEES. Ademas, menciona que debido a las condiciones del
entorno social, la inestabilidad del gobierno local y los cambios econémicos y politicos, y frente a la necesidad
de construir una plataforma de investigacion y docencia, se pospuso la reforma a la Ley Organica, la cual
requiere adecuarse a las nuevas condiciones del entorno socioecondmico y politico y a la evolucion intrinseca
de la universidad (UAEM, 1996c¢).

Administracion del periodo 2001-2007

Alinicio de la gestién mediante el diagnéstico que se realiza en éste PIDE, se menciona que para agosto de
2001, la UAEM atendia 9 719 estudiantes en el nivel superior, para a tender a la poblacion estudiantil, existia
2000 miembros del personal académico, 645 trabajadores administrativos y 611 de confianza. Ademas, se
contaba con 27 UA, donde se ofrecian 47 programas educativos, organizadas en siete DES. Se destaca que
siete programas educativos, administracion, arquitectura, contaduria, derecho, informatica, medicina y

psicologia, concentran el 63% de la demanda educativa (UAEM, 2002: 15-17).

En el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2001-2007, establece como postulado la necesidad de que la
universidad sea flexible [...] la universidad requiere ser flexible en su estructura y organizacién, en sus
procesos de investigacion y transferencia de los conocimientos, la cultura, las humanidades y las artes; en
sus planes y programas, en sus sistema de acreditacion, en su legislacion y administracion; asi define que
la flexibilidad es un medio para lograr la calidad [...] entendida ésta como el reconocimiento, diferenciado y
diverso, del desempefio educativo e institucional, de la organizacién de sus servicios y productos
(cuantitativos y/o cualitativos), referidos al mejoramiento continuo y al fortalecimiento de relaciones de largo
plazo con el entorno en tanto satisface expectativas sociales; y con respecto al modo de obtenerlos
(procesos), segun estandares e indicadores prefijados y aceptados, externos y/o propios, que hacen posible

su evaluacion y valoracion sistematicas (UAEM, 2002: 13).
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Se expone las fortalezas y debilidades institucionales, en el ambito de los programas educativos, se reitera
el problema de la rigidez curricular de los programas educativos; ademas, se menciona que una porcion

importante de los mismos no ha sido actualizada en la Gltima década.

Respecto a las funciones adjetivas, se menciona que la planeacién institucional aparece formalmente en la
UAEM, en el periodo 1976-1982. Segun el diagndstico, en ese momento el interés fue la creacién de nuevas
opciones educativas y dependencias académicas [...] quedando en un segundo plano las cuestiones
relativas a la estructura universitaria...se reconoce que en periodo del rectorado que les precede, se
establecié cuerpos colegiados a través de los Comités Académicos por Area, lo que permitié desconcentrar
la toma de decisiones, ya que se favorece la interaccion horizontal entre las unidades académicas (UAEM,
2002: 22); el cuerpo colegiado que se cred en la administracion del Mtro. Gerardo Avila, fueron las Academias
Generales por Disciplina (Agedis), de las cuales se han fundado: Quimica, Matematicas, Fisica, Inglés y
Computo. A diferencia de los Comités Académicos de Area, las Agedis fomentan una interaccion entre los

niveles de bachillerato, licenciatura y posgrado (UAEM, 2002: 23).

Se menciona que en el afio 2001, se inicid el proceso de constitucion del Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional, reconocen que tiene la finalidad de instrumentar la planeacion participativa de
tipo estratégica, [...] la cual permiti6 incorporar en las primeras versiones de un conjunto de indicadores de
desempefio institucional que permitiran observar, de manera precisa, la forma en que las acciones planeadas
muestran avances con respecto a tales indicadores...en este tenor comentan que la institucion recién inicié
la elaboracién de indicadores propios, con la finalidad de utilizarlos como parte del proceso de autoevaluacién
(UAEM, 2002: 23). Por lo que, en el apartado de retos, desafios y oportunidades institucionales, mencionan
la necesidad de instaurar un modelo de planeacién estratégica que asegure la coordinacion de la oferta

educativa y de servicios entre los campus universitarios, las DES... (UAEM, 2002: 31).

Por ofro lado, se identifica que hay una excesiva concentracion de decisiones y actividades en la
administracion central, asi como centralizacién de funciones de mando y apoyo, la cual favorece el proceso
de burocratizacion de las actividades; ademas, sefiala que los sistemas automatizados que se disefiaron
para agilizar las funciones de apoyo no han operado como se esperaba, entre otras cosas, por la resistencia

del personal a utilizar dichos sistemas. Por lo anterior, en el apartado de retos, desafios y oportunidades
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institucionales, establecen el reto de reordenar la estructura y procedimientos administrativos, para favorecer

una gestion institucional agil y eficiente (UAEM, 2002: 32).

Se reconoce que en materia de normatividad, existe el mayor de los rezagos institucionales, a pesar de la
creacion de reglamentos en la administracion anterior, la evidencia es la propia Ley Organica, la cual debe
modificarse para que responda a la conviccidén académica y democratica que se requiere para desarrollarse

plenamente en concordancia con las exigencias de nuestra sociedad contemporanea (UAEM, 2002: 26).

En el apartado de la vision de la UAEM, en el horizonte 2007, mencionan que la UAEM serd [...] una
institucion que después de haber emprendido un esfuerzo por desconcentrar y descentralizar sus funciones
académico-administrativas, aunado a la reingenieria de procedimientos implantada, ha obtenido la
certificacion oficial en 75% de las funciones de apoyo y gestion. Ademéas de lo anterior, establecen como
horizonte de alcance contar con [...] un sistema de planeacién y evaluacion integral, diferenciado por
funciones y organismos colegiados...articulados por indicadores nacionales e internacionales (UAEM, 2002:
28).

A continuacion, se describira brevemente los planes maestros y programas estratégicos integrales, que en
el PIDE son definidos como instrumentos de mediacion, los cuales constituyen la base del sistema de
planeacion y evaluacion estratégica de la institucion. Es importante mencionar que al PIF| lo establecen como

un instrumento de mediacion complementario.

En el PIDE, respecto a la administracién anterior, anuncian la importancia de establecer indicadores
educativos para valorar la calidad de las UA. En el Plan Maestro para Asequrar la Calidad de los Programas
Educativos, disefian cinco programas estratégicos integrales: Programa Estratégico Integral para la
Actualizacion y Acreditacidn de los Programas de Licenciatura y Posgrado. En sus lineas de accion para este
programa, establecen la necesidad propiciar que en los planes de estudio tengan un caracter flexible, bajo
los criterios de atenuar al maximo la seriacion entre asignaturas, incrementar los cursos optativos, implantar
un sistema optativos, disminuir la densidad horaria y alentar el estudio independiente por parte del alumno;
ademas de someter a consideracion de los COPAES cada programa educativo para su acreditacion (UAEM,
2002: 35-36).
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El Programa Estratégico Integral para la Evaluacion y Formacion Docente, platea como uno de sus objetivos,
elevar el nivel de aprovechamiento educativo de la UAEM. Dentro de las lineas de accion, se planted
instaurar un modelo de evaluacion docente multidimensional que incluya los indicadores pertinentes para
cada nivel y disciplina, bajo un esquema que integre: Autoevaluacion, evaluacion de pares, evaluacion de

los alumnos, asi como los resultados en el aprovechamiento escolar (UAEM, 2002: 38-39).

En el Plan Maestro para la Constitucion de una organizacion moderna y estratégica, se establecié la
necesidad de crear una organizacion moderna y eficiente, que permita fortalecer, reordenar e impulsar
eficientemente la operacion de las actividades sustantivas, es decir, las académicas; por tal motivo se disefio
el Programa Estratégico Integral para el Establecimiento de una Estructura Académico Administrativa
Eficiente, uno de sus objetivos fue reordenar la estructura y organizacioén institucional, acorde a la naturaleza
académica que le es propia. Las lineas de accién que se establecieron fue la de definir las normas,
indicadores y procedimientos que conduzcan a la universidad a la certificacion de la funcion administrativa;
desconcentrar los servicios educativos del campus norte; efectuar una reingenieria de funciones y
procedimientos para disminuir el tiempo y los recursos involucrados en la gestion administrativa; solicitar a
los CIEES Ila evaluacion externa de la funciéon administrativa; establecer una unidad de informacion
institucional que opere el sistema integral de informacién administrativa, que transfiera datos oportunos,
relevantes y confiables a los usuarios; el sistema de planeacion y evaluacién estratégica estara articulado a

la universidad referida y operara sus actividades con la metodologia OVAR (UAEM, 2002: 49-51).

El Programa Estratégico Integral para la Renovacion Normativa, establece como uno de sus objetivos
adecuar la normatividad institucional a las nuevas condiciones académicas de la universidad. Las lineas de
accion que se establecen es actualizar la Ley Organica, considerando la reorganizacion académica y
administrativa a la que aspira la universidad y, entre otras cosas, crear una defensoria de los derechos de
los universitarios, como un organismo mediador y conciliador, el cual actuara con total independencia de la
administracion central (UAEM, 2002: 52-53).

Andlisis del PIF1 3.0 al 3.3

Durante el periodo administrativo de 2001-2007, se disefiaron e implementaron el PIFI 1.0, 2.0, 3.0, 3.1, 3.2

y 3.3. A falta de informacion respecto al PIFI 1.0 y 2.0, se analizaran los subsecuentes, empezando por el
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3.0. Los documentos que se revisaron para cada una de las versiones del PIFI fue la propuesta Institucional,

el ProGES Institucional y la Estructura Organizacional.

La finalidad fue observar si los objetivos planteados en el disefio de cada PIFI, como instrumento de
planeacion estratégica, favorecieron cambios organizacion académica, administrativos y de gestion. Lo
anterior se contrasto, a través de los resultados de la gestion de este periodo administrativo, asi como la

evaluacion de los resultados de la implementacion de cada uno de los PIFI.

PIF1 3.0

A continuacién, se describe de forma general cuales fueron los planteamientos realizados para cada uno de
los documentos antes mencionados; para el caso del PIFI Institucional 3.0, mismo que se realizd en 2003,
se establecid la necesidad de construir una organizacién académico administrativa eficiente. En ese sentido,
la Rectoria de la UAEM expuso a la comunidad en abril de 2003, la necesidad de modificar los criterios de
su conformacién original buscando adecuar la conformacion de las siete DES originales, a un esquema de
seis DES con base en las areas de conocimiento de la ANUIES (UAEM, 2003a:2-4).

Con el PIFI 3.0, lo que habia sido una sugerencia, se convirtié en una instruccion: los Cuerpos Académicos
(CA) consolidados son una de las variables para calcular la competencia de las DES. Se agrup6 los CA con
base en Lineas Generales de Aplicacion del Conocimiento (LGAC) compartidas por varios PTC, ello facilitaria
la obtencién de apoyos por parte del Promep y del PIFI, esencialmente, pero sobre todo identificaria las
lineas tedricas que, en su momento, delimitaran las lineas terminales de los PE y, con esto, las formaciones
de los estudiantes; la segunda, la conformacion de CA quedaba sujeta a la decision libre y voluntaria de los
PTC (UAEM, 2003a:8).

Las politicas que se establecieron para el PIFI 3.0, con base en el PIDE fueron: primera, ampliacion de la
cobertura; segunda, mejorar la calidad de los PE; tercera, vinculacion con el entorno y cuarta, administracion,
gestion eficiente y transparente. Sin embargo, estas politicas no alcanzaban a especificar a los actores
involucrados; para ello, la UAEM emiti6 las siguientes politicas complementarias: 1) El analisis de los
problemas de los PE de cada una de las DES debera contemplar, como meta a alcanzar, sus posibilidades
reales de acreditacion a 2006; 2) La planeacion del fortalecimiento de los PE se realizara con base en los

compromisos asumidos por los CA de las DES en el corto, mediano y largo plazo; 3) Los responsables de
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las UA fomentaran la participacion de los PTC y Profesores de Tiempo Parcial (PTP), para alcanzar la
optimizacién de los recursos humanos y materiales de cada una de las DES que fortalezcan los PE y 4) La
planeacién de los PE fortalecidos por la integracion de las DES, sus lineas terminales, su desarrollo
equilibrado en los campus de la UAEM, al ser planteada por los CA involucrados, podra establecerse en
fecha posterior a 2006 (UAEM, 2003a:13-14).

El disefio del ProGES Institucional 3.0, menciona que en principio la dindmica de autoevaluacién en la que
la UAEM se introdujo como consecuencia de la propuesta de adecuacion de las DES en el primer trimestre
del afio, conjugado con la planeacién del desarrollo elaborada en el PIDE y, pormenorizada en las versiones
previas del PIFI, permitieron detectar aspectos que, por su transversalidad en la institucion, dieron origen a
los ejes bajo los cuales se construyeron los proyectos de mejora de la gestion institucional. Se especifica
que la universidad esta en proceso la construccion de una base de datos en la que se registraran todas
aquellas actividades que den cuenta del trabajo de los profesores — investigadores; el objetivo es lograr, por
principio, modificar la forma de registro de sus avances que les permita que, con un mismo formato, se pueda

conocer y dar seguimiento a su desempefio (UAEM, 2003b:1-2).

La propuesta de planeaciéon con base en los procesos de las funciones sustantivas de la Universidad,
responden a la preocupacién institucional de contar con el conocimiento puntual de las diferentes etapas que
inciden en cada una de las funciones sustantivas de la institucion, asi como de un seguimiento especifico a
cada una de ellas. Para las plataformas electronicas que dan servicio a los estudiantes y los académicos
directamente, se espera mejorar el aprovechamiento de las tecnologias de informacién y comunicaciones,
con campanias de sensibilizacién y cursos de capacitacion a la comunidad universitaria. Se tiene en proyecto
establecer un sistema de telecomunicaciones que permita suspender la dependencia con los proveedores
de servicios (UAEM, 2003b:10,13).

En este documento se describen los esfuerzos planteados que tienen su antecedente en las propuestas del
PIFI 1.0, en el proyecto transversal de normativa y desarrollo estratégico de campus universitarios, el cual
fue apoyado con un monto de $1,000.000.00, con lo cual se desarrollaron avances importantes en el estudio,
diagndstico e implementacion de propuestas en la toma de decisiones, en la planeacion estratégica de
crecimiento de la UAEM, entre otros aspectos mas. Ademas, en el PIFI 2.0 se cont6 con la aprobacion del
proyecto en sistemas para la planeacion estratégica de la UAEM, el cual conté con un monto asignado de

$4,600,000.00, con los cuales se esta realizando importantes avances para el establecimiento de un sistema
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de informacion estratégica que apoya la realizaciéon de proyectos, asi como la toma de decisiones. Estos
proyectos buscan impactar en factores estructurales de organizacion, marco legislativo, conservacién del
ambiente y clima organizacional, para que apoyen el esfuerzo institucional que busca alcanzar una

organizacion articulada, eficiente y de calidad validada por evaluacion externa (UAEM, 2003b:16).

En el documento que se realizd para el ambito de la Estructura Organizacional, entre los objetivos
particulares planteados en éste documento, destaca la necesidad de implementar procesos de mejora de la
estructura y organizacion institucional que permitan un funcionamiento matricial, que promueva el desarrollo
adecuado y equilibrado de todas las é&reas académico administrativas de la UAEM; establecer una
normatividad institucional que permita la operacion y el trabajo bajo una estructura organica matricial,
enfocada a la orientacion y organizacion del trabajo que impacten en los procesos educativos que se gestan
en la UAEM; establecer con el personal directivo (administrativo y de confianza) de la UAEM, una cultura de
trabajo basada en proyectos de mejora continua de la calidad de los procesos administrativos. a través de la
implementacion de un programa de capacitacion permanente; establecer transformaciones cualitativas en la
estructura académico-administrativa de la UAEM y en las formas de organizacion del trabajo a partir del
analisis del clima organizacional, con el proposito de contribuir al desempefio adecuado de la institucién y a
lograr un sentimiento de pertenencia e identidad institucional en la comunidad universitaria (UAEM, 2003c:3-
4).

PIF1 3.1

En el disefio del 4to. ejercicio de autoevaluacion, se establecio en el documento del PIFI Institucional 3.1, el
compromiso de contribuir con la mejora y fortalecimiento de los procesos académicos, administrativos y de
gestion que redunden en el aseguramiento de la afirmacién de la calidad de los PE que ofrece esta institucion,
asi como respaldar el trabajo académico y de investigacion que se realiza en cada una de las DES. Por su
lado, atendiendo a la convocatoria de la versién 3.0 del PIFI, la UAEM considerd que era pertinente conformar
academicamente en seis DES la institucion: (1) Ciencias Exactas e Ingenieria, (2) Educacion y Humanidades,
(3) Ciencias Agropecuarias, (4) Ciencias Sociales y Administrativas, (5) Ciencias Naturales, y (6) Ciencias
de la Salud (UAEM, 2004a:1-3).

Por otro lado, la institucién establecid una comision para actualizar el Reglamento General de Estudios de

Posgrado, mismo que ha sido analizado al interior de los posgrados y se encuentra listo para ser aprobado
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por el Consejo Universitario. Asimismo, la UAEM cuenta ya con un Reglamento de Ingreso Permanencia y
Promocion del Personal Académico (RIPPA), aprobado este afio por el Consejo Universitario, que favorecera
el hecho de que cada vez mas el personal que realiza las labores docentes, de investigacion y extension de
la cultura, la ciencia y las artes, posea el nivel y grado académico mas alto para su especialidad, cuestion

que redundara en la mejora del personal académico y de los propios PE (UAEM, 2004a:4).

La Universidad mostré una clara politica para que sean los claustros de profesores los que definan la
actividad académica de sus unidades y de las DES. En este sentido, se han realizado acciones para
consolidar el trabajo de los cuerpos académicos, que deberan ser los responsables de la vida colegiada de
los PE. Gracias al apoyo de un proyecto transversal del PIFI 2.0, durante este afio se ha realizado un evento
por cada una de las 6 DES, con base en los CA para que estos definan su plan de desarrollo, lo que les

permitira alcanzar su consolidacion (UAEM, 2004a:12-13).

Entre las acciones mas relevantes realizadas con miras a la certificacién de procesos administrativos y de
gestion institucional, con apoyo de diferentes instancias administrativas y académicas, se encuentran en
proceso de elaboracion, integracion, revision, disefio y edicidn diversos manuales de organizacion y
procedimientos que han permitido reestructurar procesos administrativos que resultaban engorrosos. La
aprobacién de estos manuales ha permitido analizar en forma detallada como se desarrollan diferentes
procesos administrativos en la institucion, ademas de que en su integracién ha sido posible la modificacion
de la estructura organica, optimizando con ello los recursos humanos y materiales implicados en cada
proceso, ello ha evitado la duplicidad de funciones y procedimientos, promoviendo asi una mejora en la
actualizacion de procesos administrativos y de gestion institucional. Paralelamente se han ha solicitado que
otros organismos certificadores evaluen la certificacion de diferentes procesos administrativos (UAEM,
2004a:14).

El Sistema de Administracion Documental y de Control Escolar (SADCE) se menciona que opera al 100%
bajo un esquema semi-descentralizado, es el segundo de los componentes del SIIA y esta conformado por
los mddulos de: Admisién, Emision de recibos de pago, Inventario de alumnos, Kardex y Reportes
(constancias, certificados y cartas de pasantes). De igual forma que con el modulo anterior, en este se han
incorporado nuevas herramientas que permiten, por ejemplo, la solicitud electronica (via WEB) de los

aspirantes a ingresar a los programas educativos de nivel superior, se iniciara en breve la desconcentracion
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de las operaciones del sistema a todas y cada una de las escuelas y facultades existentes en la institucion

con el fin de optimizar recursos y agilizar los trdmites correspondientes a los alumnos (UAEM, 2004a:15).

Se modernizé la operacion de la Direccion de Personal, actualizando y adecuando el Sistema Integral de
Recursos Humanos (SIRH) bajo nuevos esquemas de emision de informacion coherente y compatible con
los demas componentes del sistema para lograr la interoperabilidad de los mismos. Se esta desarrollando el
sistema de planta académica, el cual permitira conocer el perfil de los docentes e investigadores de la
institucion, ademas de permitirse utilizar la informacién existente para agilizar los trdmites que son realizados
por el PROMEP, SNI, y por la Direccidn de Investigacion y Posgrado, dicho sistema permitira en corto plazo,
realizar acciones de planeacion educativa y para la toma de decisiones. El apoyo para la generacion del SIIA
se ha obtenido mediante los proyectos Fomes y PIFI, de 1997 a la fecha, logrando obtener un monto total de
$ 18, 732,000 (dieciocho millones setecientos treinta y dos mil pesos) (UAEM, 2004a:16).

El disefio del ProGES Institucional 3.1, menciona que las fortalezas en materia de gestidon con que
actualmente se cuenta con la consolidacion de la planeacion, a través de la generacion de la Coordinacion
General de Planeacién y Desarrollo, como una instancia que permite dar seguimiento académico, estadistico
y financiero, para apoyar la adecuada toma de decisiones asi como para el establecimiento, planeacion y
dictaminaciéon de proyectos académicos y de gestion, que permitan la mejora y aseguramiento en la calidad
de los procesos académicos y administrativos de la institucion; ademas se establecieron las siguientes
politicas institucionales para actualizar la planeacion de la gestion en el marco del PIFI 3.1: Fomentar una
cultura de planeacion académica y administrativa, basada en el seguimiento y evaluacién de la informacién
estadistica y de los procesos que se desarrollan, permitiendo evidenciar los cambios o modificaciones
necesarias para aquellos proyectos y programas que se desarrollan, ademas de contribuir con el trabajo que
realiza el personal directivo en la articulacion interna de cada una de las DES y a nivel institucional;
Consolidar las plataformas académicas que apoyen el fortalecimiento y mejora de los PE, a través del
suministro institucional de informacion pertinente sobre el proceso de formacion, mediante la que atienda a
los estudiantes a través el sistema integral de seguimiento; el sistema de tutorias y con la implementacion
de un modelo de servicio social que permita contribuir a la formacién profesional de los estudiantes (UAEM,
2004b:9-10).
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PIFI 3.2

En el disefio del 5to. ejercicio de autoevaluacion en 2005, se menciona que la UAEM cuenta hoy con una de
las Plantas Académicas mas solidas del pais; sin embargo, la distribucion desigual o inequitativa de los PTC

con maximo grado de formacion entre las diferentes DES ha sido una de las problematicas (UAEM, 2005a:3).

Por otro lado, respecto a la calidad de los programas educativos, en el afio 2000, se contaba con dos PE en
CIEES y ningun PE en COPAES; para 2005, se increment6 a 10 PE en CIEES y uno en COPAES. En éste
ambito, es el apartado mas débil de la oferta educativa —la poca cantidad de PE acreditados por Organismos
COPAES o equivalentes--, contrastando significativamente con la alta habilitacion del Personal Académico
(PA), plantea la necesidad de revertir este desarrollo desigual y asegurar una doble estrategia institucional:
mantener el ritmo de crecimiento de la habilitacion del PA de la UAEM e incrementar la calidad de los PE,

mediante su acreditacién y su evaluacion con el mas alto nivel por parte de los CIEES (UAEM, 2005a:4-5).

Los proyectos aprobados, impactaron en el 2004 en general en innovacién educativa, capacidad y
competitividad académica, de manera especifica incidieron en el mantenimiento de los campos
experimentales, adquisicion de equipo y material bibliogréfico y equipamiento de laboratorios que fortalecid
el trabajo de los CA. En seguida se presentan las politicas establecidas por la Institucién para la actualizacién
del ProDES 3.2, asi como las politicas que establecio la misma para la actualizacién del PIFI 3.2.: continuar
el proceso de aseguramiento de la competitividad de los PE, a través de las evaluaciones de los CIEES y su
acreditacion por los organismos acreditadores correspondientes; promover acciones que propicien las
condiciones favorables para cerrar brechas de calidad entre las DES y al interior de las mismas; dar
continuidad al proceso de consolidacion de Planeacion Participativa que favorezca, a su vez, el
aseguramiento del trabajo colegiado de las DES; establecer las condiciones apropiadas para la certificacion,
gradual y sostenida, de los procesos estratégicos de gestién académico-administrativos a través de la
implementacion de un sistema de gestion de calidad que permita la aplicacion de la Norma ISO 90001:2000
(IWA2) en la UAEM, identificando los procesos, procedimientos y funciones de cada unidad, académica o
administrativa, que deberan cumplirse en tiempo y forma para su certificacion; fomentar una cultura de
planeacién académica y administrativa, basada en el seguimiento y evaluacion de la informacién estadistica
y de los procesos que se desarrollan, permitiendo evidenciar los cambios 0 modificaciones necesarias para

aquellos proyectos y programas que se desarrollan, ademas de contribuir con el trabajo que realiza el
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personal directivo en la articulacién interna de cada una de las DES y a nivel institucional (UAEM, 2005a:8-
9).

La UAEM establecié las siguientes politicas institucionales para actualizar la planeacion de la gestion y la
formulacion del ProGES en el marco del PIFI 3.2: contribuir al mejoramiento continuo en la calidad de las
funciones sustantivas y adjetivas de la UAEM, a través de la modernizaciéon y la optimizacion de los procesos
de la gestidn en las unidades académicas e instancias administrativas, buscando con ello contribuir a la
mejora de la capacidad y competitividad académicas de las DES; establecer las condiciones apropiadas para
la certificacion gradual y sostenida de los procesos estratégicos de gestion académico-administrativos a
través de la implementacion de un sistema de gestion de calidad que permita la aplicacion de la Norma
correspondiente en la UAEM, a partir de la identificacion de los procesos, procedimientos y las funciones de
cada unidad académica o administrativa de la institucion, que deberan cumplirse en tiempo y forma para su
certificacion y fomentar una cultura de planeacion académica y administrativa, basada en el seguimiento y
evaluacion de la informacion estadistica y de los procesos que se desarrollan, permitiendo evidenciar los
cambios o modificaciones necesarias para aquellos proyectos y programas que se desarrollan, ademas de
contribuir con el trabajo que realiza el personal directivo en la articulacion interna de cada una de las DES y
a nivel institucional (UAEM, 2005a:8).

PIFI 3.3

En el disefio del 6to. ejercicio de auto-evaluacion en 2006, se menciona que este afio, particularmente, esta
marcado por el signo del cambio de administracion, tanto en el &mbito de la SEP como en el de la propia

institucion.

Las Politicas institucionales que la UAEM estableci6 para actualizar la planeacion del PIFI 3.2 y la formulacion
del PIFI 3.3, son las siguientes: continuidad en el proceso de consolidacion del sistema de planeacion
participativa, a través de este sexto proceso de planeacion, que encabezado por la administracion central,
permitira la colaboraciéon de la comunidad universitaria, para atender las tareas de definicion de compromisos
para acreditar los programas educativos, consolidar la investigacion y a los CA, y fortalecer los servicios de
apoyo al estudiante incorporando procesos de innovacion educativa; establecer un proceso de mejora
continua de la gestidn institucional que propicie un apoyo efectivo y eficiente al servicio de los procesos
académicos, con el objeto de que contribuya al logro de PE de buena calidad en la institucion; consolidar el

sistema administrativo SIIA que garantice el manejo adecuado, eficiente y transparente de los recursos, y
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que permita hacer extensiva la informacion a las diversas instancias que integran la UAEM para una
consistente toma de decisiones. Este sistema y sus procesos deberan certificarse de manera gradual

mediante la norma correspondiente (UAEM, 2006a:13-14).

El disefio del ProGES Institucional 3.3, se menciona que la implantacion progresiva del Sistema Integral de
Informacion Administrativa (SIIA) en la UAEM, ha implicado cambios de fondo en la organizacién de la
universidad, tales como: desarrollo de los sistemas de soporte a la docencia y a la gestion. Con los recursos
del PIF1 2.0 y 3.0 se reforz6 el SIIA a través del proyecto “Sistemas para la Planeacion Estratégica de la
UAEMor” por lo que en su gradual implementacién, ha sido posible contar con datos integrados e
interrelacionados, que reflejan segundo a segundo la situacion administrativa y académica de la institucion.
Actualmente el grado de avance en el modulo de administracion escolar, médulo de recursos humanos, el
médulo financiero, asi como la integracion del SIIA es del 100% (UAEM, 2006b:2-4).

Resultados de la administracion 2001-2006

Al final de la gestion, se cont6 con una matricula total de 18, 480 y 10, 506 de licenciatura, los cuales cursaban
en noventa opciones educativas, ubicados en 27 escuelas, facultades e institutos y cinco centros de

investigacion con una habilitacion de 407 PTC.

En este informe, se menciona que el proyecto de gestion denominado Desemperio académico equilibrado y
formacion integral del estudiante, que se gestiono en el PIFI 2.0, el cual concluyd en diciembre de 2005,
permitio la integracion de la planta de PTC. El otro proyecto que se gestiond en éste PIFI, fue el denominado
Transformacion de ambientes académicos, referido a mejorar la calidad de los PE que, entre otras cosas,

permitié ampliar la cobertura, regionalizar y diversificar la oferta educativa (UAEM, 2006).

En el ambito de la planeacién y desarrollo, se reconoce el establecimiento de una cultura de planeacion
estratégica en la UAEM, ademas de que se ha propiciado la participacién colegiada con las DES. También
mencionan la implementacion de manuales de organizacion y procedimientos de la direccion y los
departamentos [...] se oper6 un cambio estructural en la organizacion de la universidad, lo cual propicio que
desapareciera la coordinacion general de Planeacion y desarrollo, quedando las tres direcciones que la

conformaban en una nueva posicion: las direcciones de informacién institucional y la de programacién y
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presupuestos dependiendo directamente de la rectoria, y la direccion de Desarrollo estratégico paso a formar
parte de la Secretaria Académica (UAEM, 2006).

La importancia del PIFI en la estructura de la planeacion institucional se muestra cuando se menciona en
este informe que en 2005 se integraron manuales de procedimientos PIFI en coordinacion con las diferentes
instancias administrativas que intervienen en este proceso administrativo. Ademéas, menciona que la
integracion de planes de gestion, programas de trabajo y proyectos por unidad académica y por DES, ha

logrado obtener apoyos federales, a través del PIFI en sus diferentes versiones (UAEM, 2006).

El monto obtenido del PIFI ascendié a casi 175 millones de pesos.
Administracion del periodo 2007-2011

En el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2007-2013, en la parte de la introduccién, se dice que los
contenidos del PIDE, reflejan dialogos y deliberaciones que bajo distintos formatos se han realizado dentro
de la comunidad universitaria [...] hacen referencia a un diagnéstico como punto de inicio, al modelo
educativo de encuadre de las tareas sustantivas de la UAEM, a la misién, vision y valores institucionales, a

los retos que le impone el entorno, y a la formas de avanzar en su vocacion de servicio (UAEM, 2009:7-8).

El analisis que se realiza sobre la estructura operativa de las DES, se menciona que es aun incipiente [...]
se requiere darles mayor organicidad, para potenciar su razén académica interdisciplinar y minimizar su
actual articulacién administrativa para la consecucion de recursos fiscales de concurso ofertados por la
Federacion... (UAEM, 2009:27).

En este documento, se reconoce la importancia de los programas federales, tales como el fortalecimiento
institucional, lo cual permiti6 crear una planta de PTC vy, vincular la investigacion cientifica y la docencia en
educacion superior. La organizacion académica se ha organizado en DES desde 2001, sin embargo, han

funcionado de una manera desigual y limitada (UAEM, 2009:38).

La distribucion de PTC no permitieron resolver el desarrollo desigual, ni la reduccién de las brechas de
capacidad académica entre las diferentes DES (UAEM, 2009:39). Respecto a la oferta educativa, se
establece que en principio la UAEM necesita disefiar nuevos PE flexibles, interdisciplinarios, polivalentes y

pertinentes.
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En la parte de la gestién administrativa, se reconoce que se requiere actualizacion de todos los sistemas
administrativos, sobre todo en tres de las funciones centrales de su actuacién: gestion de recursos humanos,
gestion de recursos financieros y gestion de servicios escolares [...] este problema se refleja en su déficit en
la utilizacion de los sistemas informaticos, y en el desfase de su actual normatividad en esta materia.
Respecto a la normatividad, se menciona que es deficiente, insuficiente y ambigua, lo cual ha obligado a
adecuaciones de facto que no responden a una vision integral de la filosofia y propdsitos de la actual

universidad.

En el ejercicio de proyeccion de la universidad hacia el futuro, entre otras cosas, propone tener un sistema
integrado de educacion media superior, superior y de posgrado, vincular en los PE la investigacion, docencia
y extension universitaria, y contar con una administracion eficiente y eficaz de apoyo al quehacer académico.
Ademas de lo anterior, se propone la construcciéon de un nuevo modelo educativo en la universidad, este
modelo guiara el disefio y la practica del quehacer de las unidades académicas y de los programas que se
ofrece a los estudiantes. Por lo tanto, hace mencion que el modelo educativo [...] que se propone conlleva
procesos, sobre todo, de formacién de jovenes, pero también de produccion, creacién y reproduccion,
difusién y apropiacion del conocimiento generado desde distintas fuentes del saber, tanto el sistematizado,
como el tradicional y alternativo (UAEM, 2009:60-63).

Analisis del PIFI 2007 al 2013
PIFI 2007
En el disefio de la auto-evaluaciéon del PIFI Institucional 2007 se sefalé que debido al cambio de

administracion, tanto en el ambito de la SEP, como en la universidad, se entendia como un PIFI de arranque.

Asi, en éste documento, comienza el sefialamiento de que en noviembre de 2006, se celebrd un foro sobre
el “Plan de Desarrollo Prospectivo Estratégico 2000-2025”, en estos foro se sefialaron dos grandes
problemas que mantienen los rezagos de la UAEM: 1) la carencia de una politica y un marco legal-
institucional moderno (Ley Orgénica y Estatuto) pertinente y eficiente que ponga en el centro la politica
académica y, 2) la ausencia de un sistema de planeacion universitaria que articule la misma, con la

programacion, la presupuestacion y la evaluacién (UAEM, 2007a:4).
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De esta conclusion es que la nueva administracion esté integrando nuevas instancias e instrumentos de
gestidn-administracion, que estan atendiendo paulatinamente estos problemas. Instrumentos y areas
administrativas y de gestion nuevas, estas son: la Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo. La
Direccion de Educacion Superior, area responsable de prestar servicio a las UA en sus procesos de
acreditacion, innovacién educativa, la revision de sus PE, la evaluacion docente y la trayectoria de los
estudiantes, la Unidad de transparencia, encargada de crear instrumentos que fortalezcan la rendicién de

cuentas y la transparencia en el uso de recursos publicos ejercidos por la institucion (UAEM, 2007a:4).

Por otro lado, se menciona en esta autoevaluacion brechas principales donde existen entre las DES buena

capacidad académica y poca matricula; y las DES con baja capacidad académica y alta matricula.

A partir de ésta administraciéon se propusieron trabajar en una politica y un reglamento de Cuerpos
Académicos, que contendria los siguientes premisas: Los CA tienen como mision el mejoramiento de la
organizacion de la actividad académica de los profesores-investigadores bajo los siguientes parametros de
organizacion: a) Participacion colegiada del personal académico en Cuerpos Académicos, el liderazgo en las
investigaciones es de los Investigadores SNI, y en el siguiente orden, los PTC con perfil PROMEP, y los PTC
con doctorado, maestria y licenciatura. Los PNP tendran derecho a integrarse a un CA b) La organizacién
de los Cuerpos Académicos en funcion de unidad de accion en torno a Lineas de Generacion y Aplicacion
del Conocimiento, pertinentes con el entorno y decididas por una coordinacion de CA de la DES y c) La
integracion y funcionamiento de las DES a partir de la actividad de los PTC organizados en CA en funcion
de LGAC (UAEM, 20072:9).

Es importante mencionar que la universidad no obtuvo financiamiento del PIFI 3.3, entre otras cosas, la
autoevaluacion menciona [...] que en el periodo 2001-2006, tratandose de la planeacién estratégica, de las
actividades, acciones y tareas de la institucidn, estuvo marcado por deficiencias en el funcionamiento de la
organizacion del trabajo con base en instrumentos propios de Planeacion institucional y estratégicos. El PIDE
no llegd a funcionar como auténtico instrumento rector institucional, dejando al PIF| esta tarea. En el
autodiagnostico resalta este aspecto, en un segundo acercamiento se tiene lo observado por la
Subsecretaria de Educacion Superior (SES), para el PIFI 3.3 sobre la poca fundamentacién de las politicas
y estrategias institucionales para el cumplimiento de las metas compromiso, particularmente los rezagos en

el cierre de brechas de capacidad académica entre las DES y lo poco significativo en el incremento en el
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porcentaje de matricula atendida en PE evaluables de licenciatura de buena calidad en 2006. De tal forma,
que en una primera conclusion se tendria, para asegurar hasta donde ello fuese posible, el logro de las metas
y propositos del PIF1 2007, considerar el nuevo enfoque y metodologia de trabajo, las politicas institucionales
propuestas, las politicas de gestion y las politicas de cada DES. Es por esta razén que la evaluacion global
del PIFI permitira aproximarnos a su definicion, proveyéndonos de una nueva vision de conjunto en torno a

los asuntos del fomento institucional del desarrollo académico (UAEM, 2007a:3).

El disefio del ProGES Institucional 2007, menciona que el proposito central es fortalecer el proceso de
planeacién estratégica iniciado en 2001, dando continuidad a la mejora y aseguramiento de los procesos
administrativos y de gestion que permitan acompafar los procesos de buena calidad de los PE, contribuir a
la estructura organizacional de la UAEM, asi como crear las condiciones y el mejor ambiente institucional

para lograr una mejor integracion de las DES (UAEM, 2007b: 1-3).

PIF12008-2009

El disefio de la autoevaluacion del PIFI Institucional 2008-2009, las SES estableci6 que, a partir de este afio,
la propuesta por recurso extraordinario via este programa seria cada dos afios, a diferencia de los anteriores

que fueron cada afio.

Es importante resaltar que nuevamente la universidad no obtuvo recursos de este programa para el PIFI
2007, el analisis que realizan respecto a este tema [...] el subejercicio de los recursos de PIF| anteriores al
2007, cuestidn que impact6 para que de alguna manera no se obtuviera recursos. La Evaluacion del PIFI
2007 de los pares académicos ha sefialado estas debilidades, el esfuerzo de la instituciéon durante este afio
ha consistido en atender estas recomendaciones. Estas recomendaciones se centran en sefialar la
persistencia de una mala planeacion y gestion de la Universidad en el ejercicio, el alto nivel de desarticulacion

de las DES y la carencia de una estrategia adecuada para superar estas brechas (UAEM, 2008a:3).

La UAEM, a partir de esta nueva administracién ha detectado areas de oportunidad que no se habian
planteado con anterioridad tales como: El planteamiento de la nueva ley organica y su difusion, asi como la
nueva normativa que de ella se deriva, hace falta la realizacion de talleres de diagnéstico para la formulacién

del Estatuto Universitario, los reglamentos respectivos (UAEM, 2008a:21).
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Es una politica clara de la presente administracion, que se avance en la acreditacion de los PE tanto de
licenciatura como la pertenencia de los posgrados al PNPC, es por eso que la administracion esta decidida
a realizarlo y muestra de ello han sido los avances en la reestructuracion de los PE, la atencion a las
Recomendaciones de los CIEES y las solicitudes que ha realizado la Direccion de Nivel Superior para que

los CIEES vy los organismos COPAES vengan a realizar las respectivas inspecciones (UAEM, 2008a:31).

En el disefio del ProGES Institucional 2008-2009, menciona que el propésito central es fortalecer el proceso
de planeacion estratégica iniciado en 2007, dando continuidad a la mejora y aseguramiento de los procesos
administrativos y de gestion que permitan acompafar los procesos de buena calidad de los PE, contribuir a
la estructura organizacional de la UAEM, asi como crear las condiciones y el mejor ambiente institucional

para lograr una mejor integracion de las DES (UAEM, 2008b:1).

El crecimiento y transformacion de la UAEM en el marco del PIFI 2008-2009 pretende resolver los rezagos
agravados por la carencia de apoyo en 2006 y 2007. El Rector Fernando Bilbao Marcos ha sefialado que “el
centro de la politica universitaria es lo académico, y en el centro de la universidad estan los estudiantes”. Lo
anterior significa, entre otras cosas, orientar la toma de decisiones y los recursos institucionales en el marco
de las siguientes politicas: asegurar que el quehacer de los docentes e investigadores respondan a la
necesidad de formar estudiantes responsables de si mismos, interesados en resolver los problemas de su
comunidad, y con los conocimientos y habilidades requeridos para ejercer debidamente el campo profesional
que han elegido; continuar con el proceso de fortalecimiento de la capacidad de docentes e investigadores
y la competitividad académica de los programas educativos que impacte en los CA, LGAC y los PE; revisar
y actualizar constantemente los programas educativos y las metodologias de aprendizaje, para que nuestra
oferta educativa sea relevante y pertinente a los alumnos y a la sociedad; el Sistema de Formacién Integral
del Estudiante con criterios de innovacion educativa: enfoque centrado en el estudiante, flexibilidad curricular,
ensefianza obligatoria de otro idioma, tutorias, movilidad e internacionalizacion de estudiantes y docentes y
la formacion cultural y deportiva; lograr la acreditacion de los PE de licenciatura y Posgrado con el objeto de
atender al 100% de la matricula en PE de buena Calidad; actualizar la Normativa Institucional a fin de que
responda a los retos de los nuevos tiempos, y establecer un proceso de mejora continua de las funciones
administrativas y de gestion que impacte en un mejor servicio a las funciones sustantivas de la institucion,
a través de la Certificacion de procesos administrativos bajo la Norma 1SO 9001:2000 (UAEM, 2008b:11).
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PIF12010-2011

El disefio de la auto-evaluacion del PIFI Institucional 2010-2011, se menciona que la UAEM en el PIDE (2007-
2012) tiene como politica, la mejora permanente de los programas educativos organizados en seis DES, en
correspondencia con esta politica se implementan cuatro acciones para fomentar y mantener los programas
con indicadores de calidad: a) Seguimiento a los PEP que estan en el PNPC considerando los indicadores
del CONACYT en el Reglamento General de Estudios de Posgrado, tanto en los tiempos de graduacién
como en el seguimiento tutorial para garantizar la eficiencia terminal en los periodos establecidos. b) Apoyar
a los PEP que se encuentran en el proceso de ingreso al PNPC, c) Cancelacion permanente de PEP que
no cuenten con indicadores de calidad. En el mes de abril se inici6 el proceso de cancelacion con base en
el articulo 45° del Reglamento General de Estudios de Posgrado que indica “Los Programas Educativos de
Posgrado seran objeto de fusion, cancelacion temporal o permanente. En todos los casos el (los) Comité(s)
Académico(s) de Area respectivo(s) analizaran la propuesta recibida del Consejo Interno de Posgrado y
emitiran el dictamen correspondiente que enviara al Honorable Consejo Universitario junto con la propuesta
hecha por la(s) respectiva(s) unidad(es) académica(s)” y d) Apertura de nuevos PEP pertinentes a las

demandas sociales y con indicadores de calidad (UAEM, 2010a:10).

En lo referente a las politicas implementadas por la institucion se puede referir como una de las principales,
la contratacion de profesores con el maximo nivel de habilitacién segun las areas disciplinares. En algunas
disciplinas el nivel maximo de habilitacion es el grado de Maestria (Artes, Administracién y Enfermeria),
ademas de que el area disciplinar no involucra actividades de gestion y aplicacion de conocimiento
directamente, esta situacion dificulta su ingreso a colegios y sociedades como el Sistema Nacional de
Investigadores, otra de las razones que dificulta el aumento de datos en este indicador es que los profesores
con grado de licenciatura y algunos de grado de maestria fueron contratados bajo un régimen distinto en

donde el grado académico minimo aceptable fue licenciatura (UAEM, 2010a:26).

En el disefio del ProGES Institucional 2010-2011, menciona que de 2007 a la fecha, la Legislacién
Universitaria ha atendido los siguientes problemas estructurales: La nueva Ley Organica aprobada el 21 de
mayo de 2008 por el Congreso del Estado de Morelos derivado de una propuesta aprobada por unanimidad
en el seno del Consejo Universitario representa un esfuerzo importante de la Universidad para realizar los

cambios estructurales requeridos para mejorar su funcionamiento. El Estatuto Universitario ha permitido
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solventar problemas estructurales como formas de organizacién, figuras de autoridad, mecanismos de
eleccidn, entre otros (UAEM, 2010b:7).

Resultados de la administracion 2007-2011

Se observa que al inicio de la gestion inicio con 445 PTC y termind con 455, de los cuales 342 tenian grado
de doctorado y 221 estaban en el S.N.I. Por otro lado, se alcanzé habilitar 74 CA de los cuales 26 estaban
consolidados y otro tanto en consolidacion. Respecto al financiamiento obtenido por el Promep, alcanzo la

cifra de 57 millones de pesos, mientras la asignacion del PIFI ascendié a casi 48 millones de pesos.

Administracion del periodo 2012-2018

En el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2012-2018, asume la inclusidn social como principio rector de
la accion institucional, ademas de recuperar el sentido humano de la ciencia y de la técnica [...] superando
el enfoque de disciplinas y asignaturas aisladas y de conocimientos descontextualizados; articular funciones
sustantivas, Facultades, Escuelas, Centros, Institutos, unidades académicas y gestion institucional, a partir
de proyectos de extension, investigacion y desarrollo pertinentes que hagan de la realidad social, economica,
politica y cultural su objeto de estudio e intervencidn; hacer del curriculo un espacio de produccion y creacidn
simbdlica y cultural, una unidad generadora de sentidos, significados y sujetos; y, sobre todo, volver a lo
esencial del hecho educativo: al didlogo de saberes como estrategia formativa y de articulacion
interdisciplinaria y transdisciplinaria (JAEM, 2012a: 22-23).

Analisis del PIFI 2012 al 2017

PIFI 2012-2013

El disefio de la auto-evaluacion del PIFI Institucional 2012-2013, se menciona que se tomaron las politicas
institucionales contenidas en el PIDE como el eje de la planeacion estratégica para la elaboracion del PIFI
2012-2013, La décima autoevaluacion del PIFI, en su version 2012-2013, ha permitido a la UAEM avanzar
en la consolidacion de una cultura institucional de planeacion estratégica participativa; estratégicamente, se
seleccionaron los insumos institucionales que dan congruencia y consistencia al ejercicio de planeacion
elaborado. Entre ellos se destacan: Plan Institucional de Desarrollo 2007-2013, Modelo Universitario, Ley
Organica, Estatuto Universitario, Reglamentos internos, Lineamientos de CA, asi como los proyectos

planteados y aprobados por la SES en el marco de los Fondos Extraordinarios (UAEM, 2012b: 2-3).
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La evaluacion del PIFI 2010-2011, en términos globales, demuestra un avance significativo en relacién con
indicadores de capacidad académica y medianamente significativo en materia de competitividad [...] Los
indicadores en los que se reporta un avance poco significativo son: la innovacién educativa implementada,
la cooperacion académica nacional e internacionalizacion, el impulso a la educacién ambiental para el

desarrollo sustentable y el anélisis de la formacion integral del estudiante (UAEM, 2012b:4).

En lo que refiere al apartado “Actualizacion de la Planeacion” se construyd un nuevo disefio institucional, en
el marco de la coyuntura del cambio de administracion; disefio en el cual la vision y mision, objetivos, politicas

y estrategias, se han reorientado en la busqueda de una formacién con mayor pertinencia social.

La UAEM desde 1996 se encuentra impulsando y promoviendo la evaluacién externa de pares, accion
enmarcada en sus distintos Planes de Desarrollo Institucional y en concordancia con las politicas estatales
y nacionales, y como estrategia para elevar la calidad de sus PE y mejorar los servicios académicos
brindados a los estudiantes y comunidad universitaria en general [...] De los 50 PE 7 de licenciatura que se
ofrece en los tres Campus (Chamilpa, Instituto Profesional de la Region Oriente y el Instituto Profesional de
la Regién Sur) 33 son reconocidos por su calidad, 147 que se encuentran en nivel 2 de CIEES y cuatro PE
que no son evaluables debido a que son programas de nueva creacion y aun no cuentan con egresados
(UAEM, 2012b:20).

En el disefio del ProGES Institucional 2012-2013, menciona que el Estatuto Universitario entré en vigor el 1
de enero de 2010, reglamenté las disposiciones de la nueva Ley Organica y sustituy6 al Estatuto General

aprobado y puesto en vigor por el Consejo Universitario el 18 de noviembre de 1969 (UAEM, 2012b:1).

Asi, de los resultados obtenidos en la evaluacion realizada al ProGES en su version 2010-2011, se observa
que en el apartado “Autoevaluacién Académica”, unicamente lo relacionado a la atencién de problemas
estructurales y el anélisis de mecanismos de rendicidn de cuentas, fueron evaluados como medianamente
significativos [...] De este modo, en el actual ejercicio de planeacion de la gestién, se han identificado con
sumo interés y cuidado las areas de oportunidad al interior de la institucién; las cuales se concentran
principalmente en el establecimiento de politicas y estrategias que orienten el desarrollo de la capacidad
fisica, el aprovechamiento de las plazas de PTC, la evaluacion de CIEES a la gestidn institucional [...]

Derivado de los analisis realizados, mismos que se presentan a continuacion, se han mejorado
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sustancialmente los planteamientos realizados en el anterior ejercicio de planeacion de la gestion, lo que ha
permitido orientar los proyectos hacia: 1. Atender de manera transversal e integral los problemas comunes
a las DES. 2. Fortalecer los procesos de gestion. 3. Incluir la perspectiva de género en la institucion y 4.
Analizar detalladamente la pertinencia de los requerimientos de infraestructura fisica. Todo ello, con una
vision basada en las recomendaciones realizadas por los pares evaluadores y el actual diagnéstico realizado
por la institucion (UAEM, 2012b:2).

Respecto a la normatividad, se logré por el Consejo Universitario la actualizacion de 70% de los Reglamentos
Generales de la institucion, dentro de los cuales figuran: de nueva creacion a) el Reglamento de la
Procuraduria de los Derechos Académicos, b) el Reglamento General de Ingreso, Revalidacion y
equivalencia para los alumnos de Educacién de Tipo Medio Superior y Licenciatura, ¢) Reglamento General
para la Cultura Fisica y Deporte, d) Reglamento General de Modalidades Educativas, e) Reglamento Interior
del Personal de Confianza, f) Reglamento del uso y control de vehiculos oficiales, g) Reglamento General de
Obras y Servicios, h) Reglamento General de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, i) Reglamento
General de Proteccion Civil y Seguridad j) Reglamento General de Circulacion y Estacionamiento de
vehiculos en las instalaciones de la UAEM (UAEM, 2012b:7).

PIF12014-2015

El disefio de la auto-evaluacion del PIFI Institucional 2014-2015, los resultados de la evaluacién del PIFI
2012-2013, permiti6 a la UAEM identificar fortalezas y areas de oportunidad que han sido atendidas mediante
un proceso de planeacion estratégica que dio origen al Plan Institucional de Desarrollo 2012-2018, donde
se plasman los retos institucionales a través de objetivos estratégicos, politicas, programas y metas
institucionales que le permita avanzar hacia la consolidacion de los indicadores de capacidad y
competitividad académica en las seis DES que la conforman, de tal suerte que se logren los equilibrios
institucionales deseados UAEM (UAEM, 2014a:3).

En el ejercicio de planeacion bianual realizado para la elaboracién del PIFI 2014 -2015 se buscéd una
correspondencia con la misién y visién institucional, asi como los documentos rectores de la Universidad,
entre los que destacan: Plan Institucional de Desarrollo 2012-2018, Modelo Universitario, Ley Organica,
Estatuto Universitario, Reglamentos internos, Lineamientos de CA, asi como los proyectos planteados y
aprobados por la SES en el marco de los Fondos Extraordinarios (UAEM, 2014a:4).
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De acuerdo a los resultados 2012-2013 del ProGES se observa que existe una desarticulacion entre
apartados de la autoevaluacidn académica y la actualizacion de la planeacion, en el presente documento se
ha puesto especial atencion en la correspondencia de politicas, objetivos, estrategias y acciones con las
necesidades identificadas en la autoevaluacion, y en concordancia con el Plan Institucional de Desarrollo
2012 - 2018 (UAEM, 2014a:5).

En el marco del Plan Institucional de Desarrollo 2012 - 2018, la gestion actual ha diferenciado y reflejado en
la estructura orgénica de la UAEM las funciones sustantivas y las funciones adjetivas. En relacién con las
funciones sustantivas de la labor universitaria, a saber: la docencia, la investigacion y la extension de los
servicios y difusion de la cultura, éstas se concentran en las Secretarias Académica, de Investigacion y de
Extension, respectivamente. Por su parte, las funciones adjetivas, mismas que garantizan el funcionamiento
y operacion de las funciones sustantivas, se condensan en la Secretaria General, la Secretaria de Rectoria,
la Oficina del Abogado General, la Tesoreria General, la Coordinaciéon de Planeacién y Desarrollo, la

Coordinacién de Administracién y la Coordinacién de Infraestructura (UAEM, 2014a:1).

La universidad reconoce la necesidad de avanzar hacia una gestion respaldada en la planeacion estratégica,
dentro de la autoevaluacion institucional se considera que anteriormente no se habia contemplado una
solucion integral para mejorar los procesos de planeacion y evaluacion en materia administrativa y educativa,
ya que gran parte de los procesos de gestién operaba de manera aislada y de forma manual (PIDE 2012:
95-96). En respuesta, la universidad en el marco del objetivo estratégico Gestion Institucional, a través de su
Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2012-2018, establecié como politica la implementacion de un sistema
institucional de planeacion y evaluacion, que permita impulsar la planeacion estratégica como instrumento
de transformacion y mejora continua de las actividades sustantivas y adjetivas de la institucién. Por lo tanto,
se construye el Sistema Integral de Planeacion y Evaluacion Institucional (SIPEI), el cual tiene como finalidad
establecer la adecuada articulacion e implementacion de las actividades académicas, de investigacion y
extension, asi como las referidas al ambito administrativo, a través de mecanismos de seguimiento y
evaluacion que permitan conocer el desempefio institucional. Para el cumplimiento de tal expectativa, se
desarrollan dos modulos de informacion que coadyuvaran con el desarrollo del SIPEI: un médulo de
seguimiento y evaluacién de los proyectos estratégicos, orientado a conocer el impacto que tiene la
asignacion de recursos tanto de financiamiento externo como interno y un médulo de indicadores educativos
y de gestion, para garantizar el buen desarrollo de la gestion institucional. Estos dos mddulos proporcionaran
elementos con los cuales se puedan establecer juicios de valor, respecto al cumplimiento del avance y/o
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retroceso de las metas correspondientes al PIDE y los proyectos financiados con recursos extraordinarios.
Asi, el SIPEI tendra los insumos necesarios para sefialar las principales problematicas y avances en los

distintos @mbitos del quehacer universitario (UAEM, 2014a:4-5).

Formalmente el SIIA en la institucidn es inexistente si se entiende en su acepcion mas pura e idealista, donde
por definicion los tres componentes administrativos principales (Administracion Escolar, Recursos Humanos
y Finanzas) deben, si no estar disefiados y construidos en conjunto, al menos compartir estructuras de datos
afines y coherentes que permitan el calculo y generacion de los indicadores en cuestion. Sin embargo, dado
que los modulos operan de manera independiente en algunos procesos, desde el segundo semestre del
2013 se ha comenzado con la homologacién de criterios de Tecnologias de Informacién, sobre todo en lo
relativo a equipamiento de servidores centrales, motor de base de datos y lenguaje de programacion,

buscando que los datos sean compartidos, entre ellos, de manera mas fluida (UAEM, 2014a:5-6).

Resultados de la administracion 2012-2017

Derivado de las colaboraciones que se han establecido al interior de la Institucion, uno de los resultados de
mayor impacto ha sido la creacion del Comité de Calidad de Programas Educativos, integrado por la Rectoria,
la Secretaria de Planeacién y Desarrollo, la Secretaria Académica, la Direccion de Planeacion Institucional,
la Direccion de Desarrollo Institucional y finalmente la Direccion de Estudios Superiores. Dicho comité se
cred con el propdsito de que los programas educativos que aun no cuentan con el reconocimiento de calidad,
generen las condiciones necesarias para poder obtenerlo y con ello brindar a un mayor nimero de
estudiantes una educacion bajo los estandares de calidad que organismos como los CIEES y el COPAES
otorgan. En este sentido, se realizaron reuniones de trabajo con los directores de varias unidades
académicas para brindar apoyo y acompafamiento en este proceso, teniendo como resultado la
programacion de fechas para evaluacion de varios programas en el transcurso del afio 2016 (UAEM, 2016:
285)

Ademas, durante el periodo de la gestion que inici6 con 452 PTC, termino con una cifra de 503, de los cuales
430 cuenta con grado de escolaridad de doctorado. 285 estaban en el S.N.I., 25 tenian el nivel lll, 57 nivel I
y 171 nivel I. Se obtuvo el financiamiento de 177 proyectos de CONACYT, con un financiamiento que
ascendio a casi 208 millones de pesos. Respecto al Promep, se obtuvo un financiamiento de 100 millones

de pesos. Respecto al PIFI, el financiamiento obtenido ascendié a 136 millones de pesos. Respecto a los
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indicadores de competitividad académica, en 2013, habia 37 programas con calidad, lo que represento
64.9%, respecto al total de los 57 programas evaluables. Para 2015, la cifra de PE de calidad ascendio a 55,

lo que representd 96.5%.

Resultados de la administracion 2018-2023

En la gestion del Dr. Gustavo Urquiza, inicié con una matricula total de 43,124 estudiantes, 29, 366 de nivel
de licenciatura en 2018, en su tercer afio de gestion en 2020, alcanzé una cifra de matricula en 40, 826, lo
cual se muestra una reduccion, debido a los efectos de la crisis sanitaria el Covid-19. Respecto a los
indicadores de capacidad académica. El total de PTC asciende a 468 en 2020, los cuales 413 tienen grado
de doctorado y 286 estéan en el S.N.I. Los CA alcanza una cifra de 95, de los cuales 57 estan consolidados
y 22 en vias de consolidacion. Durante 2008-2020 se obtuvo financiamiento de CONACYT para 75 proyectos
de investigacion asignandose casi 92 millones de pesos. El programa del Promep se ha obtenido en este
periodo un financiamiento en 11 millones de pesos. La asignacion del recurso extraordinario por el PIFI se
obtuvo un total de casi 65 millones, fondo que fue cancelado en 2021. Sobre la competitividad académica,
en 2020 se obtuvo 95.2% de PE con calidad y 98.2 en matricula en PE de calidad.
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Conclusiones

Las politicas educativas en educacion superior en los afios 90°s, se originaron a partir de un proyecto de
modernizacion en el pais, debido al contexto de cambios radicales en el modelo econdémico, asi como el
establecimiento de prioridades nacionales, para incrementar la competitividad de todo el sistema mexicano,
para hacer frente a los acuerdos suscritos con el TLC, lo cual provoco que la relacion entre el estado y las

universidades publicas, se redefiniera en medio de una transformacion de lo publico y privado.

Asi, en el ambito de la educacién superior, para hacerla mas competitiva, se orienté a la mejora de la calidad
educativa, la cual se sustenté en un diagndstico negativo del funcionamiento de las IES, respecto a su
eficiencia interna, visto a través de los resultados educativos como programas educativos de baja calidad,
deficiente habitabilidad académica y baja eficiencia terminal, por mencionar algunos temas. Ademas,
permeaba el supuesto de que las IES, debido a sus inercias estructurales y falta de racionalidad en los
procedimientos para realizar una planeacion estratégica, para realizar cambios organizacionales,

académicos y de gestion institucional, para favorecer la eficiencia y la calidad educativa.

Lo anterior, sirvid para crear el espacio publico, que identific la baja eficiencia interna de las IES como un
problema de calidad, una vez identificado, se incorpor6 en la agenda publica, que sirvid para disefiar
instrumentos de politicas publicas, a través de programas gubernamentales como el Promep, Fomes o el

PIFI, mismas que establecerian mecanismos de aseguramiento de la calidad educativa.

La mejora de la calidad se orient6 hacia mecanismos de aseguramiento de insumos, procesos y producto
del sistema de educacion superior, mediante indicadores de capacidad y competitividad académica. Los
primeros, referidos a la mejora de habilitacién del PTC, asi como la conformacion y consolidacion de CA'y
LGAC. Respecto a los segundos, estan los PE acreditados de buena calidad por organismos externos a las
IES. Para el caso de los productos, estan los relacionados a resultados, los cuales se observan mediante la
eficiencia terminal. Se emplean indicadores y lineas de accion que se establecen por la politica educativa,
ya que subyace la idea que a mejor desempefio es sindnimo de capacidad institucional y, por ende, a mayor

calidad educativa.

123



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CenrRa DE I
ESTADO DE MORELOS "

En el aseguramiento de la calidad se establecieron los programas y organismos acreditadores, los cuales
implementaron procesos de evaluacién, la cual constituyo el eje fundamental para incentivar el cambio que
estaria mediado por la planeacion estratégica, que permitiria establecer las lineas, acciones y estrategias,
para la mejora de la calidad educativa, pero al mismo tiempo, es un medio para fortalecer la rendicion de
cuentas de las |IES, es decir, son un mecanismo para transparentar el desempefio institucional, a través de

las evaluaciones y el uso de los resultados para la mejora de las IES.

Si bien, la implementacién de los programas federales de financiamiento extraordinario como el Promep,
Fomes o la asignacion de recursos econdmicos obtenidos por el CONACYT, mediante el concurso de
proyectos de investigacion, estan incentivando la evaluacion, asi el PIFI promueve la planeacion estratégica,
que trata de incidir en la estructura organizacional con la finalidad de ordenar los procesos internos y
orientarlos hacia resultados mas eficaces y eficientes, la cual se vincula con un esquema de incentivos
economicos, provocando que las universidades publicas tengan que adaptarse, ya que por un lado las reglas
controlan, prohiben y exigen, pero al mismo tiempo incentivan comportamientos y estrategias, a través de

las cuales las IES satisfacen sus objetivos organizacionales, académicos, de investigacion y extension.

Sin duda, la cultura de la planeacion es un eje fundamental para realizar las actividades sustantivas y
adjetivas en la universidad, pero también se establecié como un instrumento que se utilizé en la politica
educativa, con el propdsito de transcender los esquemas de negociacion politica del financiamiento al

margen de los indicadores de calidad.

En una descripcion general de los resultados de 20 afios de implementacidn de programas federales que en
su disefio tenian financiamiento extraordinario y mecanismos de evaluacion, para revisar cuales fueron sus
efectos en el impacto en la calidad educativa, asi como en el @mbito de la organizaciéon académica,
administrativa y de gestion institucional en la UAEM, se observa que la universidad ha obtenido resultados

significativos en varios aspectos:

1. En 1995 la matricula de la universidad era mayoritariamente de educacion media superior (53%),
con respecto a la licenciatura (42%) y el posgrado (5%) y se ofrecian 29 licenciaturas. En 2020, la
matricula de educacion media superior, licenciatura y posgrado, respecto al total de la matricula

represent6 27.2, 69.7 y 3.1%, respectivamente.
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2. Elfinanciamiento ordinario asignado a la universidad en 1995 ascendi6 a poco mas de 128 millones
con una matricula total de 15, 882 estudiantes. En 2020, el presupuesto anual alcanz6 la cifra de
poco menos de 2 mil millones de pesos, con una matricula de 40, 826 estudiantes.

3. Se establecen mecanismos normativos para garantizar la vinculacion de las politicas institucionales
respecto a la organizacion académica y de planeacion, en 1995 se crearon cuatro reglamentos. En
2008 se realiz6 la la modificacion de la Ley Organica de la UAEM, la cual desde su creacion en 1967
no se habia actualizado. En el periodo de la administracion 2012-2017, se modificaron 34
reglamentos y, finalmente, en el tercer afio de la actual administracion que tiene como periodo 2017-
2023, se han modificado 10 reglamentos.

4. Durante el periodo administrativo 1995-2000, se recibié poco més de 100 millones de pesos del
Fomes.

9. Para el caso del Promep durante el periodo de 1995 al 2020, se recibié poco mas de 192 millones
de pesos.

6. Respecto a los proyectos CONACYT, la universidad fue beneficiada con el financiamiento de 496
proyectos con poco mas de 379 millones pesos durante el periodo de 1995 al 2020.

7. El total de recursos obtenidos por parte de la implementacion de los Programas de Fortalecimiento
Institucional en la UAEM, durante el periodo de 2001 a 2020, asciende a poco mas de 424 millones
de pesos.

8. Respecto a los indicadores de la capacidad académica, se obtuvo informacion de datos duros que
muestran que en la mayoria de los casos alcanzd un comportamiento positivo, mientras que en 1995
habia 149 PTC, la mayoria con grado de escolaridad de licenciatura, para 2020 ascendié a 468 PTC
y la mayoria contaba con Doctorado. Es importante mencionar que en 1995, solo 18 PTC estaban
adscritos al SNI, 10 como candidatos y 8 con nivel |; mientras que en 2020, ascendié a 286 de los
cuales 28 estaban como candidatos, 162 contaban con nivel I, 70 con nivel I y 26 con nivel Ill. Se
observa que la evolucion en el estatus de calidad de los PTC se ha consolidado con el tiempo, lo
cual puede ser resultado de la implementacion de la politica publica que apoy6 a elevar el nivel de
desempefio de los investigadores; ademas de ser la suma del efecto neto de los programas como el
Prodep y los proyectos financiados por CONACYT.

9. Elanalisis de la habilitacion en la competitividad académica, se presentan los datos sobre Cuerpos
Académicos, se observa que el numero de CA entre 2001 y 2020, crecio casi tres veces, paso de 34

a 95, en términos absolutos. Ademas, en el periodo pasd de tener 50% de CA en formacién y en
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consolidacion, y ningun CA consolidado, a obtener 60% de CA consolidados, 23.2 en consolidacion
y 16.8 por ciento en formacién, en 2020. A partir de 2012, se observa una evolucion de cuerpos
académicos Consolidados, lo cual podria significar el efecto neto de la politica publica, con la
implementacion del Fomes y Promep, ahora Prodep.

10. En lo indicadores de competitividad académica, se encuentran los PE, que han obtenido una
acreditacién por organismos externos como el CIEES, en términos de su calidad educativa. Se
observa que mientras en 2003, se alcanz6 26.3% de PE de calidad, respecto al total de los PE
evaluables, en 2020 incrementd en 95.2%. Respecto a la matricula en PE de calidad, pasé de 17.2
puntos porcentuales a 98.2% en 2020.

11. El analisis que se realiz6 de la eficiencia terminal durante las cohortes generacionales de 2003 al
2014, se observa una reduccion de la desercion y aumento de egresados con certificado, aunque
los resultados deben leerse con cuidado, debido a la calidad de la informacion por el SADCE; sin
embargo, muestra la evolucion de este indicador como parte de la evaluacion de producto de la
eficiencia interna de la universidad. Se observa que mientras la cohorte generacional de 2003, solo
27.5 de los egresados obtuvo su titulo de licenciatura; sin embargo, para las siguientes cohortes
generacionales se observa aumentos significativos en el crecimiento de las tasas de eficiencia
terminal, visto a través de los egresados con titulo de poco més de 40% en algunos casos

12. Respecto al cambio organizacional de tipo académico, administrativo y de gestién, en las dos
décadas de principio del siglo XXI, la universidad presentd problemas constantes en el
establecimiento de la congruencia entre el diagnostico de los avances y rezagos en la UAEM y su
vinculacion con las politicas y objetivos, tanto externas como internas.

13. Si bien, el disefio de las politicas educativas sobre la calidad en la educacién superior, se
implementaron para incrementar el desempefio de las IES, su objetivo fue utilizarlo como un
dispositivo para distribuir recursos publicos cada vez mas escasos entre un conjunto de instituciones
con necesidades crecientes; sin embargo, cuando se analiza en términos de proporcion de la
asignacion de financiamiento entre el subsidio y el PIFI, éste ultimo representa solo 2.1%, respecto
al total del subsidio obtenido durante el periodo de 2001-2020, lo cual permite reflexionar si el PIFI
solo es el resultado de un efecto sinérgico y acumulativo, respecto a la asignacion del total de
recursos hacia la universidad y, si es mejor que ese recurso fuera asignado directamente al
financiamiento ordinario y no competir por el mismo, con mecanismos de participacion que

demandan tiempo y recurso humano tanto administrativo como académico.
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14. Por ultimo, queda pendiente el analisis de si los instrumentos disefiados por la politica educativa,
como mecanismo de control por el Estado, implementados en otro tiempo y circunstancias, hayan
llegado a su limite, debido al supuesto de que el cambio, ya sea en el sistema o nivel institucional
necesita ser administrado, pero hay poco cuestionamiento de si se corre el riesgo de generar
rendimientos marginales decrecientes para las IES, respecto a la gestion del cambio desde fuera,
ya que se crean estructuras administrativas que se instalan para atender los requerimientos

externos, ajenos a la vida académica y cientifica de las universidades publicas del pais.

A la pregunta sobre si el PIFI ayud6 a fortalecer una cultura de la planeacion estratégica en la universidad,
se puede observar que antes de su implementacion, en la revisidn que se realiz6 de cada uno de los
documentos como el PIDE, la Autoevaluacion del PIFI Institucional y el ProGES, se explicita la necesidad de
consolidarla institucionalmente. Por lo tanto, este programa permeé la idea de la planeacién como un
vehiculo para la modernizacion organizacional tanto académica como administrativa. Sin embargo, se
observa que uno de los problemas constantes fue establecer una planeacion estratégica en congruencia
entre el diagnostico de los avances y rezagos en la UAEM 'y, su vinculacion con las politicas y objetivos, tanto

externos como internos.

Se establece dos lineas de analisis, respecto a los resultados de los periodos administrativos; en principio,
se discute el periodo administrativo de 1995 al 2006 vy, el segundo de 2007 al 2020. Para el primer periodo
administrativo, en la revisién de los documentos como el PIDE, informes de actividades, autoevaluacion
institucional de los diferentes PIFI's, se describe que la planeacion institucional aparece formalmente en la
UAEM, en el periodo 1976-1982; sin embargo, tarda en consolidarse en la universidad, debido a que no hay
un acoplamiento entre las diferentes estructuras organizacionales de la universidad y los propios
instrumentos de planeacion como el PIDE. A pesar de que se recibié financiamiento para el desarrollo de
proyectos transversal de normativa y desarrollo estratégico del campus universitario, asi como el apoyo para
el proyecto en sistemas para la planeacion estratégica, no se logra una articulacién de la planeacién, la
evaluacion y el financiamiento como motor del cambio institucional, debido a la falta de un modelo
organizacional funcional y coherente, para que los distintos actores educativos lograran dialogar y acordar el
rumbo académico, administrativo y de gestion de manera colegiada. Por lo cual, en 2006 y 2007, debido a
los subejercicios de los recursos econdmicos obtenidos en afios anteriores, respecto a los PIFI 200 y 2005,

la universidad no recibi6 financiamiento extraordinario de este programa federal, entre otras causas, se
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menciona en las recomendaciones que se realizaron en el PIFl de esos afios fue debido a una mala

planeacién y desarticulacion entre las areas administrativas y académicas de la universidad.

Respecto a la organizacion académica se establece que las Unidades Académicas (UA) fueran agrupadas
en Dependencias de Educacion Superior (DES) con una estructura organizacional para que cada UA contara
con un cuerpo directivo y administrativo. Ademas, la creacién de Comités Académicos por Area, con el
proposito de desconcentrar la toma de decisiones, para favorecer la interaccion horizontal entre las unidades

académicas.

En estas dos administraciones esta presente la necesidad de profesionalizar y descentralizar el aparato
administrativo. Se identifica el reto de reordenar la estructura y procedimientos administrativos, para
favorecer una gestion institucional &gil y eficiente, por lo que se disefié el Programa Estratégico Integral para

el Establecimiento de una Estructura Académico Administrativa Eficiente.

Se reconoce el papel del PIFI como un instrumento de planeacién participativa sino también como una
herramienta para la medicién del desemperio institucional que permite observar el avance de las acciones
planeadas. Por tal motivo, se inicia con el disefio de planes maestros para asegurar la calidad de los

programas educativos, a través de la evaluacion institucional.

Para el segundo periodo administrativo de 2007 al 2020, se establecen los mecanismos normativos para
garantizar la vinculacion de las politicas institucionales, respecto a la organizacion académica y de
planeacién. Por lo que se crea la Coordinacién General de Planeacion y Desarrollo. La Direccién de
Educacion Superior, area responsable de prestar servicio a las UA en sus procesos de acreditacion,
innovacion educativa, la revision de sus PE, la evaluacién docente y la trayectoria de los estudiantes, la
Unidad de transparencia, encargada de crear instrumentos que fortalezcan la rendicién de cuentas y la

transparencia en el uso de recursos publicos ejercidos por la institucion.

En el ambito de la normatividad se aprueba la actualizacion de la Ley Organica en 2008 y se continla con
esa linea de actualizacion de los reglamentos generales de la institucion. Se establecié como politica la
implementacion de un sistema institucional de planeacion y evaluacion, para impulsar la cultura de la

planeacién. Uno de los resultados de mayor impacto fue la creacion del Comité de Calidad de Programas
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Educativos, integrado por la Rectoria, la Secretaria de Planeacion y Desarrollo, la Secretaria Académica, la
Direccién de Planeacion Institucional, la Direccién de Desarrollo Institucional y finalmente la Direccion de
Estudios Superiores. Dicho comité se cred con el propdsito de que los programas educativos que aun no
cuentan con el reconocimiento de calidad generen las condiciones necesarias para poder obtenerlo y con
ello brindar a un mayor numero de estudiantes una educacion bajo los estandares de calidad que solicitan
los CIEES y el COPAES.

La implementacion del PIFI en la UAEM durante 20 afios, permitié la continuidad del aseguramiento de la
calidad educativa en la institucion, a pesar de que en 2021 se cancelaron varios programas federales como
el Fomes y el PIFI, la institucion sentd las bases de organizacion académica, administrativa y de gestion,
para continuar con los esfuerzos de consolidar la calidad educativa. Sin embargo, actualmente el costo de
las acreditaciones de los programas educativos en su mayoria de casos lo estan cubriendo las unidades
acadéemicas directamente de sus recursos autogenerados, lo cual podria estar presionando a las misma para
cubrir la cuota del costo de la certificacion, lo que podria generar un circulo de exclusion para aquéllas que
no logren realizarlo. A pesar de lo anterior, en 2022 7...] la ultima actualizacion recibida el 31 de mayo de
2022 de la Direccién General de Educacién Superior Universitaria e Intercultural (DGESUI) de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP)... la UAEM logré alcanzar 100% de matricula de calidad y 100% de programas
educativos reconocidos por su calidad en los indicadores nacionales de la SEP (DGESUI).” (UAEM, 2022:

10), lo cual se puede constatar que la ruta de la calidad se institucionalizd en la universidad.

Es importante mencionar que, si bien el PIFl es un instrumento que administra e incentiva el cambio
organizacional y de gestion en las universidades publicas desde una légica externa, la universidad debi6
adaptar su organizaciéon académica, organizacional, su normatividad y formas cotidianas de trabajo, en
detrimentos de los drganos de decision universitarios. Actualmente, con el disefio del PIDE 2018-2023, existe
una articulacion entre los instrumentos de planeacion institucional, de organizacion académica,

administrativa y de gestidn, que se vinculan con procesos de evaluacion y financiamiento extraordinario.
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Matriz de riesgos y propuesta

La ruta de la calidad que se establecié con el PIFI durante 20 afios fortalecid la planeacion en un marco mas

estratégico, con una organizacion académica mas flexible, que permitié el dialogo para concretar ejercicios

de autoevaluacion mas integrales vistos desde las distintas areas disciplinares, a pesar de que el disefio de

la implementacién tenia un enfoque vertical en su operacion.

En 2021 se canceld varios programas de financiamiento externa como el Fomes, el PIFI, entre otros, lo cual

tiene varias implicaciones para continuar con la ruta de la calidad educativa (ver tabla 18):

Actualmente, algunas unidades académicas erogan el gasto del costo de la certificacidn de la calidad
de los programas educativos o, por el contrario, la administracion central asume el costo, pero en
casos excepcionales.

El peso del costo de asegurar la ruta de la calidad podria generar una doble vulnerabilidad en la
universidad. Por un lado, como bien se observo, la universidad recibe un financiamiento ordinario
que visto a través del costo por alumno, esta por debajo de la media nacional; ademas, en la
asignacion de recursos hacia la universidad, no se consideran los resultados de desempefio
institucional, medido mediante sus indicadores de capacidad y competitividad académica, por lo cual
estaria ejerciendo una presion adicional, debido a la necesidad de cubrir el costo de la certificacion,
para mantener la calidad educativa. Para el caso de que las unidades terminen asumiendo el costo
de la certificacion, podria orientar los recursos que genera cada unidad académica, para cumplir con
la calidad y no para el desarrollo de nuevos proyectos académicos y de investigacion.

En caso de que una unidad académica no logré financiar el costo de certificacién, podria generarse
un esquema de exclusién para recibir apoyos no solo externos sino internos, mecanismo que se
establecid para el caso del acceso a recurso extraordinario con el disefio del PIFI.

La UAEM ha tenido varios problemas con la liquidez en materia de pagos a la nomina para los
trabajadores académicos y personal administrativo, debido a que cada afio aumenta la base de
trabajadores que se jubilan, el gasto para cumplir con el pago de jubilacion que no esta regularizado
en el financiamiento ordinario del presupuesto que recibe la universidad, por tal motivo, siempre al
finalizar el afio fiscal, la institucion presenta déficit que, para el afio 2008 representd poco mas de
408 millones de pesos, los cuales se han estado reduciendo, ya que para el afio 2020 solo se
requirieron 185 millones de pesos, debido al saneamiento financiero que se realizé durante la

presente administracion del periodo de 2018-2023, el cual tiene el objetivo de mantener las finanzas
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sanas (UAEM, :182). Sin embargo, es necesario que el presupuesto sea regularizado, es decir, que
contemple no solo el nimero de alumnos inscritos sino también los pasivos que se originan por los
compromisos de pago de pensiones, asi como el pago de aguinaldo al fin de afio, con el propésito

de que la universidad ya no tenga déficit acumulado.
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Tabla 18. Matriz de riesgos y propuesta

Matriz de riesgos

CENTRO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR

Acreditacion
de programas
educativos

Nomenclatura
de riesgo

A falta de
financiamiento
extraordinario
para el pago de
las certificaciones
de calidad, las
unidades
académicas
erogan el mismo
de sus
autogenerados o,
en su caso, la
universidad del
presupuesto
ordinario que no
esta etiquetado
para ese fin.

1.-La
posibilidad del
aseguramiento
de la calidad de
los programas
educativos que
oferta la
universidad
tienen un alto
riesgo de
continuidad.

2.- En caso de
que una unidad
académica no
logré financiar el
costo de
certificacion,
podria
generarse un
esquema de
exclusion para
recibir apoyos
no solo externos
sino internos,
mecanismo que
se estableci6
para el caso del
acceso a
recurso
extraordinario
con el disefio
del PIFI.

Disefiar un

procedimiento para la
elaboracién del planes
de mejora de la calidad
de los programas
educativos, el cual
permitira a la unidad
académica realizar una
autoevaluacion del
programa educativo, a
través de la informacién
gue se obtiene de los
diversos instrumentos
gue se aplican a los
estudiantes, tales como
las trayectorias
académicas,
seguimiento de
egresados, estudios de
empleadores, tutoria
grupal e individual,
proyecto de retencién y,
para el caso de los
docentes, a través de la
formacion y evaluacion
docente, para fortalecer
la capacitacion y
formacion docente;
ademas, se estan
considerando otros
aspectos como el
andlisis FODA sobre las
problematicas o
fortalezas identificadas
en la implementacion del
programa educativo, asi
como situaciones de
incumplimiento, respecto
a los requisitos de
egresos de los
estudiantes, para que se
contemple su regulacion
académica-
administrativa. Lo
anterior, permitira
continuar con la ruta de
la calidad de forma
institucionalizada, a
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través de mecanismos
de seguimiento y
evaluacion internos.
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Proceso
institucional
de planeacion
estratégica y
evaluacion,
como
instrumento de
transformacion
y mejora
continua

La planeacién
estratégica de la
universidad debe
plantearse
prospectivamente,
respecto a los
retos y
oportunidades
gue enfrenta en el
contexto local,
regional, nacional
y global sobre la
cuestion
econdmica,
politica, social y
cultural.

1- Al no existir
una visién a
futuro de la
universidad,
puede generar
objetivos y
metas con una
vision de corto
plazo de un
periodo
administrativo.
2.- Silos
instrumentos de
planeacion
como el PIDE
se disefian bajo
la l6gica de un
periodo
administrativo,
los cambios que
requieren mas
tiempo, la
construccion de
opciones en la
parte académica
e investigacion
se limitan en un
periodo de
tiempo corto
cuando el
contexto esta
cambiando
constantemente.
3.- Construccion
de nuevos
indicadores,
apegados a la
realidad
académica,
organizacional y
de gestion de la
universidad, ya
sea de procesos
instaurados o
nuevos.
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Disefiar una planeacion
estratégica de al menos
10 afios, con el
propdsito construir una
vision critica del futuro
gue permita encarar los
retos de la formacion,
investigacion, gestion y
administracion, que el
contexto esta exigiendo,
respecto a nuevos
modelos educativos,
innovaciones
tecnoldgicas,
evaluaciones,
acreditaciones y
certificaciones de
programas educativos y
procesos.
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Gestion
administrativa

Proceso
institucional
parala
consolidacién
de un sistema
de gestion de
la calidad de
las actividades

El costo de la
certificacion del
ISO 9001:2015,
se paga del
recurso del
presupuesto
ordinario
asignado a la
universidad, el
cual puede variar

1.- Actualmente
el Sistema de
Gestion de la
Calidad esta
integrado por 41
procesos
estratégicos, de
los cuales 39
pertenecen a
Dependencias
Administrativas
y 2 a Unidades
Académicas en
las areas de
Servicios
Escolares,
Financieros,
Personal y
Bibliotecas, por
lo que esta
orientado a la

Disefiar un sistema de
acompafiamiento y
capacitacion de los
procesos de certificacién
de la calidad de la
gestién para las
unidades académica, a
través de tutoriales,
manuales y plataforma
de evaluacion de la
gestion, para que se

adjetivas de la | afio con afio, administracion logre su consolidacion
universidad. debido a la . en todas las
X -, central, sera ;
asignacion necesario su dependencias y
resupuestal - . | unidades académicas de

P P expansion hacia . h

federal. todas las la universidad.
unidades
académicas.
2.- Recurso
humano con
escasa
preparacién en
materia de
planeacién
estratégica.

. 1 Bajo
Nivel de 5 M ] di
riesgo edio
Alto
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Sello electrénico

MARIA DEL CARMEN TORRES SALAZAR | Fecha:2022-10-31 17:27:12 | Firmante
v7G/Qefym/Hh2PSem7mH4Nul8BRmIPSEqWYNtnTUuO5655f+iaD/tmDrtEDuKnaC218JGrirgcpblvN3IQHDz5m3eAxgKpuxHpYBJ3XirbUEoTp2+leLCvttix6U51n28nRirystXGMv
MQaUfVIF1mpPIDWHSMWRYmhNFrK36TI4+WqlddM622qHaSORXqEYCY 1Y4NdiGKZOVwitIB+O7dLEh8iptYwR3VDxDCZvmawCF30gcztBz32Zfb+lot+gvXvs9a/SMEIvyN6K
Kj8CcRLSYRI5QS6roe2rKPZjZggMIrWuV+k89/kK3651Nvgr+p40livOZvbCJICclEshs7aA==

EFREN HERNANDEZ BALTAZAR | Fecha:2022-10-31 17:32:35 | Firmante
BPbNeUAZfITEqNDac6wdMZ2vRgPcT+CETzXBJD7T8InJt261dDtX64Dvg/GUR7ueMojyEr8nhHpuNWw/NJleA1nCTOVsjo20tJWoMhHVRDKBgk/mG3ksU6+Kqi5elvdXLX9gEIB
D+03KtVRDalZd/NzmgS/x5dvHD+HdjQPOciEhzVSOmyRJIvpJvglhNAd/BGoSTwZ97/4dViv5fer3SwTA1DXDwq/9+z6dvuYJ1p+vMecmUOfBU8sa4un0Xjg+yOxVr8k4dRNYcRqdG8
ViiiFyPFWs2gs86bAKrwXNOKXj3dixY2xSb34QQog6xCs8qfa+bjrq9y97BtwgR/Q+7ppg==

ELISA LUGO VILLASENOR | Fecha:2022-10-31 17:34:41 | Firmante
ma82xjAzVBz0j+ImVgkz5cbZzu60gLwOktOK7i41LCHIKGFn3q1MjplgatiINwQovL/s70+z/eN2Av3smue83MiOdRbEf2ElozLdbb2nJSnM+3bSzmNcvaisS/V5t3zb5lyDb+EIrEttqqj7B
gKrPcv7vwAVjZKkJIc8BShp+sDHICGQOfc4X9Uuc7Cy5wmRhMilyRUYN88i3wSu8tG5iKznG4Z62IMBVpgl2cVKHM]EXAhtAKHIs4dAe04L+QErkEW7QLxAv04vM690KH10G0oO
Mk435q1049koU0L fkx166tRfkOXHWKjox1XO5SfHRjm/I8aTE3jQbliBRr2NLORQ==

VIRIDIANA AYDEE LEON HERNANDEZ | Fecha:2022-10-31 17:48:08 | Firmante
TVrgvUWJIXL9EKKJIxyH6VPk8ei/Xpb4W9B6Xx+fOZMWCAIAIk7B8R5ASMKcsNcG Y SJQaH93zkEr+XhPWCDpG47pLHK8Sh1laWim4u7+3Qu2kYw4lseWYK5TD7ItmZ06Qyeg4V3
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KI9XBUQg2p0obyPaQnlGcSqpcQFnPJIpJaxDMmBmvhgQitjWkoPRJIOI0zLCITn7B+gv94cNICcHOOH1INM3SFTdvVESMNbduCYxtNG9+mbzS9Py6XJQGftsrgFwWOcnEPpHwW7pk1
D173tHWVLFQAESWKOkK1t8Ato90pHaW/JjiWapFv1TX4tTA8flolgOW3GiGbRHKA5e2apLNoypHHGfcmNuOLQKfOUUhKVVGKbtigQHrvVZkB+e3IRxaPoRGbVyIXrMQAOSwWpNV
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