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RESUMEN

La presente investigaciéon tuvo como objetivo diagnosticar la percepcién, generacion y el
manejo de los Residuos Sélidos Urbanos de la comunidad rural de Ixtlilco el Grande, a partir de la
aplicacion de métodos cualitativos de tipo descriptivos a través del cual se realiz6 un diagnéstico
situacional de la comunidad, para identificar las caracteristicas sociales, ambientales y econémicas
que caracterizan. Para la recoleccion de datos se disené una encuesta, la cual fue validada y se estimé
el coeficiente de alfa de Cronbach. Para su socializacion y aplicacion se utilizaron canales de
comunicaciéon via online (Facebook y Formularios de Google) como resultado se obtuvo una
respuesta participativa de 187 personas. Los resultados obtenidos demuestran que la comunidad
rural se caracteriza por estar socialmente organizada, su principal actividad econémica depende de
las actividades agricolas, por lo que estan consientes que el manejo inadecuado de los residuos causa
un problema de contaminacién y afectacion a la salud. Se propone que las alternativas para mejorar
el manejo actual de los residuos sélidos urbanos dependen de la vinculacién entre la academia que es
la responsable de brindar las herramientas de capacitacion, el gobierno que seran los que pongan en
marcha las propuestas para mejorar el servicio en el manejo de los residuos y la participacion
favorable de poblacién en de las acciones de disminucién en la fuente, separacion diferenciada y

reciclaje.

Palabras clave: Manejo de residuos, comunidad rural, problematica ambiental



ABSTRAC

The objective of this research was to detect the perception, generation and management of Urban
Solid Waste in the rural community of Ixtlilco el Grande, based on the application of descriptive
qualitative methods through which a situational diagnosis of the community, to identify the social,
environmental and economic characteristics that characterize it. For data collection, a survey was
developed, which was validated and Cronbach's alpha coefficient was estimated. For its socialization
and application, online communication channels were used (Facebook and Google Forms) as a
result, a participatory response of 187 people was obtained. The results obtained show that the rural
community is characterized by being socially organized, its main economic activity depends on
agriculture, so they are aware that improper waste management causes a pollution problem and
affects health. It is proposed that the alternatives to improve the current management of urban solid
waste depend on the link between the academy, which is responsible for providing the training tools,
the government, which will be the ones to implement the proposals to improve the service in the
waste management and the favorable participation of the population in the actions of reduction at

the source, differentiated separation and recycling.

Keywords: Waste management, rural community, environmental problem.
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INTRODUCCION

La poblacion de una CR se caracteriza por vivir en espacios naturales alejados de la
urbanizacién, su economia depende de las actividades primarias como agricultura y ganaderfa, a
diferencia las cuidades, su infraestructura es deficiente, cuentan con limitaciones en los servicios
publicos, como el alumbrado publico, alcantarillado y aun se conservan calles sin pavimentacioén. De
acuerdo a Terry (2012) las CR son un espacio territorial en el que se puede gestionar con eficiencia
sus recursos humanos, culturales, econémicos y naturales, por lo que la ciencia tiene el compromiso
de encontrar ese eje articulador entre la parte social, econémica, politica y ambiental para lograr la
ejecucion de programas de gestion de residuos que brinden solucion a las problematicas que sufren

las comunidades.

La planeacion y ejecucion de las politicas publicas en México han sido disefladas desde una
perspectiva general, no acordes para aplicarse a las condiciones y dinamica de la poblacién local,
otorgan la responsabilidad de la gestion de los residuos al gobierno municipal, sin embargo, es
importante que dentro de los cabildos se cuente con personal capacitado para disefiar programas de

gestion de residuos.

Con base a la realidad problematica expresada se pretende realizar un diagnéstico que
permita identificar las condiciones en las que se encuentra el manejo de los residuos en la
comunidad rural de estudio, Ixtlilco el Grande, los responsables de las etapas del manejo de los
residuos, conocer la perspectiva de la poblacion, si realmente consideran como un problema la
disposicion inadecuada de los residuos, o si su postura es indiferente, para lograrlo se aplicaron
encuestas cuantitativas a una muestra de la poblaciéon que permitieron medir el nivel de conciencia
respecto al manejo que dan a sus residuos, y con los resultados establecer una propuesta de manejo

de residuos acorde a las caracteristicas y alcance de la CR.

El presente trabajo de investigaciéon tiene como objetivo analizar la problematica en el
manejo de los residuos en el contexto de una comunidad rural (CR), espacios geograficos
caracterizados por establecer vinculos sociales entre su poblacion a través de un intercambio de
valores, cultura, creencias y tradiciones. Esta investigacion busca la vinculacién entre universidad,
gobierno y CR para poder impulsar el desarrollo rural en las comunidades a partir de un manejo
integral de residuos (MIR), si bien es una realidad que la poblaciéon urbana sigue en constante

crecimiento, no es motivo para dejar desapercibido a las CR al contrario es necesario establecer las



estrategias para evitar seguir en el camino equivocado que caracteriza la vida consumista de la

poblacién urbana
Capitulo 1. MARCO TEORICO

En México se generan diariamente 120,128.00 toneladas de residuos, de los cuales se recolectan
83.86% y se disponen en sitios de disposicion final 78.54%, reciclando tnicamente el 9.63% de los
residuos generados (SEMARNAT, 2020). A diferencia de paises como Suiza, Alemania, Bélgica, en
donde se tiene una recuperacion de los residuos de un 95%, muestra que la gestion de los residuos
solidos en México sigue siendo precaria, la causa no es por la falta de legislacion, sino que el manejo
de residuos en paises en vias de desarrollo, pasa a segundo plano cuando aun existen necesidades

basicas insatisfechas en salud, educacién, agua potable y saneamiento ambiental (Saez et al., 2014).

El crecimiento demografico y los patrones insostenibles de consumo incrementaron el
volumen de residuos generados y al no contar con programas de gestién integral, los residuos se
volvieron una problematica de contaminacién ambiental por la liberaciéon de gases de efecto
invernadero como el Metano (CHy) y el diéxido de carbono (CO»), la generacién de lixiviados con
altas concentraciones de contaminantes en las aguas superficiales y subterraneas (Pellon et al., 2015).
En el ambito social, el manejo inadecuado de los residuos ha propiciado la proliferacion de bacterias
y parasitos que transmiten enfermedades como el coélera, salmonelosis y el dengue entre otras

(Terraza, 2009).

La gestién inadecuada de los residuos sélidos urbanos ha venido ocasionando impactos
negativos en la salud y el ambiente a nivel mundial, el problema en el manejo de los residuos surge a
raiz del proceso de transformacion social y econémico que se derivé de la revolucion industrial, se
sustituyeron materiales naturales de rapida degradacion como la madera, el barro, el cuero y las fibras
textiles por nuevos productos cémo el vidrio, el papel, el plastico y aluminio con caracteristicas

toxicas y persistentes en el ambiente (Lopez et al., 2018).

1.1 Gestion de residuos sdlidos urbanos en México

La regulacion del manejo de los residuos sélidos en México esta marcada por tres momentos
en la historia, el primero inici6 en 1964 con la promulgacién de la regulacion sanitaria a cargo de las
autoridades de salubridad publica, bajo una perspectiva de preservar la salud y no como un problema
ambiental, social y econémico, el manejo de los residuos consistia en recoger los residuos, alejarlos

de los centros urbanos y depositarlos en zonas rurales en tiraderos a cielo abierto con quema
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continua (DOF, 1964), durante 24 afios la recuperacion de los materiales fue minima, sin embargo la
poblaciéon urbana era aproximadamente 80 veces menor que en la actualidad (Figura 1) por lo que
no se consideraba un problema de gravedad al contar con espacios alejados para la disposicion de los

residuos.
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Figura 1. Poblacion Urbana en México (datacatalog.worldbank.org).

En 1988, con la publicacién de la primera ley ambiental en México, la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA) surgié el manejo basico de residuos, en
el que se anexaron a las etapas de recoleccion y disposicion final, la prevencion de los residuos, se
foment6 la elaboracion de estudios en relacion a la generacion de residuos, por lo que en esta época
se construy6 la primera tipologia de residuos, se delegaron las obligaciones a los tres 6rdenes de
gobierno, quitando la responsabilidad a la Secretarfa de Salud (SSA) y se cred la primera Norma

Oficial Mexicana (NMX) con las caracteristicas que deben de cumplir los sitios de disposicion final.

Por ultimo, en 2003 se publico la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos (LGPGIR) quien, en conjunto con su reglamento, constituyen la regulacion actual de la
gestion integral de los residuos en México, establecio la categorizacion de los tres tipos de residuos

con su 6rgano regulatorio correspondiente (Tabla 1).

Tabla 1. Clasificacion de los Residuos en México (LGPGIR, 2003).

Clasificacion Residuos Peligrosos Residuos de Manejo Residuos Soélidos Urbanos
de los (RP) Especial (RME) (RSU)
. Son  aquellos  que | Son aquellos generados | Los generados en las casas

residuos. posean alguna de las | en los procesos | habitacién, que resultan de
caracteristicas de | productivos, que no |la eliminacion de los
corrosividad, rednen las caracteristicas | materiales que utilizan en
reactividad, para ser considerados | sus actividades domésticas.
explosividad, como RP o como RSU.
toxicidad,




inflamabilidad.

Competencia Federal Estatal Municipal

Bajo esta clasificaciéon los municipios son los responsables de generar acciones para la
prevencion y gestion integral de residuos, emitir reglamentos a fin de dar cumplimiento con las

disposiciones de la ley y prestar el servicio publico del Manejo Integral de Residuos (MIR).

Sin embargo, algunos municipios carecen de programas y reglamentos adaptados a las
condiciones de su territorio, en el estado de Morelos de sus 33 municipios, solo un municipio cuenta

con un programa de gestion integral v seis con reglamentos para el manejo de sus residuos (Tabla 2).
prog g gral'y g p ]

En algunos de los municipios restantes las obligaciones de la vigilancia del manejo de
residuos se encuentran establecidos dentro de sus Reglamentos de Ecologia y Proteccién al
Ambiente, como es el caso de Tepalcingo, en que en su articulo 8, otorga las atribuciones a la
direccion de servicios publicos, el barrido de lugares publicos, la recoleccion separada entre organico

e inorganico, el transporte y la disposicion final (Morelos, 2009).

Tabla 2. Municipios con instrumentos de regulacion en manejo de residuos.

Instrumento Nombre Municipio Ultima
reforma
Programa Gestion Integral de Residuos Solidos Urbanos Xochitepec 31-03-2021
Reglamento De Limpia, Prevencil('){n y Gestion Integral De Los Temixco 04-04-2018
esiduos
Reglamento | Para La Gestion Integral de los Residuos Sélidos Jonacatepec 26-10-2011
Reglamento De Manejo Alternativo de RSU. Tetecala 30-09-2009
Para El Servicio Publico de Limpia, Recoleccion, .
Reglamento Transporte y Disposicion Finzl de los RSU. Juutepec 09-11-2016
Reglamento De Residuos Solidos y de Limpia Miacatlan 22-04-2009
Reglamento De Residuos Solidos. Tepoztlan 29-04-2009

1.2 Manejo integral de residuos soélidos urbanos.

De acuerdo a lo establecido en la LGPGIR es responsabilidad de los municipios cubrir las
etapas del MIR de RSU que consisten en la recoleccién, traslado, tratamiento, y su disposicion final
(Figura 2) de los residuos generados en las casas habitacion resultantes de sus actividades domésticas

y los lugares publicos de su territorio.
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Figura 2. Manejo integral de los Residuos Sélidos Urbanos

1.2.1 Recolecciéon y transporte

La recoleccion de los residuos es la etapa medular del MIR, tiene por objetivo recolectar los
residuos en todos los centros de generacion y transportatlos al sitio de tratamiento y/o disposicion
final. Constituye entre el 70 y el 85% del costo total del manejo de los residuos soélidos y, a su vez, el
costo de mano de obra representa del 60 al 75% del costo de la recoleccion. El incremento en la

productividad del personal de recolecciéon puede reducir significativamente los costos globales

(SEDESOL, 2011).

En 1998 se recolectaba cerca del 85% de los residuos generados en el pafs, cifra que en 2011
alcanz6 93%. Sin embargo, cuando se considera el tamafio de las localidades, la situacion es distinta:
en 2011, en las zonas metropolitanas del pais, la cobertura en la recoleccién de los residuos alcanzo
90%, mientras que en las ciudades medias fue de 80%, en las pequefias de 26% y en las localidades
rurales o semiurbanas alcanzé 13% (SEDESOL, 2012). Los métodos de recoleccion que predomina

en las comunidades rurales son los métodos de parada fija y acera (Tabla 3).

11



Tabla 3. Métodos de recoleccion de residuos (Marquez, 2010).

‘ M¢étodo de parada fija Método de acera ‘

Parada Usuarios Siguiente Usuarios Usuarios Usuarios

Parada l
= ?Eo. ® Personal PS Persona ®
o > = - L

T _— ’E;\
Usuarios el

El personal operario del vehiculo recolector
toma los recipientes con residuos que, sobre
la acera, para después trasladarse hacia el
vehiculo recolector, con el fin de vaciar el
contenido dentro de la tolva.

A partir de una campana se notifica la llegada
del camion y los usuarios acuden a entregar
sus residos hasta donde el vehiculo recolector
se estaciona para prestar el servicio.

1.2.2 Tratamiento

Una vez completada la etapa de recogida y transporte, el segundo paso del MIR, es la
recuperacion, valorizaciéon o eliminacién de los residuos, a partir de la aplicacion de tratamientos
tisicos, quimicos, biologicos y térmicos (LGPGIR, 2003). Bajo la premisa de intentar reciclar todo el
residuo o la mayor parte del mismo, conviene recordar que cada componente es diferente y por ello
recibe tratamientos distintos (Tabla 4). A este respecto, existen cuatro pautas que marcan las
prioridades en esta fase: eliminar o reducir las sustancias toxicas, recuperar la materia prima para su
reutilizacion, ser utilizado como fuente de energfa y disminuir su peligrosidad para su disponerlo en

un sitio de disposicion final.

Tabla 4. Tratamiento de residuos solidos.

Fisico Quimico Biologico Térmico

Separacion Lavado Compostaje Incineracion

Trituracién Precipitacion Biometizacion Pirolisis
Oxidacién Fundicién

La situacion en México respecto al tratamiento de residuos es minima, en 2011 se recicl6 el
4.8% de los residuos, esta cifra se puede incrementar hasta un 10% considerando que personas
particulares externas al servicio publico del municipio realizan la recuperacion de los residuos para su

valorizaciéon y la obtencidon de un recurso econémico (SEMARNAT, 2012).
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Suiza es el pafs con mayor tasa de reciclaje, segin la Oficina Federal de Medio Ambiente de
Suiza, en este pais centroeuropeo se recicla el 93% del vidrio; el 83% del plastico PET y el 91% de
las latas de aluminio. El reciclaje es gratuito, pero tirar basura cuesta dinero cada bolsa de basura

tiene que tener una etiqueta, y el precio de cada etiqueta es de por lo menos un euro (Aceros, 2015).

En México la mayoria de las plantas de reciclaje son de empresas privadas, sin embargo, los
esfuerzos del gobierno por fomentar el tratamiento de los residuos en su MIR, esta creando plantas
de reciclaje para evitar que los residuos lleguen a los rellenos sanitarios, y convertirlos en materiales

recuperables.

1.2.3 Disposicion final

La disposicion final es la ultima etapa en el manejo de los residuos, se refiere al depdsito o
confinamiento de todos aquellos residuos que no pudieron ser valorizados en sitios e instalaciones
que permitan evitar su presencia en el ambiente y las posibles afectaciones a la salud de la poblacién
y a los ecosistemas (LGPGIR, 2003). Es responsabilidad de los municipios disponer los residuos en
sitios de disposicion final que cumplan con las caracteristicas de disefio y operacion establecidos en
la NOM-083-SEMARNAT-2003, en coordinaciéon con las entidades federativas responsables de

destinar recursos financieros para su construccion.

En el pais se cuenta con dos tipos de sitios de disposicion final: los rellenos sanitarios y los
rellenos de tierra controlados. Los rellenos sanitarios constituyen la mejor soluciéon para la
disposicion final de los residuos sélidos urbanos; este tipo de infraestructura involucra métodos y
obras de ingenierfa particulares que controlan basicamente la fuga de lixiviados y la generacién de
biogases (Figura 3). Por su parte, los rellenos de tierra controlados, aunque comparten las
especificaciones de los rellenos sanitarios en cuanto a infraestructura y operaciéon, no cumplen con

las especificaciones de impermeabilizacién para el control de los lixiviados.
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Figura 3. Relleno Sanitario de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México.

Una practica comin que aun existe, especialmente en América Latina y el Caribe, es la de
disponer los residuos sobre terrenos a cielo abierto sin las medidas adecuadas para su interaccion

con el ambiente. Esta forma de disponer los residuos ocasiona graves problemas de contaminacion

(Shez, 2014).

Sin embargo, la realidad en el manejo de los residuos sélidos es diferente, los municipios se
enfrentan a diversas circunstancias que en muchos casos se escapan de sus capacidades técnicas y
tinancieras, debido a la dificultad de contar con personal capacitado, de adquitit 0 comprometer
recursos financieros que den certeza a las inversiones del sector privado y por el corto tiempo de las
administraciones municipales, lo que da como resultado que el MIR del 92.87% de los municipios se
sigue realizando bajo el sistema tradicional de recoleccion y disposicion final de 1964 (Jiménez,
2015). Ademas, los municipios con una poblacién entre 20 a 150 mil habitantes presentan mayores
dificultades presupuestales que impiden el desarrollo de infraestructura y personal capacitado para el

tratamiento de sus residuos (Bernache, 2011).

1.3 Manejo de residuos en el estado de Morelos

Morelos genera 1,939.95 Tn/dfa de residuos, lo cual lo sitia en el lugar 22 en menor
generacion del territorio nacional en la materia, el promedio diario per cépita alcanza el 1.1 kg/dia y
el volumen recolectado de estos residuos (1,552 Tn/dia) representa el 80% de lo generado INEGI,
2011). De los 33 municipios del Estado (generadores de 1,939 toneladas diarias en promedio), solo
Cuautla (generacion de 1,87 tn, 9.7% del total estatal), cuenta con un sitio de disposicién final al

interior del municipio que se encuentra operando bajo el estandar de la norma ambiental. Bajo dicha
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optica la demanda presenta un excedente del 90.3% de la demanda contra la oferta de infraestructura

local municipal capaz de un tratamiento adecuado a los residuos generados por su poblacion.

El manejo de los residuos en el estado de Morelos se conforma por las etapas de generacion,
recoleccion y transporte, traslado y disposicion final, omitiendo en su totalidad el tratamiento y
valoraciéon de los residuos (Figura 4). El dnico porcentaje que actualmente es sujeto de
revalorizacion es aquel derivado de la “pepena” informal, el cual, se trata de un volumen ineficiente e

insuficiente comparado con el potencial de revalorizacién existente.

T —»’r'c-l',uch S, B

o 00

RECOLECCION TRASLADO DISPOSICION
Y TRANSPORTE FINAL

Figura 4. Manejo de residuos en el estado de Morelos.

Aunque varios municipios cuentan con al menos un sitio de disposicién final, se trata de
tiraderos a cielo abierto o rellenos sanitarios cuya operacion se contrapone a lo dispuesto en la

Norma.

En algunos casos dichos tiraderos, han tenido que ser tolerados por las autoridades estatales
debido a las condiciones econdémicas y financieras en las cuales se encuentran las administraciones
municipales, la cual, no les permite llevar los residuos a un sitio de disposicion final mas adecuado, ni

tampoco, darle un mejor tratamiento al interior de su municipio.

De los 33 municipios, tan solo 13 de ellos llevan los residuos a un relleno sanitario que opera
bajo la norma. Es decir, de las 1,940 toneladas que se generan al dfa, el 29.7% (576.8 ton/dia)
termina en un sitio de disposicion final no autorizado o que esta operando fuera de norma. Bajo esta
perspectiva, la demanda (generacion) excede a la oferta (capacidad instalada) en un 29.7%. E1 70.3%
restante, aunque es llevado a un relleno sanitario, mantiene una elevada huella de carbono derivada

de la distancia recorrida del municipio de origen al sitio de disposicion final.
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Capitulo 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

2.1 Planteamiento del Problema

Actualmente existen diversas areas de oportunidad para un desarrollo integral y econdémico
de Ixtlilco el grande, sin embargo, el manejo de los residuos sélidos locales es un aspecto que
requiere de diagnodstico, analisis y mejora para reducir los riesgos ambientales y la salud. La
disposicion de sus residuos esta basada en un sistema tradicional que consiste en generacion,
recoleccion, disposicion final de los residuos sélidos locales en un tiradero a cielo abierto, que

concluye con la quema continta de dichos residuos.

El tiradero a cielo abierto se localiza aproximadamente a 2 km del poblado, se ubica al borde
de la carretera La Esperanza que conecta a Ixtlilco el grande con Ixtlilco el chico. Debido a la
cercanfa del tiradero con los poblados, cuando se realiza la quema de los residuos sélidos el humo se
distingue y se percibe, tanto por las personas que se encuentran es sus hogares como por las que
transitan a través la carretera, en la figura 5 se muestra cémo el humo generado por la quema se

distribuye a grandes distancias.

Figura 5. Humo generado por el tiradero a cielo abierto, que se difunde a los alrededores.

(Valero, 2019)

La distribucion territorial de los predios en las localidades rurales se caracteriza por que las
personas cuentan con predios suficientemente grandes y la mayor parte de su tierra que no cuenta
con construccion, les permite, a una minorfa de la poblacién, continuar realizando una practica que

continua desde hace 20 afios, que es la quema los propios residuos solidos generados.
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Identificando las causas de esta problematica ambiental, es posible coincidir con lo
mencionado en la perspectiva histérica planteada por Vega en 2001, quien mencioné que la
indiferencia del ser humano ante los problemas ambientales esta regida por la busqueda de un
crecimiento econémico y antepone el uso de los recursos naturales. Por lo que contar con amplios
territorios rodeados por cerros caducifolios en los que con las primeras lluvias de temporal se
reverdecen, lo que les impide observar a los habitantes de estos territorios que nos encontramos

globalmente en una crisis ambiental.

Las malas practicas disposicion de residuos sélidos producen a menudo que los residuos se
desborden hacia la carretera La Esperanza, impidiendo frecuentemente la imposibilidad de transito
vehicular. Situacién que permitié que el pasado diciembre 2020 las autoridades municipales
responsables de la administraciéon de Ixtlilco el Grande ofrecieran, la limpieza de este espacio con

retroexcavadora, retirando los residuos del sitio mencionado para disponetlos a otro lugar (figura 6).

Figura 6. Limpieza de tiradero (Gadea, 2020)

Ademas del humo que se produce durante la quema de los residuos, emite olores
desagradables e irritables ocasionando inconformidad entre la sociedad. Destacando que el tiradero
se encuentra rodeado de terrenos utilizados para uso de suelo agricola de temporal, es un lugar
transitado por las personas que llevan a pastorear su ganado, asi como por las personas para realizar
gjercicio (caminata) las cuales se exponen directamente con el humo, quienes posiblemente no sean

conscientes de los dafios que ocasionan a su salud.
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Ante tal panorama esta investigaciéon tiene como objetivo identificar la opiniéon de una
muestra de estudio respecto a la problematica que existe en el manejo de los residuos, asi como en
las etapas de generacion, recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos, con la finalidad
de poder crear alternativas de solucién adecuadas a las condiciones de infraestructura, composicion

de residuos, costumbres y educacion de la sociedad.
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2.2 JUSTIFICACION

El problema en el manejo adecuado de los residuos en comunidades rurales, puede
analizarse desde diversas perspectivas, desde el enfoque social, se encuentra una poblacion
vulnerable con una carencia en la satisfacciéon de sus necesidades basicas; tales como: agua potable,
alcantarillado, energfa eléctrica, seguridad, salud entre otros (Sandoval et al., 2020). De acuerdo a la
organizacion Mundial del Trabajo (OMT) estas necesidades sociales inciden para que los habitantes
no desarrollen su potencial social, econémico, u otros, lo cual trae como consecuencia una limitante
pata poder progresar en el campo laboral o modificar su estilo y/o calidad de vida, teniendo que

migrar hacia la zona urbana en busca de mejores oportunidades (Ramos et al., 2019).

El fenémeno de migraciéon incorpora en las comunidades rurales patrones de consumo
capitalistas, generando un cambio econémico-social, ocasionando el remplazo de las bolsas de
mandado por bolsas plasticas, se cambia el papel estraza por platos de unicel, los refrescos en
botellas de vidtio retornable por botellas plasticas y/o de lata, entre otros ejemplos, debido a lo
anterior la generaciéon de los residuos va en aumento y la composicién de los mismos se ha
modificado, acompafiado de un manejo inadecuado de los residuos y la carencia de una estrategia de

educacién ambiental que fomente las buenas practicas.

Desde el ambito ambiental, se encuentran comunidades poco pobladas con grandes
extensiones de tertitorio, agticola y/o forestal; de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI, 2019), se consideran rurales todas aquellas zonas que tienen menos de 2,500
habitantes y sus caracteristicas econémicas, sociales y culturales, se encuentran establecidas y ligadas
al sector agropecuario. Ante este panorama se encuentra una poblacién en contacto directo con el
capital natural, quien puede tomar una postura de una manera positiva, en la que se valore el cuidado
y la conservaciéon de los espacios naturales, dado que de ellos depende su principal fuente de
ingresos, o de lo contrario al encontrarse rodeado de abundantes espacios naturales, pueden

considerar irrelevante el impacto de tienen el mal manejo de los residuos sobre su territorio.

La agricultura es una de las principales actividades econémicas en las comunidades rurales,
por lo que un manejo adecuado de los residuos solidos organicos puede convertirse en beneficios
econémicos al obtenerse un abono de excelente calidad (Quispe, 2015), que puede mejorar el
rendimiento de la produccion agricola, ademas la separacion de los residuos desde los hogares puede

incrementar la cantidad de ingresos para los pepenadores por la venta de los residuos valorizables.
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El acceso a los servicios municipales de limpia y recolecciéon en comunidades rurales es limitado,
debido a las multiples necesidades que existen en el abastecimiento de los servicios basicos como
educacion, salud, seguridad, el manejo de los residuos queda a segundo plano. De acuerdo a la Ley
General de Prevencion y Gestion Integral de Residuos (LGPGIR) es obligacion de los municipios
brindar el servicio del manejo integral de los residuos solidos, el cual consiste en la recoleccion,
traslado, tratamiento, y su disposicion final. Sin embargo, la practica mas comun en las zonas rurales
del estado de Morelos, consiste en la recoleccion a partir de un camién de volteo que pasa por las
principales calles de las comunidades, para posteriormente depositarlos en un tiradero a cielo

abierto.

Un método comunmente utilizado para el control del volumen de residuos en los tiraderos a
cielo abierto situados en las comunidades rurales es la quema no controlada de los residuos,
ocasionando el esparcimiento de un humo con gases que contienen mondxido de carbono (CO),
dioéxido de carbono (CO»), 6xidos de nitrogeno (NOx) y compuestos organicos volatiles (COV). Por
exposicion al exceso de humo, que contiene particulas suspendidas y sustancias quimicas toxicas e
irritantes se afecta la salud de las personas por esta contaminacién presente en el suelo, el agua y las

plantas que consumen.

El principal reto al que se enfrentan las comunidades rurales en el manejo de residuos es la falta
de recursos econémicos para invertir en infraestructura con tecnologia avanzada para establecer
estrategias en el manejo integral de residuos por lo que es necesario identificar las oportunidades que

existen entre la poblacién respecto a su involucramiento dentro del manejo de los residuos.

Identificar los habitos de la poblacién de Ixtlilco el Grande respecto a los niveles de generacion y
composicion de residuos sélidos y el manejo que le otorgan a los mismos; a través de la aplicacion
de métodos cualitativos y cuantitativos; permitira planificar, diseflar e implementar propuestas para
una gestion integral de los residuos. Por lo que el propdsito que persegui esta investigacion es
contribuir en proponer alternativas que permitan mejorar el manejo actual de residuos sélidos en
Ixtlilco el Grande, propuestas que sean realizables a pequefia y mediana escala considerando a todos

los sectores sociales involucrados en dicha comunidad.
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Capitulo III. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general.

Diagnosticar la percepcion, generacion y el manejo de los Residuos Solidos Urbanos en la
comunidad rural de Ixtlilco el Grande, mediante la aplicacion de métodos cualitativos y

cuantitativos.

3.2 Objetivos especificos.

1. Evaluar la percepcion de la poblacion de Ixtlilco el Grande con respecto a la problematica

asociada al manejo inadecuado de residuos sélidos urbanos en su comunidad.

2. Analizar los niveles de generaciéon y el manejo actual de los residuos sélidos urbanos en la

comunidad de Ixtlilco el Grande.

3. Proponer alternativas para mejorar el manejo actual de residuos solidos urbanos en la comunidad

de Ixtlilco el Grande.
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Capitulo IV. Propuesta a implementar

Para cumplir con el objetivo de la presente investigacion se planted la siguiente metodologia

(Figura 7).

Delimitacion cy s Analisis
= . Validacion . .
del tamafio Disefio de Aplicacién
de la
dela encuesta de encuesta
encuesta
muestra

estadistico
de los
resultados

Diagndstico
situacional

Figura 7. Metodologia de investigacién

4.1 Diagnéstico Situacional

Se realiz6 el diagnostico situacional de la comunidad rural de Ixtlilco el Grande mediante el
levantamiento de informacién en campo, se empleé como modelo la metodologia planteada por la
Secretarfa Nacional de Planificaciéon y Desarrollo [SENPLADES] (Tabla 5) En la que establece
componentes biofisicos, socioculturales, econémicos y de politico-gestion a considerar para poder

recopilar la informacién que permita tener una fotografia de la realidad local (Salazar et al. 2020).

A partir del diagnoéstico situacional se parte para tener una primera vision de los aspectos que
permitan caracterizar a la poblaciéon e identificar aspectos socio-culturales que incidan en la
problematica del manejo integral de los residuos. Para el levantamiento de la informacién se hicieron
visitas de campo consideradas como una de las herramientas metodologias cualitativas a partir de la
observacién participante, en la cual se tuvo contacto directo con la comunidad de estudio,
aproximandose desde las perspectivas de los sujetos, hecho que reduce la subjetividad que permea

las investigaciones cualitativas (Vitorelli et al. 2014).
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Tabla 5. Indicadores a considerar en la elaboracién del diagnéstico situacional.

Ambito o componente

Biofisico e Uso y cobertura del suelo.
e Recursos naturales con valor econémico, energético, ambiental.
e Recursos naturales degradados y sus causas.

Sociocultural e Anilisis demografico.
e FEducacion.
e Cobertura de la infraestructura y equipamientos de servicios sociales

Econ6mico e Principales actividades productivas del territorio.
Politico y de e Estructura y capacidades del gobierno auténomo descentralizado para la
gestion gestion del territorio

Para la recopilacién de datos bibliograficos, se tomaron como referencia los datos oficiales

registrados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI).

4.2 Delimitacion de la muestra de estudio

Para calcular el tamafio de la muestra se utiliz6 la férmula para poblaciones finitas, ya que se

conoce los habitantes totales que existen en la comunidad:

B N*Zi*p*q
Ce2x(N—1)+Z2%pxq

n

Dénde:

* N = Total de la poblacién

* Za= 1.28 al cuadrado (con la seguridad de un 80%)

* p = probabilidad de que ocurra un evento 50%

* q = probabilidad de que no ocurra un evento el evento estudiado 1 —p

* ¢ = precision (en su investigacion use un 5%).
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4.3 Diseno de instrumento para la identificacién de la percepcion ciudadana respecto

al manejo de residuos de la CR de Ixtlilco el grande.

Para el disefio del instrumento se seleccionaron cuatro encuestas referentes a la identificacion del

manejo de residuos:

Encuesta 1, relacionada con el Manejo de Residuos Sélidos no peligrosos en la Universidad del

Cauca; Colombia.

Encuesta 2, relacionada al Manejo de Residuo en la Universidad nacional de San Cristobal de

Huamanga; Peru.
Encnesta 3, para el Diagnostico del Manejo de Residuos Sélidos en el Distrito de Kelluyo; Peru.

Encuesta 4, para determinar la percepcion ciudadana del manejo de residuos sélidos municipales

en Nayarit, México.

De los instrumentos seleccionados se realizé un andlisis considerando el nimero de reactivos
que inclufan cada instrumento, las etapas del MIR que consideran y con ello poder construir un
instrumento acorde a las caracteristicas de la CR. Se disefio via online utilizando la herramienta
“Formularios de Google™ por ser una plataforma gratuita y sin limitaciones con una variedad de

opciones de flexibilidad y personalizaciéon (Espinosa, 2016).

4.4 Validacion del instrumento

Para la validacién del instrumento se socializé via online a una muestra seleccionada de la
poblacién de estudio, con el objetivo de identificar si las preguntas planteadas son entendibles por
los encuestados, para poder determinar si el instrumento es confiable, se determiné el nivel de
confiabilidad, el cual se define como el grado en que un instrumento de varios #ems mide
consistentemente una muestra de la poblacion (Gliner et al. 2001) se utiliza la férmula para el calculo
del Coeficiente de alfa de Cronbach, un indice que mide la consistencia interna de una escala a partir

del promedio de las correlaciones entre los s que hacen parte de un instrumento.

Foérmula de alfa de Cronbach:
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Doénde:
o = Alfa de Cronbach
k = Numero total de preguntas

>S 2=Suma de la varianza de los items

ST2 = Suma del total

Existen otras férmulas para determinar la consistencia interna cémo la férmula 20 de
Richardson, sin embargo, esta se utiliza cuando los #ems tienen respuestas dicotémicas (Si/No),
ademas equivale matematicamente al coeficiente de alfa de Cronbach. Establecer la consistencia
interna de una escala es una aproximaciéon a la validacion del constructor y consiste en la
cuantificacion de la correlacién que existe entre los elementos que la componen. Valores de alfa de

Cronbach entre 0,7 y 1,0 indican una buena consistencia interna.

4.5 Aplicacion del instrumento

Para la aplicacion de la encuesta se utiliz6 como medio de difusion la plataforma de
Facebook (https://www.facebook.com/groups/1013404095760144), utilizando como medio de
difusién un grupo online creado por la misma comunidad de estudio denominado “Ixtlilco el

Grande, Unidos por ti”, conformado por una comunidad de 2,600 personas (Figura 8).

Ixtlilco El Grande.Unidos por ty!!

BO

& Grupo privado - 2.6 mil miembros

SHIVONZIBDEDD :

Informacion Conversacion Salas Temas Miembros Eventos Multimedia Q

Figura 8. Grupo de Facebook de la comunidad de estudio.

De acuerdo al estudio realizado por el equipo de trabajo de Parra et al. (2014) demuestra la

utilidad de las redes sociales para la caracterizaciéon sociodemografica y cultural de los principales
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grupos de riesgo como paso previo al disefio y difusion de campafias de sensibilizacién y prevencion,
argumenta que Facebook ya forma parte de nuestro imaginario social. Por lo que es una herramienta
viable para la difusién del instrumento, considerando ademas que a raiz de la pandemia COVID-19,

la vida cotidiana dio un giro de lo presencial a lo virtual.

4.6 Analisis estadistico descriptivo e inferencial de los resultados

El analisis estadistico de los resultados se realizara de manera grafica, organizada y resumida

de acuerdo con los objetivos del trabajo.
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Capitulo V. PRINCIPALES HALILLAZGOS

5.1 Diagnostico situacional de la CR Ixtlilco el Grande

Como resultado del levantamiento de datos de la comunidad de estudio se estableci6 el siguiente

Diagnéstico situacional de la comunidad de Ixtlilco el Grande:

5.1.1 Aspectos Biofisicos.

Ixtlilco el grande (figura 9) es uno de los 20 poblados que conforman el municipio de
Tepalcingo (latitud 18°31"29"N vy longitud 98°49'57"W), sus aspectos biofisicos son caractetisticos
de la selva baja caducifolia, la zona tiene un clima calido subhimedo, el mas seco de los
subhimedos, con una temperatura media anual de 24.3° C, y una precipitaciéon promedio anual de

885.3 mm.

"
Puebla
Guerrero

2

Figura 9. Ubicacion geografica de Ixtlilco el Grande.
Entre las principales especies de flora y fauna se encuentran:

Flora: Tepehuaje (Lysiloma acapulcense), Guayacan (Conzattia multiflora), Espino, huizache (Acacia

constricta var. farnesiana), Espino (Mimosa polyantha), Mezquite (Prosopis laevigata).

Fauna: Escorpion (Heloderma horridum), Chachalaca (Ortalis poliocephala), Coati, tejon (Nasua narica),
Cacomixtle (Bassariscus astutus), Venado cola blanca (Odocoilens virginianus), Iguana negra (Ctenosanra

pectinata).
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Figura 10. Vendado Cola blanca

5.1.2 Uso y cobertura del suelo.

Una de las caracteristicas mas representativas de la comunidad rural, ademas de su variedad
de flora y fauna es la diversidad de usos de suelos, a diferencia de las zonas urbanas dénde su uso de
suelo se destina exclusivamente al uso urbano, en las comunidades rurales se caracterizan por contar

con zonas agricolas, forestales, de preservacion ecoldgica y en un menor porcentaje al uso urbano.
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Figura 11. Uso de suelo del municipio de Tepalcingo.

Tomando cémo referencia los porcentajes reportados a nivel municipal (Figura 11), el 52.2%

del territorio se destina a zona de conservacion correspondiente a la selva baja caducifolia, el 32.3%
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de uso agricola por lo que la mayor parte del territorio cuenta con zonas potenciales para la
preservacion ecologica. Los porcentajes de uso de suelo reportados a nivel municipal van en

proporcion a lo que se puede visualizar en el mapa satelital de la comunidad de estudio (Figura 12)

[ »
-

* e Ixtlilco i
,vel‘Chjco

N : . i
i e WA I_‘!_ .

,& Uso. Agricola 'ae ﬂeé’:;’

-

y

Uso Agricola de temporal

Uso forestal

Figura 12. Imagen Satelital de la comunidad de Ixtlilco el Grande.

5.1.3 Recursos naturales con valor econémico, energético, ambiental.

El 4rea de preservacion ecolégica que se encuentra en la comunidad se ubica el Area Natural
Protegida con caracter de reserva de la biosfera, denominada Sierra de Huautla, la cual fue decretada
en el Diario Oficial el 8 de septiembre de 1999. Dentro de este espacio de conservacion la
comunidad se ha organizado y constituido una Unidad de Manejo Especial (UMA) con una
extension territorial de 2,385.29 Ha. para la conservacion de Venado cola blanca, Conejo castellano,
Mapache, Tejon, Armadillo, Pecari de collar, Coyotem, Zorrillo espalda blanca, Zorra, Chachalaca,

Paloma de alas blancas, Paloma huilota, Codorniz y Cenzontle.
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A través del nombramiento y la organizacion de la comunidad, dieron partida a la gestiéon de
proyectos para fomentar el ecoturismo en la comunidad, en el 2008 se inauguraron cabafas para
servicio de la cacerfa cinegética del Venado cola blanca, la comunidad se percaté de los beneficios
potenciales que podria traer el ecoturismo en la comunidad y crearon un proyecto ecoturistico

denominado “Piedra Grande” (figura 13).

CAMPAMENTO ECOTURISTICO
Y DIDACTICO “PIEDRA GRANDE"

Reserva de la Biosfera “Sierra
Huautla”

. o= ,
jm El Grande, Tepalcingo,
g N Morelos

\ a
)

/0

n e o !

Figura 13. Cartel de los servicios ecoturisticos del paraje “Piedra Grande”

Como parte de los servicios ecoturisticos que ofrecian a los visitantes eran pesca recreativa,
caminatas, cabalgatas, observacion de flora y fauna silvestre, espeleologia, safari fotografico, cacerfa
cinegética, campismo, area de campamento, espacio para eventos sociales, observacion sideral,
conocimientos de plantas medicinales y su principal atractivo consistia en un circuito de cinco

tirolesas (figura 14)

Figura 14. Tirolesas en la reserva de la biosfera (Solérzano, 2014)
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Este proyecto estuvo en marcha cinco afios, sin embargo, cuando la mercantilizacién de la
naturaleza tiene un fin monetario, donde hace a un lado la perspectiva social sin tomar en cuenta los
principios del desarrollo sostenible, hizo que este proyecto se convirtiera en una aplicacién del
sistema capitalista, excluyendo a todos los actores locales de la comunidad. Poco a poco comenzo la
desaprobacion del proyecto y disminuy6 la participacion de la comunidad, hasta que quedaron fuera
de servicio las actividades ecoturisticas ofertando unicamente la cacerfa cinegética del Venado cola

blanca correspondiente a la UMA en funcionamiento entre los meses de diciembre-febrero.

-~ PASEQS A CABALLO

Figura 15. Lideres del proyecto en la cabafa “El Salto” (Soldrzano, 2014)

5.1.4 Recursos naturales degradados y sus causas.

La degradacion ambiental es el proceso que sufre el ambiente por la sobreexplotacion de sus
recursos naturales, de acuerdo a los resultados de las visitas de campo realizadas en la comunidad de
estudio se identificé el suelo como el recurso mayormente afectado por el uso excesivo de las
actividades agricolas y ganaderas, la cuales representan la principal actividad econémica que se
desarroll6 en la comunidad, tal y como se aprecio en la figura 11, son grandes extensiones de terreno
destinadas al uso agricola de temporal, en las que no solo provocan una perdida en la calidad del
suelo por las malas practicas y el uso de agroquimicos, sino que para poder sostenerlas necesitan de

grandes cantidades de agua.
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Otra causa que existe latente en la degradacion del suelo, es la presencia de un tiradero a
cielo abierto el cual es utlizado como sitio de disposicion final de sus residuos (figura 10),
representando un foco de contaminacion en suelo y agua por la generaciéon de los lixiviados que se
producen por la descomposicion de la materia organica, asi como su contribucién a la emisiéon de

gases de

efecto invernadero por la quema no controlada de los residuos.

Figura 16. Tiradero a cielo abierto de la comunidad de Ixtlilco el grande

5.1.5 Analisis demografico.

A partir de la informacién obtenida del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI, 2020) se construy6 el analisis sociocultural de la comunidad de Ixtlilco el grande tal y como
se muestra en la Tabla 6. Considerando los indicadores demograficos, educacién, servicios de salud,

agua potable, alumbrado publico y los espacios de esparcimiento con los que cuenta la comunidad.
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Tabla 6. Analisis Sociocultural de Ixtlilco el grande.

Variable Indicadotr Potencialidades Problemas

Demografia 3945  habitantes, 1731
hombres y 1764 mujeres
(INEGI, 2020)

Educacion 2 escuelas preescolar Educacion basica | 37.8% de la poblacion
3 escuelas primarias completa tiene primaria
1 escuela telesecundaria incompleta
1 escuela Tele bachillerato

Salud 1 Centro de salud Medio para la difusiéon de | No brinda la cobertura

educacion ambiental suficiente

Agua potable | El 96% de las viviendas No cuentan con una
cuentan con servicio de planta de tratamiento
agua potable

Alumbrado 99% de las viviendas tiene No utilizan fuentes de

publico acceso al alumbrado energfa renovables
publico

Espacios 1 cancha de futbol Existen  espacios de | Escasos los espacios de

publicos 1 cancha de usos multiples | concentracion social esparcimiento

1 plaza de toros

5.1.6 Principales actividades productivas del territorio.

La principal actividad econémica que se desarrolla en la comunidad de Ixtlilco el grande es la

agricultura en la que predominan los cultivos de cebolla, maiz, trigo y jitomate. Cuenta con

sembradios de riego abastecidos por cinco pozos distribuidos a lo largo de la zona de riego, dentro

de este territorio se han instalado 58 invernaderos los cuales aseguran un mejor control en plagas,

por lo que se obtiene un mejor rendimiento en los cultivos.
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Para las zonas de temporal se comienzan a sembrar en los meses de junio-julio y se obtiene
la cosecha en el mes de diciembre, se cultiva el maiz y trigo dado que son mas resistentes a los
cambios de clima, una vez cosechando los campos son utilizados para el pastoreo de su ganado. La

ganaderfa se posiciona como la segunda actividad econémica predominante en la comunidad.

Entre las actividades terciarias predominan los pequefios comercios como abarrotes,

carnicerias, tortillerfas, ferreteria los cuales se pueden apreciar con un punto azul en la figura 17.

Figura 17. Ubicacion de negocios

5.1.7 Estructura y capacidades del gobierno auténomo descentralizado para la

gestion del territorio

La estructura organizacional de la comunidad rural esta lidereada por un Ayudante Municipal
el cual se elige a través del voto democratico de la poblacién cada tres afos, ademas se rige por un
gobierno comunal regido por un comisariado ejidal (figura 18). Dentro del grupo de los ejidatarios se
destiné un subgrupo que conforman la Unidad de Manejo Espacial (UMA) con registro oficial ante
la SEMARNAT.
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La poblacién en conjunto con sus lideres se retnen en el zocalo del pueblo para tratar
asuntos generales los dfas 10 de cada mes, en las reuniones se presentan todos los representantes

legales, lo cual representa un area de oportunidad para tener un dialogo presencial con la comunidad.

Ayudante Municipal
(30 anos)

Escolaridad: Secundaria

Comisariado Ejidal
(65 afnos) —

Escolaridad: Primaria

Juez de Paz Junta de mejoras

Figura 18. Estructura organizacional de Ixtlilco el grande.

Existe un comité exclusivo denominado “Junta de mejoras” responsables de coordinar las
festividades culturales que constan del 16 de septiembre, festividad de la candelaria el 2 de febrero, y

la conmemoracion de la muerte del general Emiliano Zapata el 10 de abril

Para coordinar el sistema de riego, se nombra un comité de pozos el cual coordina los
tiempos los dias y el tiempo de riego de cada parcela, y existe otro comité de agua potable

responsable del cobro y el mantenimiento de las tuberfas.
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5.2 Delimitacion de la muestra

Una vez realizando el diagnostico situacional de la comunidad de Ixtlilco el grande, se procedi6 a
la parte experimental de la investigaciéon. Para determinar el numero de personas que se necesitarfan
para obtener una muestra representativa poder aplicar el instrumento de recogida de datos, primero
se calcul6 el tamafo de la muestra, utilizando la férmula del calculo del tamafio de la muestra para
poblaciones finitas, considerando que conocemos la poblacién de estudio que son las personas entre
los 12 y 66 afios de edad, para conocer cuantas personas eran necesarias encuestar, se aplico la

siguiente formula:

_ NxZgxp*q
S ek (N-1D)+Zi+pxgq

n

Doédnde:

* N = Total de la poblacién = 2095

e Za= 1.28 al cuadrado (con la seguridad de un 80%)

* p = probabilidad de que ocurra un evento 50%

* q = probabilidad de que no ocurra un evento el evento estudiado 1 —p
* e = precision (en su investigacion use un 5%).

n = 153 personas.

5.3 Disefio de la muestra

Una vez identificado el nimero de muestra se realizé el analisis de los instrumentos de
recogida de datos MIR (Anexo 1, Andlisis de los instrumentos). Se encontré que las preguntas
utilizadas en estos, son cerradas, por lo que el encuestado elige entre un conjunto de opciones la
respuesta adecuada a la pregunta que se realiza. Por ejemplo, el instrumento 1 de modalidad online,
utilizé preguntas con respuestas dicotomicas (si o no), el resto de los instrumentos que fueron

aplicados de manera fisica, utilizaron preguntas de opcion multiple.

Con el objetivo de construir un instrumento que lograra evaluar la percepcion de la
poblacién de la CR con respecto a la problematica asociada al manejo inadecuado de residuos
s6lidos urbanos se consideraron para su construccion las etapas de identificacion de la problematica,

el manejo de los residuos, y una dltima fase referente a evaluar la disponibilidad de la poblacién en
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temas de capacitacion, al realizar el analisis de los #Zems que consideraba cada instrumento se

encontr6 que ninguno de los cuatro contemplaba preguntas que evaluaran las tres etapas (figura 19).

25

nimero de preuntas

5
. m B ll -

Problematica Manejo de residuos Capacitacion

Preguntas de cada encuestra

M Encuestal M Encuesta2 ™ Encuesta 3 Encuesta 4

Figura 19. Numero de preguntas destinadas a la problematica de los residuos, MR y

capacitacion

La unica fase cubierta por las cuatro encuestas fue la referente al manejo de residuos,
sin embargo, al considerar cada etapa que conforma el MIR (generacién, separacion,
tratamiento, recoleccion y disposicion final) solo se alcanzé a cubrir la etapa de generacion y

separacion (figura 20).

Disposicion final

Recoleccion

Tratamiento

Separacion

residuos

Generacion

Etapas del manejo de

4 5 6 7 8 9 10

Nuamero de preguntas

o
—_
Do
(S5

Encuesta4 mEncuesta3 M Encuesta2 M Encuesta 1

Figura 20. Numero de preguntas destinadas a cada etapa del manejo integral de residuos.

Para la construccion del instrumento de estudio se seleccionaron 7fems establecidos en los
instrumentos analizados (Tabla 7, Cuadro comparativo) que brindaran la informacién que se
requeria obtener de la CR, a manera de ejemplo, para la etapa de la identificaciéon de la problematica

se tomd el #em establecido en el instrumento 3, sin embargo, como se observé en la figura 1, no

37



todos los instrumentos consideraban los indicadores que se requerfan evaluar, por lo que fue

necesario crear nuevos /ezs propios de esta investigacion.

Ademas, de los 7ems seleccionados se tuvieron que hacer modificaciones a sus respuestas
dicotomicas de tal manera que todo el instrumento quedara con respuestas de opciéon multiple, el
item seleccionado para la pregunta 3 era dicotémico: Usted cree que a la basura contamina el medio ambiente

y causa un impacto en su salud Si / No ;Por qué? El cual se adapté quedando de la siguiente manera:
Pregunta 5. De acuerdo con tu opinién, el principal problema que ocasiona la basura es...
Con las opciones de respuesta:

Mal olor ()

Desarrollo de fauna nociva ( )
Producir enfermedades ()
Contaminar el medio ambiente ()

Tabla 7. Cuadro comparativo de encuestas

Instrumento 1 Instrumento 2 Instrumento 3 Instrumento 4.
Pais Colombia Pera Pera México
Modalidad Online Fisica Fisica Fisica
Preguntas Cerradas Cerradas Cerradas Cerradas
Respuestas Dicotémicas | Opcién multiple | Opcién multiple | Opcion multiple
Numero de #ens 9 25 10 13
Problematica 0 3 4* 1
Generacion 1 4xx 1% 2
Separacion 4 3 3% 2
Tratamiento 1 G 1 0
Recoleccién 0 4% 0 3
Disposicion final 0 1 1% 4
Capacitacion 3 1* 0 1*
Ttems 0 6 4 1
consideradores de
cada instrumento

* Items seleccionados para el instrumento.

Se determiné que para evaluar la percepcion de los encuestados respecto al manejo de los

residuos se destinaron 18 J#emzs con respuestas cerradas, clasificando las preguntas en: identificacion
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de la problematica, manejo de los residuos y capacitacion, seleccionando de 2-4 Zfems por cada etapa,
con la finalidad de acotar en los menor posible el tamafo del instrumento, pues de acuerdo a lo
publicado por Silva (2009), demasiados #ems provocaran cansancio en el respondiente, aspecto que

puede influir en la confiabilidad del instrumento.

La primera etapa del instrumento fue referente a la identificacion de la problematica para ello
se plantearon cuatro Zems (Tabla 8) para lograr identificar si en la poblacién de estudio existe una
conciencia en el los efectos que ocasiona el manejo en los residuos, planteando como supuesto “que
la poblaciéon esta consiente que existe un problema al no contar con un sistema adecuado en el

manejo de sus residuos”.

Tabla 8. Indicadores destinados a la identificacion de la problematica.

Etapa 1. Indicadores referentes a la problematica

oo 1. Problema general de los residuos

2. Quema de residuos en traspatios

R i T BN 3. Conciencia en el tiempo de degradaciéon de los

plasticos.

4. 'Tiradero a cielo abierto

La segunda etapa referente al MIR, se establecieron preguntas que dieran un panorama
general de las acciones que se estan haciendo en la comunidad (Tabla 9). Referente a las preguntas
de generacién el principal indiciador es saber cuantos residuos se estan generando, de manera
sistematica esta informaciéon se obtiene a partir de la aplicacion de la NMX-AA-61-1985 la cual
especifica un método para determinar la generacién de residuos sélidos urbanos a partir de un
muestreo estadistico aleatorio. Sin embargo, para efectos practicos de esta investigacion y poder
tener un indicador aproximando de la generaciéon de residuos se tomé como referencia el volumen,
de acuerdo al tipo de contenedor utilizado mas frecuentemente por el numero de contenedores que

Se generan a la semana.
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Tabla 9. Indicadores destinados al manejo de los residuos.

Etapa 2. Indicadores referentes al manejo de los residuos
Generaciéon 5. Tipo de contendor

6. Numero de contenedores
Separacion 7. Existe una separacion de residuos

8. Causa de no realizar una separacion
Reciclaje 9. Conciencia de los beneficios del reciclaje

10. Reciclaje de residuos organicos
Recoleccion 11. Calidad del servicio

12. Mejora al servicio
Disposicion final 13. Tipo de disposicion final

14. Alternativa de mejora

Referente a los indicadores de la recoleccion de residuos, es importante tener en cuenta que

se requiere saber en primer instancia el tipo de camién recolector y la frecuencia en que se realiza,

sin embargo, esa informacién se obtuvo a partir de las visitas de campo por lo que se omitieron en el

instrumento.

Por ultimo, al instrumento se agregdé una ultima seccién para evaluar si la poblacién esta

dispuesta a participar en temas de capacitacion los indicadores seleccionaron cuatro #ems (Tabla 10)

para evaluar la responsabilidad compartida en el manejo de los residuos, la disponibilidad de la

poblacién a participar en temas de capacitacion y la concientizaciéon de la importancia de la

capacitacion en alternativas de solucion.

Tabla 10. Indicadores referentes a temas de capacitacion

Indicadores referentes a temas de capacitacion

15.

Concientizacion

16.

Responsabilidad compartida

17.

Disponibilidad en temas de capacitacion

18.

Responsabilidad compartida
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Se requerfa conocer el perfil del encuestado para lo cual se agregaron cuatro items al
instrumento para conocer su sexo, edad, ocupacién y el tamafio de su vivienda considerando el
numero de personas que habitan en su hogar, quedando construido finalmente una encuesta de 22

items.

Dado que este trabajo de investigacion se realizé durante la crisis sanitaria del virus COVID-
19, momento histérico que marco un parteaguas entre la cotidianidad y la virtualidad, las medidas de
confinamiento destinadas a frenar el brote del virus, obligaron a la poblacién a reformar la manera
en comunicarse, trabajar y estudiar, utilizando las plataformas digitales como medio de interaccién
social (Gonzalez et al. 2020). La manera de hacer investigacion también se revoluciond, adoptando

nuevas tecnologias como el uso de encuestas online para el acopio de datos (Alarco, J. & Alvarez E.,

2012).

Ante este panorama se optd por disefiar un instrumento para la recogida de datos online,
utilizando la plataforma de formularios Google (https://www.google.com) el cual permite recopilar
informacién de una forma facil y sencilla con preguntas de opciéon multiple (Rodriguez et al. 2020).
Al ser una encuesta online, se aprovecharon los recursos digitales para hacer mas amena con el

encuestador y se utilizaron imagenes descriptivas (Figura 21).

b 3

I — -
ey

(O Eeoisa negra da poatilana (O Beisa e pidstice degradatic

() Cestalraciclabic () Contanador reusabla o plastico

Figura 21. Disefio de pregunta nueve con imagenes de apoyo
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5.4 Validacion del instrumento disefiado para el acopio de datos

Para que se hable de que un instrumento es idéneo, y que se pueda utilizar con toda la
confianza se requiere que cumpla con dos requisitos: “confiabilidad y validez”. La validez garantiza

que el instrumento pueda medir de forma adecuada las variables que se pretenden evaluar

(Gonzilez, 2008).

Para poder constatar que el instrumento es entendible se realizé una prueba piloto via online
a un 10% del tamafo de la muestra calculada al inicio de esta investigacion (153 personas) el 12, 13y
14 de agosto de 2021. Como resultado se obtuvieron 16 respuestas, el 68.8% correspondiente a

mujeres y el 31.3% a hombres.

Uno de los objetivos de la prueba piloto es asegurar que la poblacion a la cual se aplicara la
encuesta, entienda total y claramente cada uno de los conceptos que se plantearon en los Zems que
constituyen el instrumento (Supo, 2013), Sin embargo, para este instrumento en el item cinco,
fueron seleccionadas mas de una opcién como respuesta, interpretindose que la pregunta no fue
totalmente clara o bien produjo confusion para el encuestado, la pregunta 5 fue: De acuerdo con tu
opinion, el principal problema que ocasiona la basura es...? , a través de la validacioén se propuso restructura

la pregunta quedando: ;Cudl consideras que es el mayor problema que ocasiona la basura en tu comunidad?

Hasta este momento de la investigacion se logré disefiar un instrumento de recogida de datos
con Ztems politdbmicos (escala) se deben medir las correlaciones entre las variables que forman parte
de la escala, se utiliza el coeficiente del alfa de Cronbach, el cual se calculé a partir de la siguiente

formula:

T k-1t s2

Dénde:

o = Alfa de Cronbach

k = Numero total de preguntas
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Y'S ? =Suma de la vatianza de los items

S = Suma del total

Para poder aplicar la férmula de Cronbach fue necesario cuantificar las respuestas
cualitativas, para ello se utilizé una escala de valoracion del 1-4, dando el valor de 1 a las acciones
menos apropiadas para un manejo adecuado de residuos y 4 como el nivel mayor correspondiente a

las acciones de un manejo integral de residuos.

Por ejemplo, para la pregunta 8 “El tiradero a cielo abierto de Ixtlilco el Grande ha traido

como consecuencia...”” las posibles respuestas fueron en orden de mayor a menor (Tabla 11):

Tabla 11. Cuantificacién de la pregunta 8.

Respuesta

Contaminacién al ambiente y afectacion a la salud

La generacién de humo por la quema de la basura

La generacion de animales, roedores e insectos

Vista desagradable a nuestros hermosos paisajes

Interpretando que si la respuesta del encuestador tue “Contaminacion al ambiente y afectacion a la
salnd’ se considera que el encuestado tiene un mayor nivel de conciencia ambiental y se calificé con
el valor de (4), a diferencia si seleccioné la opcion “Vista desagradable a nuestros hermosos paisajes” el
grado de conciencia es menor, visualizando el problema sélo como un problema de contaminacion

visual por lo que se le otorgé el valor de (1).

Una vez cuantificado todas las respuestas de la muestra piloto se calculé del Alfa de Cronbach se
calcul6 para cada secciéon del instrumento, como resultados de la aplicacion se obtuvieron los

siguientes valores (Tabla 12) .

Tabla 12. Valores de Alfa de Cronbach

Seccion instrumento Valor alfa de Cronbach

Problematica -1.57

Manejo de residuos 0.64

Capacitacion 0.40
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Instrumento completo | 0.60594542

El alfa de Cronbach es un coeficiente que toma valores entre 0 y 1. Cuanto mas se aproxime
al nimero 1, mayor sera la fiabilidad del instrumento (Soler, 2012). El resultado negativo que aparece
en la seccion de las preguntas relacionadas a la identificacion de la problematica (-1.57) denota un
alto grado de inconsistencia interna por lo que no se recomienda aplicar el instrumento por
separado, de igual manera el valor de alfa correspondiente a la seccién de capacitacion (0.40) refleja
poca consistencia entre sus Zems de acuerdo a la escala de George y Mallery (2003) representa un

instrumento inaceptable cuando el valor de alfa es menor a 0.5.

El maximo valor de alfa alcanzado corresponde a la seccién de las preguntas destinadas al
manejo de los residuos (0.64), lo que representa una confiabilidad aceptable para poder ser aplicado
de acuerdo a lo mencionado por Landis & Koch (2007) los valores de Alfa de Cronbach mayores
que 0.6 indican que el instrumento es confiable y valores menores que 0.6 indican que el

instrumento puede llevar a conclusiones equivocadas.

De igual manera, al calcular el valor de alfa de todo el instrumento considerando todos los
items se obtuvo un valor de alfa de 0.6, considerado auin como un instrumento confiable, que podria
ser perfeccionable al modificar la escala utilizada, o al modificar los #ems correspondientes a la
identificacién de la problematica. Sin embargo, para efectos practicos de esta investigacion se tomo

como un valor aceptable y se aplico todo el instrumento.

5.5 Aplicacion del instrumento online a la muestra de estudio.

Una vez validado el instrumento, se socializo el instrumento via online entre el periodo de
septiembre-octubre de 2021, por personas de la comunidad de Ixtlilco el Grande, derivado de la
pandemia COVID-19 las personas tuvieron la necesidad de crear plataformas digitales para poder
comunicarse e incluso impulsar sus comercios online, para ello la comunidad creo un grupo en la
plataforma Facebook denominado “Ixtlilco el Grande Unidos por ti”, integrado por 2,600 personas
de la comunidad, a partir de esta herramienta se compartié el instrumento (figura 22) y en
automatico se mostré el interés por parte de la comunidad, incluyendo comentarios favorables por

parte de la poblacién como: “Listo, todos por el medio ambiente”.
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Buenos dias comunidad de Ixtlilco el Grande,
solicito su valiosa colaboracién en contestar la
siguiente encuesta relacionada al manejo que le
dan a sus residuos en casa, con la sinceridad de
sus respuestas se podran plantear soluciones que
beneficien a la comunidad.

iMuchas gracias!

i
DOCS.GOOGLE.COM
Percepcion ciudadana del manejo
de residuos de la comunidad de
Ixtlilco el Grande.

Q0 30 25 comentarios

[C) Me gusta (D comentar @ Enviar

Figura 22. Publicacion realizada en el grupo online de la comunidad.

5.6 Analisis estadistico de los resultados
El instrumento fue contestado por 187 personas; 117 mujeres, 68 hombres y 2 de los

encuestados no se identificaron con ningun género. El rango de edad de los encuestados se muestra

en la Figura 23.
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Figura 23. Rango de edad de los encuestados

En lo referente a los encuestados, predomino por estudiantes representando un 60.6%, amas
de casa un 20.6%, agricultor y/o ganadero 6.3%, comerciante un 3.4 % vy las demas ocupaciones
representadas por un 0.6% se encontraron: trabajadora doméstica, cajera en OXXO, carpintero,
nifiera, mesera, profesor, emprendedor, jornalero, construcciéon y empleado. El rango de personas
ocupantes por hogar esta por arriba de la media nacional que es de 3.5 personas (CONAPO, 2010),

el 69% de los encuestados indico que viven de cuatro a seis personas en sus hogares.
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Partiendo del supuesto que la poblaciéon esta consiente que existe una problematica en el
manejo y disposicion de los residuos, dado que se encuentra expuesta a un tiradero a cielo abierto y
no cuentan con una gestion adecuada en el manejo de sus residuos, los resultados obtenidos
comprueban esta afirmacion, de las cuatro preguntas destinadas a la evaluacion de la identificacion
de la problematica, mas del 60% de los encuestados estan conscientes que existe una problematica

(Figura 24).
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Figura 24. Resultados de la seccion de identificacién de la problematica.

La poblacion de estudio esta consciente que los residuos causan un problema en la
contaminaciéon al ambiente y la salud, no obstante hay pequefio porcentaje que ain se considera
indiferente ante la situacion: un 10% de los encuestados considera que el principal problema de los
residuos es el mal olor que se genera por su mala disposicion (pregunta 1), un 18% esta de acuerdo
en deshacerse de sus residuos a partir de la incineraciéon dentro de sus traspatios, de los cuales el
12% esta de acuerdo en quemar sus residuos porque es el mismos método que utilizan en el tiradero
a cielo abierto, por lo que surge el supuesto que si se le dieran un manejo adecuado a los residuos
disminuirfan las personas que queman sus residuos dentro de sus traspatios, se recomienda para
investigaciones futuras agregar la pregunta relacionada a los efectos que ocasiona el humo a la salud,
para poder analizar si las personas estan conscientes del dafilo que ocasiona a la salud la inhalacién

del humo.

Los resultados del estudio realizado por el equipo de trabajo de Friesen, (2011), en una

comunidad rural del estado de Guerrero, menciona que los hogares recurren a quemar sus residuos
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solidos urbanos por falta de otras opciones; aun cuando estin conscientes de los problemas
respiratorios que ocasiona el humo proveniente de la quema, no obstante, no se menciona algun

otro riesgo a la salud de mayor gravedad como el cancer.

De igual manera un 18% de los encuestados considera que el principal problema que
ocasiona el tiradero a cielo abierto es la mala imagen que ocasiona a los paisajes naturales en los que
se encuentra la comunidad rural, al igual que en el estudio realizado en comunidades rurales de
Patzcuaro Michoacan, un 56% asocia la problematica de los residuos como un mal aspecto en la
comunidad (contaminacién visual) (Buenrostro et al. 2009). Esto se puede asociar a la ubicacién del

pueblo, que se encuentra inmerso entre la vegetacion de la selva baja caducifolia (Figura 25).

Figura 25. Contaminacién visual del tiradero a cielo abierto (Valero, 2021)

Del 18% de los encuestados que considera el manejo de los residuos como una problematica
visual son jévenes entre los 18-35 afios de edad, en su mayorfa estudiantes (tabla 13) por lo que es

importante fomentar dentro de los programas educativos programas de concientizacién ambiental.

Tabla 13. Perfil de los encuestados que consideran la disposicion de residuos como una

problematica visual.

Sexo % Edad % Ocupacion %
Mujer 65.7 12-17 45.7 Estudiante 65.7
Hombte 34.3 18-35 51.4 Ama de Casa 22.8
36-50 2.8 Empleada 11.4
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Continuando con la etapa correspondiente al MIR, el parametro para medir la generacion fue
hacer un célculo aproximado de la generacién de los residuos para ello se pregunté el contenedor

mayormente utilizado (Tabla 14) y el nimero de contenedores que generan en promedio a la

semana.
Tabla 14. Resultados de la pregunta 9.
Tipo de Contenedor Kg aproximado % de los encuestados
Bolsa negra de polipropileno 10 kg 29%
Bolsa de plastico biodegradable 5kg 7.5 %
Costal reciclable 10 kg 44 %
Contenedor reusable 40 kg 19.4 %

Se determiné que en promedio se generan dos contenedores a la semana. Como resultado
de las preguntas referentes al perfil del encuestador, se plante6 la pregunta 4, para conocer el
tamafio de las personas en sus hogares y se obtuvo como resultado que en promedio viven cinco

personas por hogar y utilizan en su mayoria costales y bolsas con una capacidad aproximada de 25

kg.

A partir de estados datos se calculd la generacion per cdpita y se obtuvo como resultado que
en promedio de generan de 0.57 kg/ petrsona.

2 contenedores *10 kg
7 dias

5 personas x hogar

Generacion per — capita = = 0.57 kg/persona

La generacion per capita estimada esta por debajo de la reportada a nivel nacional de 0.99 kg
(Semarnat, 2012), conocer la generaciéon de residuos es un parametro importante para poder
proponer estrategias, por ejemplo, para calcular la cantidad total de residuos que llegan al tiradero a
cielo abierto se puede estimar, dado que se conoce la cantidad de habitantes, entonces realizando el
ejercicio: 3945 habitantes por 0.57 kg/hab/dfa = 2.24 ton/dia, considerando que el camion
recolector pasa una vez a la semana y requiere recolectar una cantidad de 15.68 toneladas, entonces
requiere de dar 3 descargas en el tiradero a cielo abierto para poder cubrir con la recoleccion total;

considerando que promedio el camién recolector tiene una capacitad de 50000 kg.

Considerando que el 29% de los encuestados utiliza como contenedor para el almacenaje de
sus residuos bolsas de polipropileno se planteé el supuesto que este porcentaje no realizaria acciones

de separacion de residuos. Sin embargo, con el indicador correspondiente a la separacion de residuos
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se obtuvo como resultados que el 49% efectivamente no realiza ninguna separacion, un 35% de las
personas que usan bolsas de polipropileno estan practicando al menos una separacién primaria

(tigura 20).

35% Organicos e Inorgdnicos

14% Todos revueltos, separando los valorizables

49% Todos los residuos revueltos

Figura 26. Utilizacion de las bolsas de polipropileno.

Entonces, analizando las respuestas correspondientes al tipo de contenedor que utilizan las
personas que no realizan ninguna separaciéon de residuos, se obtuvo como resultado que los

contenedores que utilizan son las bolsas negras de polipropileno y el costal reciclable (Figura 27).

Titulo del eje
DD N W L B
S 1O Ul O L

15
10
5
0
Bolsas de Costal reciclable Bolsas Contenedor de
polipropileno biodegradables plastico reutilizable

Titulo del eje

Figura 27. Contenedores utilizados en las personas que revuelven todos los residuos

Respecto al analisis correspondiente a la separacion de residuos, se determind que existe un

area importante de capacitacion en la poblacion respecto a la valorizacion de los residuos, sélo un
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6% esta recuperando los residuos valorizables (Figura 28), por lo que se requiere la responsabilidad
compartida entre el gobierno y poblacion para poder crear las alternativas que insisten a la poblacion

a participar en los programas de reciclaje.

Valorizacion de residuos -

Separacién primaria 40%

Tipo de separacién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Porcentaje

Figura 28. Panorama de la separacion de residuos.

De acuerdo a la opinién de los encuestados, la principal dificultad para disponer
adecuadamente los residuos en casa es la falta de tiempo para estar separando los residuos y el
espacio para tener contenedores, sin embargo, en las comunidades rurales los predios se caracterizan
por traspatios dentro de sus hogares, por lo que se asocia que la limitante del espacio se asocia a
contenedores de tamafo de un tonel (200 L), ya que son los tnicos contenedores que se pudieron
apreciar en los espacio publicos de la comunidad (centro, escuelas, iglesia). Un porcentaje del 14%
aun desconoce los beneficios que trae la separacion de los residuos valorizables, por lo que surge el
supuesto que, si se realizan campafas de difusion de los beneficios econdémicos, sociales y
ambientales, y del tipo de contenedores que se pueden utilizar para la separacion, puede incrementar

la valorizaciéon de los residuos en los hogares.

Es importante destacar que la separacion primaria (organico e inorganico) se estd practicando

Restos de comida e inorganicos

Tipo de separacion

Organicos e inorganicos

50
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Porcentaje



en un 40%, por lo que se espera que este porcentaje de la poblacion realice un tratamiento a sus
residuos organicos, de acuerdo a los resultados del #ez 10. El 93% de los encuestados realiza un
tratamiento a sus residuos de comida, lo que indica que si bien no realizan la separaciéon completa
entre los residuos organicos e inorganicos al menos realizan una separacion de los residuos

organicos (figura 29).
Figura 29. Incremento del % de separacion de residuos

De igual manera un 94% de los encuestados considera que el reciclaje trae beneficios al
disminuir la contaminacién y la cantidad de residuos que llegan al sitio de disposicion final, un 4% se
inclina por los beneficios econdémicos que conlleva la valorizacién de los residuos y sélo un 2% se

encuentra indiferente ante los beneficios del reciclaje.

El compostaje es el tratamiento que se les da a los residuos organicos para su
descomposiciéon en el que bajo condiciones controladas de aireacion, humedad y temperatura la
materia organica se convierte en un subproducto denominado compost el cual puede ser utilizado
como abono organico, de acuerdo a los resultados un 11% de la poblaciéon encuestada realiza este
tratamiento con sus residuos organicos, sin embargo, la practica mas utilizada para deshacerse de los
residuos de comida es darlos como alimento a los animales domésticos como pueden ser gallinas,

pavos, cerdos, vacas perros y gatos.

Un estudio realizado por el equipo de trabajo de Lozada (2016) comprobd que la sustitucion
de alimentos balanceados comerciales por desperdicios organicos no afecta las variables productivas-
reproductivas en las vacas y disminuye el costo de producciéon de la leche por lo que es una buena

alternativa la que esta utilizando la poblacion.

Hasta este punto se evaluaron las acciones del manejo integral que competen a los
generadores (generacion, separacion, tratamiento) considerando que el gobierno actual responsable
de brindar el manejo de los residuos, no ha generado ninguna accién correspondiente a fomentar la
disminucién en la generacién de residuos, la separaciéon al instalar centros de acopio, ni el

tratamiento a partir de la instalacién de plantas de tratamiento de residuos.

Respecto a la recoleccion de residuos que brinda el municipio, el cual consiste en una
recoleccién de acera una vez a la semana, en la que un camién de volteo pasa por los residuos

colocados en las banquetas y los dispone en el tiradero a cielo abierto la poblacién califica cémo
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regular el servicio de recoleccién, y propone cémo alternativa de mejora en realizar una recoleccion

diferenciada entre organico e inorganico (Figura 30).

60 ~

50 -

Procentaje
SN
s 3

1 1

[\
(e}
1

10 -
0 = T T T
Que pasaran mas Nuevos vehiculos Establecieran un  Que recogieran la
dias a la semana ruta de recogida  basura seccionada
fija en organico/
inorganico

Modificacion al servicio de recolecciéon

Figura 30. Modificacion al servicio de recoleccion

Por dltimo, como se mencioné en capitulos anteriores el sitio de disposicién final en la
comunidad de Ixtlilco el grande es un tiradero a cielo abierto que se encuentra a 2 km de la
poblacion (figura 31), un 40% de los encuestados consideran que la solucién para esta problematica
serfa crear un relleno sanitario con la infraestructura para evitar que los lixiviados se infiltren y
contaminen los mantos freaticos, el 30% se inclina por construir una planta de compostaje para los
residuos organicos y asi disminuir considerablemente la cantidad de los residuos que terminan en el

sitio de disposicion final.
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Figura 31. Tiradero a cielo abierto de la comunidad de Ixtlilco el grande.

Los resultados reportan que el 85% de los encuestados disponen sus residuos en el relleno
sanitario, de los cuales un 24% realiza acciones de valorizacion, y un 15% aun esta practicando la
quema de residuos en sus traspatios ya que consideran que es el mismo método que se utiliza en el

tiradero a cielo abierto (Figura 32).

B | os quemo en mi patio

Los llevo directamente al
basurero

Se los entrego al camion
recolector

| | os separo, vendo los
valorizables y el resto se lo
entregd al camion

49%

Figura 32. Disposicion final de los residuos
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La dltima seccién del instrumento correspondientes a evaluar el interés de la poblaciéon en
temas de capacitacion ambiental, de acuerdo con los resultados el 85% de la poblacién estaria
dispuesta en participar en cursos de capacitacion, considerando que es responsabilidad de cada

persona el adecuado manejo de los residuos.

Los encuestados proponen que una alternativa de mejora para capacitar a la poblacion
respecto a la separacion de los residuos, serfa colocar contenedores en puntos estratégicos de la
comunidad, estudios previos realizados comprueban que el uso de contenedores fomenta la
conciencia ambiental en las personas, en el 2017 se demostré que el uso de contendores ademas
de ser una estrategia para la disminucién de residuos al incrementar la recoleccion de los residuos

valorizables, también se convierten en una herramienta educativa (Ruiz, 2017).

De manera general en la Tabla 15, se muestra el diagnostico actual de cada indicador
analizado indicando en color verde las etapas que se encontraron de manera positiva y en color rojo

las areas negativas que se tienen que considerar para proponer alternativas de mejora.

S ---- o
Poblacién Por debajo No separan Los restos de Recoleccién Tiradero a A favor de
consciente de dela por falta de comida los de residuos cielo abierto. | participar en
que existe una generacion contenedores dan como sin programas de
problematica per cdpita alimento a sus | separacion Quema de capacitacion

nacional animales residuos en
traspatios

Tabla 15. Diagnéstico general de manejo de residuos de la comunidad de Ixtlilco el grande.

5.7 Propuesta de manejo de residuos para la CR de Ixtlilco el grande.

A partir de los resultados obtenidos se construyo una propuesta integral de acciones que se
pueden implementar en la comunidad a través de la vinculacién entre los actores sociales
involucrados (gobierno, sociedad y universidad) tomando como referencia las caracteristicas

favorables con las que cuenta una comunidad rural:
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e Biofisico

Ixtlilco el grande se encuentra dentro de una Area Natural Protegida (Reserva de la biosfera
de Huautla) este espacio natural es propicio para recuperar los servicios ecoturisticos desde los
principios del desarrollo sostenible, en el que se incorporen como uno de sus ejes el modelo “Basura

cero”

Para remediar la erosion de los suelos ocasionados por el uso extensivo de la agricultura se
recomienda crear una campana de sensibilizacion respecto a los beneficios que tiene el compost para

nutrir las tierras y obtener mejores rendimientos en los cultivos de los agricultores.

e Sociocultural

La comunidad rural esta organizada por grupos sociales que se reinen al menos una vez al
mes, esto representa una oportunidad para difundir los programas de capacitacion. A demas la
organizacioén que existe por medios digitales a través de la plataforma de “Facebook” representan
una oportunidad para fomentar los programas de capacitacion por medio de imagenes y medios

digitales.
e FEconomico

Considerando que las principales actividades econémicas que predominan en la comunidad
son la agricultura y la ganaderfa, se propone difundir los beneficios de alimentar a los animales a

partir de los residuos de comida para mejorar la produccion en las granjas.

Instalar un centro de acopio representarfa una oportunidad para obtener ingresos

econoémicos y a su vez incrementar los residuos valorizables en la comunidad.

= Alternativas para mejorar el manejo de residuos de la comunidad rural.

. Disefiar material audiovisual de educacién ambiental para difundir en plataformas digitales
. Implementar un programa piloto de contenedores verdes

. Difundir los beneficios de los residuos organicos en animales de granja

. Establecer el modelo de ruta diferenciada de residuos

. Instalar una planta de compostaje
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Capitulo VI. CONCLUSIONES

La evaluaciéon de percepcion de la poblacion permitié identificar que el 80% de la poblacion
encuestada percibe que existe un problema en el manejo de los residuos de esta comunidad, debido a
que la generacion de residuos se encuentra cercano a la media nacional per capita, por lo tanto, atacar
el problema de la generacion de los residuos desde el inicio reduciendo el volumen de la disposicién

final.

El manejo que se le da a los residuos sélidos urbanos en la comunidad de Ixtlilco el Grande, se
limita a las etapas de recolecciéon de acera y la disposicion final en un tiradero a cielo abierto,

omitiendo la separacion en la fuente y el tratamiento de los residuos valorizables.

Las alternativas propuestas para mejorar el manejo actual de los residuos sélidos urbanos
dependen de la vinculacién entre la academia que es la responsable de brindar las herramientas de
capacitacion, el gobierno que seran los que pongan en marcha las propuestas para mejorar el servicio
en el manejo de los residuos y la participacion de la sociedad favorable para disminuir las acciones de

disminucién en la fuente, separacion diferenciada y reciclaje.

Este trabajo permitié diagnosticar la percepcién, generaciéon y el manejo de los Residuos
Solidos Urbanos en la comunidad rural de Ixtlilco el Grande, mediante la aplicacién de métodos
cualitativos y cuantitativos. El analisis de la informacién emitida por la muestra seleccionada
permiti6 identificar las 4reas de oportunidad con las que cuenta esta comunidad rural, la cual esta
ubicada dentro de un area natural protegida (Reserva de la biosfera), y su principal fuente econémica
es a través de las actividades agricolas las cuales dependen del cuidado y la conservacion del suelo,
por lo que un programa de manejo integral de residuos resulta factible para implementarse en esta

comunidad
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ANEXOS

Anexo 1. DISENO DE ENCUESTA “DIANOSTICO DEL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS”

ENCUESTA SOBRE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN LA UNIVERSIDAD DEL

CAUCA
Pais Colombia
Numero de reactivos 9 16
Modalidad Online
Respuestas Si/No
Encuestados Estudiantes
Problematica 0
Generacién ¢Sabe usted qué son los residuos sélidos? 1
Separacion ¢Sabe que es un punto ecolégico? 4
¢Tiene conocimiento del significado del color de los puntos ecolégicos?:
¢Separa y dispone adecuadamente los residuos solidos que usted genera en la universidad?
¢Cree usted que hay suficientes puntos ecolégicos y botes para la adecuada disposicién de los residuos sélidos?
Tratamiento ¢Tiene usted conocimiento de qué residuos sélidos se pueden reciclar? 1
Recoleccion 0
Disposicion 0
final
Capacitacion ¢Tiene conocimiento acerca del “Plan de Manejo de Residuos Sélidos no Peligros de la Universidad del Cauca™? 3

¢Alguna vez ha recibido informacién sobre el manejo y disposicion de los residuos sélidos?
:Cree usted que mediante la sensibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los residuos sélidos?

ENCUESTA SOBRE EL MANE]JO DE RESIDO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN

CRISTOBAL DE HUAMANGA

Pais Peru

Numero de reactivos 25

Modalidad Fisica

Respuestas Opcién multiple

Encuestados Comunidad

Problematica ¢Usted sabe adénde van los residuos sélidos de la ciudad? 3

¢Si en la ciudad de Huamanga hubiera una planta de tratamiento y reciclaje Ud. practicatia el reciclaje de residuos
solidos?

<Ud. consumirfa los productos de una planta de tratamiento y reciclaje, como son abonos, biogas (calefaccién),
electricidad?

Generacion Cuil es el residuo que mas botas 4
Con que frecuencia bota los residuos
Cuanta cantidad de residuo bota cada vez que lo hace
¢Cudndo esta fuera de la casa, donde arroja las botellas, bolsas, comidas, etc.?

Separacién Ud. Estarfa dispuesto a reaprovechar los residuos organicos en beneficios propio 3

¢Qué aspectos cree que dificultan la clasificacién de residuos sélidos?
¢Cerca de su domicilio hay contenedores especificos para reciclar cristal, papel y cartén, plastico, pilas?

Tratamiento

¢Usted sabe o qué entiende por reciclaje?

¢Usted practica el reciclaje los residuos sélidos?

¢Usted tiene conocimiento de que residuos sélidos se puede reciclar?

¢Usted tiene conocimiento de los beneficios de reciclar los residuos sélidos?

¢Alguna vez ha reciclado Ud. residuos sélidos?

Si Ud. algunas vez a reciclado, ;Qué material a reciclado Ud.?

¢Alguna vez ha realizado el compostaje con el residuo sélido organico?

Conoce alguna planta de tratamiento de residuos solidos

¢Estarfa de acuerdo que haya una planta de tratamiento y reciclaje de residuos sélidos en zona de Centro Poblado
Huascahura ?

Recoleccion

Por cual de los siguientes aspectos usted dejaria de utilizar el servicio de limpieza y tecojo de residuos
Cémo calificarfa usted el servicio de recojo que se brinda en Ayacucho
Con que frecuencia pasa el camién recolector de Basura por la zona donde vive
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den qué horarios sacan la basura?

Disposicién En el disttito, comunidad o poblacién que vive, existe vertimiento al aire libre de residuos solidos 1
Final
Capacitacion ¢Ud. Cree que reciclar sin los conocimientos necesatios, ni equipos adecuados puede traer consecuencias como 1
enfermedades, accidentes entre otros?
“DIAGNOSTICO ACTUAL Y PROPUESTA DEL MANE]JO DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL
DISTRITO DE KELLUYO
Pais Pera
Numero de reactivos | 10 10
Modalidad Online
Respuestas Si/No
Encuestados Comunidad
Problematica Usted cree que al basura contamina el medio ambiente y causa un impacto en su salud Si / No ¢Por 4
qué?
Cree usted que la basura es un problema Kelully
Coémo cree que se puede resolver
Le interesaria que se propusiera un plan de manejo de los residuos sélidos domiciliados en conjunto
con su participacion para Kelluyo
Generacién Cuantas personas viven en su hogar, incluyéndose 1
Separacién En que recipiente deposita la basura de su hogar 3
Usted separa la basura Si / No :Cémo?
Estarfas dispuesto a manejar la basura de su casa, para preservar el medio ambiente de su localidad
Tratamiento Sabe usted que con algunos tipos de basura como restos de comida, verduras, hojas, se puede hacer 1
abono organico para mejorar el suelo?
Recoleccién
Disposicion Que destino le da usted a la basura 1
final
Capacitacién
Encuesta de la percepcion ciudadana del manejo de residuos sélidos municipales.
El caso Riviera Nayarit
Pais México
Nuamero de reactivos | 13
Modalidad Online
Respuestas Si/No
Encuestados Comunidad
Problematica ¢<Como observa las calles, en cuanto a limpieza? 1
Generacion ¢Recicla o separa los residuos en organicos e inorganicos? 2
Kilos de basura generada por semana
Separacién ¢Participatfa en la separacién de los rsm? 2
¢Reduciria volimenes de basura si pagara por desecharlos?
Tratamiento 0
Recoleccion Pago de propina por la recoleccion de rsm 3
Disposicién a pagar una cuota para la recoleccién de los rsm
Propuesta para mejorar el servicio de recoleccién de basura
Disposicién Procesos de disposicion final de su basura 4
final Disposicién final, cuando no se tiene acceso al servicio de recoleccién
¢Sabe qué es un relleno sanitario?
Conocimiento del depésito final de los rsm generados
Capacitacién Responsables del manejo de los rsm 1
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Anexo 2. Disefio de instrumento disponible en: https://forms.gle/ggbk4aep1tWZvY287

Percepeion ciudadana del manejo de residuos
de la comunidad de Ixtlilco el Grande.

Gracias por tu valiosa participacion, con la sinceridad de tus respuestas sera posible
generar propuestas
realizables que beneficien a la comunidad.

@ sely.valero@gmail.com {no compartidos) Cambiar de cuenta (&Y

Indica. eres..

O Mujer
(O Hombre

;Cuanros afios tienes?
(1217 afios) (18-35 afios) (35-50 afios) (50-65 afios)

Rengo ©) o) o) o

\crualmente eres...

(O Estudiante

O Agricultor/Ganadero O Comerciante
O otro:
;Cuaneas personas incluvéndose viven en su hogar ?
(De1a3) (De4aég) (De7a9) Masde 9
Personas O O O O
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Desarrollo de Producir Contaminar el
fauna nociva enfermedades ambiente

Fila 1 O O O O

Mal Olor

le acuerdo con la quema de la basura en el pario de su casa?

O Si, porque mas rapido deshacerse de |a basura
(O No, porgué me molesta el humo
O Si, porqué en el basurero igual la gueman

() No, porgué estoy generando gases 16xicos

7. El tiempo que rarda en desi s una borella de plasrico es?

Més de 100

1 10 100 "
anos

8. El riradero a cielo abierro de Ixtlilco ¢l Grande ha traido como consecu

O Vista desagradable a nuestros hermosos paisajes
O Contaminacion al ambiente y afectacion a la salud
(O La generacién de animales, roedores e insectos

O La generacion de hume por la quema de la basura
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(O Eoisa napra da pollstilana (O Bosa da pidstice degradabie

O costal rsaiclanis r reuzabla ce pldstico

b O @) ®) @)

(O Organicas s incrganices

O Todeos ravusites y 5810 separd ics Separo t0das 1o resioeos
valorizablas (pat. aluminia} valorzables

(O Mo tenge semeo cara estar ssparande

O Neter

O Merasutta aars

SE0a2lC pars taner muchaa cantanadanss

comprando bolsas s cadaresc

o Dasconozco cualas son 10z reslduas valonzadies

(O obtaner ainaro &l vendarics
(O Disminuiria contaminasicn

O Recuciria santidas cs

(O Ninguna 66

Jduos gus van &l tiradero



(O Lostiroala basura
O Darlos como alimento de mis animales
(O Realizar composta

(O Los quemé

] o 1e | 1 1
n tu opinion, el servicio de reco n de basura que

municiy

Inadecuado Insuficiente Suficiente Adecuado

Fila 1 O O O O

noditicacion al servicio de recoleccion, Cual seria?

16. Si le pudiera hacer ur

O Que pasaran mas dias a la semana
() Nuevos vehiculos
O Establecieran un ruta de recogida fija

(O Que recogieran la basura seccionada en organico/ inorganico

17. Cual es el destino final que le das a rus residuos?

(O Los quemo en mi patio
O Los llevo directamente al basurero
(O Los entrego al camién recolector

O Los separd, vendd los valorizables y el resto se lo entregd al camion

18. En ru opinién, que solucion le darias a la disposicion de

(O Buscar un nuevo lugar, més alejado del pueblo

(O) Dejar de quemar la basura
O Incluir una planta de compostaje para los residuos organicos

O Redisefar el lugar, usando membranas para evitar que se dafie el suelo
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pacit

19. Para mejorar ¢l servicio de recoleccion de residuos. se deberia

o Colocar contenedores en puntos estratégicos del pueblo.
(O Hacer larecoleccion més seguido
o Dar capacitacidn para separar los residuos de casa

(O Hacer nada, estamos bien

20. La responsabilidad del adecuado manejo de los residuos es

(O Del gobierno
(O Decadapersona

(O Delpueblo

(O Delas mujeres

21, Estarfas dispuesto a p:lrticipar €n un programa para reciclar los residuos que generamos en

casa.

(O No,no me interesa

o Si, claro!

(O sitiene costo, no

(O sies gratuito, si

22. A que personas consideras que se les debe capacitar para el manejo de los residuos

(O Las que trabajan como recolectores

(O Elayuntamiento

(O Lasamas de casa

O Todos




Anexo 3. Resultados de cada pregunta de la encuesta

Etapa 1. Identificacion de la problematica

Indicador Valores %
5. De acuerdo con tu Contaminar el ambiente 50%
opinion, el principal Producir enfermedades 25%
problema que ocasiona la | Desarrollo de Fauna nociva 10%
basura es... Mal Olor 15%
Indicador Valores %
) No, porqué estoy generando gases tOxicos 70%
0. ¢Estas de acuerdo con N . 1 L hum 12%
la quema de la basura en el [~ POrGUC M€ MOIESTA & humo
d . Si, porqué en el basurero igual la queman 12%
patio de su casa? = porq : g4 9
Si, porque mas rapido deshacerse de la basura 6%
Indicador Valores %
) Mis de 100 afios 75%
7. El tiempo que tarda en 100 afios 18%
desmtegrarse. una botella 10 afios %
de plastico es?
1 afio 1%
Indicador Valores %
8. El tiradero a cielo Contaminacion al ambiente y afectacion a la salud 68%
abierto de Ixtlilco el La generacion de humo por la quema de la basura 10%
Grande ha traido como | La generacién de animales, roedores e insectos 4%
consecuencia. .. Vista desagradable a nuestros hermosos paisajes 18%
Etapa 2. Manejo de los residuos.
Indicador Valores %
9. Cual de los siguientes Contenedor reusable de plastico 19%
contenedores se asemejan Costal reciclable 44%
al que utilizas para Bolsa de plastico degradable 7%
disponer tus residuos. | Bolsa negra de polietileno 30%
Indicador Valores %
1 31%
10. Aproximadamente |2 38%
cuantos contenedores |3 23%
sacas a la semana 4 o0 mas 8%
Indicador Valores %
L. Separo todos los residuos valorizables 6%
11. Cual imagen es la - - :
representacion mas cercana Todos revueltos y sélo separd los valorizables 18%
a la disposicién que haces | Organicos / Inorganicos 39%
de tus residuos en casa... |Todos los residuos revueltos 37%
Indicador Valores %
12. Por qué se te Desconozco cuales son los residuos valorizables 17%
dificultaria disponer
adecuadamente los Me resulta caro estar comprando bolsas para cada residuo 15%
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residuos en casa?

No tengo espacio para tener muchos contenedores 43%
No tengo tiempo para estar separando 25%
Indicador Valores %
Disminuyo la cantidad de residuos que se van al basurero 30%
Disminuyo la contaminacion 64%
13. El reciclaje de residuos Obtengo un poco de dinero extra al vender los residuos 4%
trae como beneficio No encuentro ningun beneficio 2%
Indicador Valores %
Los composteo 11%
Se los doy a mis animales 82%
14. Lo que haces con el Los revuelvo con todos los residuos 7%
resto de las comidas es. | Los quemd 0%
Indicador Valores %

15. En tu opinién, el | Excelente 12%
servicio de recoleccion de | Aceptable 25%
basura que proporciona el | Regular 47%

municipio es. Malo 16%
Indicador Valores %
Que recogieran la basura seccionada en organico/
inorganico 48%
16. Si le pudiera hacer una Establecieran una ruta de recogida fija 6%
modificacién al servicio de | Nuevos vehiculos 4%
recoleccion, Cual serfa? | Que pasaran mas dfas a la semana 42%
Indicador Valores %
Los separd, vendo los valorizables y el resto se lo entregd
al camion 24%
Se los entrego al camion recolector 49%
17. Cuil es el destino final | Los llevd directamente al basurero 12%
que le das a tus residuos? | Los quemo en mi patio 15%
Indicador Valores %
Usar membranas para evitar que se dafie el suelo 42%
Incluir una planta de compostaje para los residuos
18. En tu opinion, que | Organicos 30%
solucién le darias a la Deben de dejar de quemar la basura 15%
disposicion de residuos. | Buscar un nuevo lugar, mas lejos del pueblo 13%
Etapa 3. Capacitacion
Indicador Valores %
Colocar mas contenedores en el pueblo 53%
19. Para mejorar el servicio Dar capacitacion para separar los residuos 22%
de recoleccién de residuos, | Hacer la recoleccion mas frecuente 24%
se deberfa Ninguno, asi esta bien 1%
Indicador Valores %
20. La responsabilidad del |De cada persona 84%
adecuado manejo de los | Del gobierno 3%
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residuos es Del pueblo 12%
De las mujeres 1%
Indicador Valores %o
21. Estatfas dispuesto a S% claro — 66%
participar en un programa | Si €8 gratuito si 20%
para reciclar los residuos | Si tiene costo no 6%
que generamos en casa. | No, no me interesa 8%
Indicador Valores %
22. A que personas A toda la poblacion 80%
consideras que se les debe | El ayuntamiento 7%
capacitar para el manejo de A las personas que trabajan como recolectores 12%
los residuos Las amas de casa 1%
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VOTOS APROBATORIOS

UNVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

DE CIENCIAS
BIOLOGICAS

Cuernavaca, Morelos a 3 de mayo del 2022

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C.
SELINA VALERO ORTIZ, CON NUMERO DE MATRICULA 10012799, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA PERCEPCION,
GENERACION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
COMUNIDAD RURAL IXTLILCO EL GRANDE, TEPALCINGO,
MORELOS”, CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS
ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI
VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE.
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
(SE ANEXA FIRMA ELECTRONICA)
M en MRN. JULIO CESAR LARA MANRIQUE

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 UA
WWW. Li3am. my/organizacion-institucionalunidades-academicas facultades ciencias -blolagicas EM
RECTORIA

Una universidad de excelencia ey
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UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL
EsTaADD DE MORELDS

Se expide el presente documento firmado electrénicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracidn y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

JULID CESAR LARA MANRIQUE | Fecha:2022-05-30 15:53:05 | Firmante

KWOIRTHMSA4rutRY 2FNhsijiqev2izim 80P 1 Y e TEmS I AtrdweFemi+b +/dYBEZPh 3viF BLMFOHF Faom2HA 1 ALMCEOCy0 1 hiQxol CYe&30s T CFSnmoV [xrsnfp TTOSITFC+Y X OmC 297
+In& T 960AwyIStLnnyld ce Suon8WF DeHRTUMES QO X dil Txuhd Cq6FPWNHY X JiPxd3TMI lzazd UL THAMye CgaYdCW.kHav+Lkp30cE+i3wf+AfxfhZ zsEFEADdRBonSg S TaTrensdy
bsjjfcPiQ24iEvaxVSsohGHIGRU T zhjluTuld TwC 7 FOQBILQ3qG+PYizfigCpl==

Puede werificar la autenticidad del decumento en la siguiente direccidon electrdnica o

escaneando el cddigo QR ingresando |a siguiente clave:

gSDeylzf

r
https:ifafirma.uaem.mxinoRe pudicnFS7iNaTmnETgXjBpXkbvihzk\ Sea D8

RECTORIA

Una universidad de excelencia 2017.2023
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UNVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
Especialidad en Gestion Integral de Residuos (EGIR)

FACULTAD
DE CIEKCIAS
BIGLOGITAS

Cuernavaca, Morelos a 3 de mayo del 2022

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS. DEL ESTUDIANTE C.
SELINA VALERO ORTIZ, CON NUMERO DE MATRICULA 10012799, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO  PARTICIPATIVO SOBRE LA PERCEPCION,
GENERACION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
COMUNIDAD RURAL IXTLILCO EL GRANDE, TEPALCINGO,
MORELOS”, CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS

ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI
VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE.
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
. (SE ANEXA FIRMA ELECTRONICA}
Dra. MARIA GUADALUPE VALLADARES CISNEROS

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 UA
WWIW.LIZ8m. my/orgamzacion-institucional/unidades-academicasfacultades/ciencias -biologicas EM
RECTORIA

Una universidad de excelencia 201200
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UNIVERSDAD AUTOMOMA DL
ESTADO Df Moamos

Se axpide el presente documento firmado electrénicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitida el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la fima electrénica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracién y es vélido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico
MARIA GUADAL UPE VALLADARES CISNEROS | Fechac2022.05-30 23:34 36 | Firman
Vsl hONZA0K cpe A 100 718 e IS goaCANHNS TVH I SEC SRS R doa v Trm 1 DgF v O Rbor DY b S S S 00 3 cuvedin ¥ g GlsDVeNEL s pNDwid LeCZHNy
ROt e pF Bort ki 7SO rgOrSy 8 rggn SFXTORAIOE Ivers ARHEL F Ha (THIL G +w Qe SnNuMOSSHOAMOX TIRTX 2N 28X oOW F 1 I8 0S YICE) E JCuo INFSCESOMFA 106
SN ATCIV 78 Nl AV Do, SHESE 0 e b ohVaAypl €K T gud 01 XSS Qne

Pusde U = o clel - s de o

wgqu

totancando of codipo QR ingresando la siguiome dave:

MRAOCIE

hrpa Vedmn i em monoRepOScACMeK Y ENPSrr 2T 1 INF Lol tyUIOJigEaND

UA
EM

Uno universidod de excelencia RECTONIA

201703

75



UNVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

Especialidad en Gestién Integral de Residuos (EGIR)
UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL FACULTAD.

DE CIENCIAS
ESTADO DE MORELOS BIOLOGICAS

Cuernavaca, Morelos a 3 de mayo del 2022

COMISION REVISORA

ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANA]_’,IZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION‘ INTEGRAL DE BESIDUOS, DEL ESTUDIAIN{TE C.
SELINA VALERO ORTIZ, CON NUMERO DE MATRICULA 10012799, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO  PARTICIPATIVO SOBRE LA PERCEPCION,
GENERACION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
COMUNIDAD RURAL IXTLILCO EL GRANDE, TEPALCINGO,
MORELOS”, CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS

ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI
VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE.
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
(SE ANEXA FIRMA ELECTRC'JN]C:M
M. EN 1. ARTADNA ZENIL RODRIGUEZ
Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 UA
WWw.usem. my/organizacion-institucional/unidades-academicas facultades/ciencias-biologicas EM
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URIVERSIDAD AUTONGMA DEL
ESTADD DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el

27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracién y es vélido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

ARIADNA ZENIL RODRIGUEZ | Fecha:2022-05-25 15:29:45 | Firmanta
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escaneando el codigo QR ingresando la siguiente clave:

bZeNgYKJC
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FACULTAD
DE CIENCIAS
BIOLOGICAS

Cuernavaca, Morelos a 3 de mayo del 2022

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C.
SELINA VALERO ORTIZ, CON NUMERO DE MATRICULA 10012799, BAJO EL TITULO
“DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA PERCEPCION,
GENERACION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
COMUNIDAD RURAL IXTLILCO EL GRANDE, TEPALCINGO,
MORELOS”, CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS
ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI
VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE.
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
(SE ANEXA FIRMA ELECTRONICA) y
DRA. MARIA LUISA CASTREJON GODINEZ
Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 UA
www.uaem. mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias -biologicas EM
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UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2Z (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electrénica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un ceriificado vigente a la fecha de su elaboracién y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

MARIA LUISA CASTREJON GODIMEZ | Fecha:2022-05-11 12:34:05 | Firmante

cZuriWAtggF Y M5 1 MCIkE9JOL 8+ +nhuvBeEBAEPE 23 tcRwinMvwDywRNT uBexniemHOgeienChvr Y Azibss DhUzfuSDvl 1ij 207 CWLz TpwEU B2 FWdE HxMphal Dz +sG4n\VuZcRm
K2+PjiwiUi12b3dxRoTayw(PynMjLhB0ST3gbSR TIDdW ivee G XY WSquiPcrmdSbNgxizH3Dg T Z8imdm2113zh STRuxY TZ28 AsY VHIPS 2c35c0qgrOwDE Ond USeggB TvOSTHAHg
ORKu3hPpUeKDjQ.J0alPnpHHToXZCxisfEni+Me/gWigwDFteADuwB jKr TakR 1 Bp6th 2qqkhiA==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccion electronica o

escaneando el cddigo QR ingresando la siguiente clave:

MjEgusY3P

= " -
https-iefirma.uaem.mxnoRe pudic!SBwrEB p3gjUkKD2 0zt QltNjccBJIDTz
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F AD
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BIOLOGICAS

Cuernavaca, Morelos a 3 de mayo del 2022

COMISION REVISORA
ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PRESENTE

COMO MIEMBRO DEL JURADO REVISOR DE TESINA, HAGO DE SU CONOCIMIENTO
QUE DESPUES DE HABER ANALIZADO LA TESINA QUE PARA OBTENER EL DIPLOMA
DE ESPECIALIDAD EN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, DEL ESTUDIANTE C.
SELINA VALERO ORTIZ, CON NUMERO DE MATRICULA 10012799, BAJO EL TITULO

“DIAGNOSTICO  PARTICIPATIVO SOBRE LA PERCEPCION,
GENERACION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LA
COMUNIDAD RURAL IXTLILCO EL GRANDE, TEPALCINGO,
MORELOS”, CONSIDERO QUE EL DOCUMENTO REUNE LOS REQUISITOS

ACADEMICOS PARA SU DEFENSA ORAL EN EL EXAMEN, POR LO TANTO, EMITO MI
VOTO APROBATORIO.

AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION QUE SE SIRVA PRESTAR A LA

PRESENTE.
ATENTAMENTE
Por Una Humanidad Culta
(SE ANEXA FIRMA ELECTRONICA)
MTRA. BENEDICTA MACEDO ABARCA

Av. Universidad 1001, Col. Chamilpa, C.P. 62209, Tel-fax: (777) 329 7047 UA
www.uaem. mx/organizacion-institucional/unidades-academicas/facultades/ciencias-biologicas EM
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADD DE MORELOS

Se expide el presente documento firmado elecirénicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un cerlificado vigente a la fecha de su elaboracidon y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electrénico

BENEDICTA MACEDO ABARCA | Fecha:2022-06-01 09:28:33 | Firmante
Mbvpaa'VxS55IXQXXwEaIRGinvSaHKX /i) RNahfschvgMpuSzxh/Sdd BAxS 0 0uasZCOPh 1HskOSUIaB A 1nBFyW oyfzXnhbearkSdmhyTeEzNwidPms2/Djp3bER 58g2 51
BNFhJOvXaROhyB+ow TKXZVEI2TWSwOICUT151c+FWg Ve 13GGy0helqCtdBOb T4Z/ ISkpoHMyEBZAnDaSC RDE]Y 4zl c+ ErUT G4 E+/Bgak(Y hr+ TydigdzOMGED X U/0zviLSED
OebalgXyqRIWHBS T DiW+nXmexcB g TZz5UkdCNHOILF 1a0F VwraMGrzL 8w Te2GY1d20==

Puede wverificar la autenticidad del documento en la siguiente direccion electronica o
escaneando el cddigo QR ingresando la siguiente clave:

TéL4Zkghe

https-ifafima.usem.mxinoRepudic/cBnl 27 Y so T4 ytb3i1 WG S 1HZ Pzl
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